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Mas de 600 generadores a pacientes electrodependientes de O'Higgins entregé6 CGE

Mas de 600
generadores

a pacientes

electrodependientes
de O’'Higgins entrego

CGE

» De esta cifra, 48 clientes
corresponden a Rengo, 17a
Requinoa, 11 a Malloa y 9 a Quinta

de Tilcoco.

Luis Villanova

En un extenso plan pre-
ventivo para atender los
requerimientos de los pa-
cientss electrodependien-
tes inscritos en su zona de
concesidn, CGE eniregd
recientements masde oo
equiposen O'Higgins,
Entatal, ala fecha, 1a com-
pafifa ha entregado &76
generadores 4 pacientes
electrodependientes  en
nuesira zona, entendlen-
do que dichos cllentes son
unas de las principales
prioridades de atencién
de la empresa en casos de
contingencia. De esta ci-
fra, 48 clientes electrode-
pendientes corresponden
a Rengo, 17 a Requinoa, 11
a Malloa v 5 a GQuinta de
Tilcoco.

CGE indicd, asimismo,
que cuenta con un nfime-
1o exclusivo de atencién
a pacientes electrodepen-
dientes, el Soo 203 180,
que permite que estos
casos sean tomados por
personal  especializado
que responde a los reque-
rimientos, hactendo ram-
bign un seguimisnto de

la resoluctén de estos. A
ello se suman los canales
de atencitn de WharsA-
PP [+569 895 &8 474), Call
Center [Boo oo 767 v la
aplicactén CGE1click.

En este sentido, la empre-
sa destaca la importancla
de realizar el proceso de
Inseripeién, ya que esto
permite a los paclenies
accedar a los beneficlos
contenidos en la Ley como
el no corie por deuda; un
descuenta en la coenta de
hasta 50 Kwh por el uso
de los equlpos necesarios
para mantener la calldad
de hospitalizacion domi-
cillaria del pacients, y la
pricrizacién de la atencién
para la reposicién del ser-
viclo en caso de interrup-
clones de suministro de
larga duracién o contin-
gencias climaricas.

JjOniénes son pacientes
electrodependientes?
Seghn estipula la Ley N*
21,304, se¢ consideran
coma paclentes eleciro-
dependientes a aquellas
personas que para el mrata-
miento de la patologia que
padecen se encuentran en
condicién de hospitaliza-
cidn domiciliara y nece-
sitan permanecer conecta-
das fisicaments, de forma
continua o transitoriaa un
dispositivo de uso médico
gue requieren suministro
eléctrico parasu funciona-
mients, para compensar
la pérdida de una funcién
fundamental del cuerpo ¥
sin la cual estarian en ries-
go vital o de secuela fun-
clonal severa grave.
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