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LA DIGITALIZACION OBLIGA A REPENSAR EL ROL DEL DIRECTORIO

Juntas de accionistas
remotas ganan terreno:
;buena practica o reto para la
gobernanza corporativa?

M. COMINETTI

0 que comenzd como

una solucién excepcio-

nal en la pandemia para

mantener la continui-
dad de las juntas de accionistas,
hoy empieza a consolidarse co-
mo una practica comun en el go-
bierno corporativo de varias
companias. Amparadas en la
Norma de Cardcter General N°
435 y el oficio circular N° 1.141
de la Comisién para el Mercado
Financiero, cada vez mds em-
presas optan por realizar estas
instancias via medios tecnoldgi-
cos que permiten la participa-
cién y votacion a distancia, e in-
cluso en algunos casos de forma
completamente remota. Ejem-
plo, Parque Arauco, donde solo
la testera estd presencial, mien-
tras el resto de los participantes
lo hace via remota.

Expertos sefialan que el cam-
bio abre oportunidades para
ampliar la participacién de los
accionistas, pero también plan-
tea interrogantes sobre la cali-
dad del debate, la transparencia
del proceso y el rol de los mino-
ritarios en estas instancias clave
para la toma de decisiones. “La
preocupacién de los directorios
no estd solo en la cantidad de
participacion, sino en su calidad
y profundidad. La digitalizacién
puede facilitar el acceso, pero
eso no garantiza debate ni cues-
tionamiento efectivo. Por eso, el
foco se ha desplazado a cémo se
estructuran las instancias de in-

No basta con replicar el formato tradicional
en version online. Se requieren nuevas
reglas de interaccion para evitar que sean
actos meramente formales, dicen expertos.
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En lajunta de Ingevec de esta semana la sesion fue hajo el formato hibrido.

teraccion”, dice Cristidn Lefev-
re, presidente de EY Chile.

Por lo mismo, afiade, no se ob-
serva un “formato tinico” domi-
nante. “El desafio no es presen-
cial versus digital, sino cémo el
modelo elegido asegura una de-
liberacidn efectiva, transparente
y legitima”. Es mds, recalca que
existe una tensién relevante en-
tre participacién y didlogo: “La
tecnologia amplia el acceso, pe-
ro puede restringir la delibera-
cidn si el proceso es excesiva-
mente controlado. Desde la ex-

periencia de EY, el modelo si
puede democratizar, siempre
que el directorio asuma un rol
activo en promover el didlogo y
no solo cumplir una formali-
dad”. En cuanto a mercados co-
mo el chileno donde la propie-
dad estd concentrada, indica que
un esquema remoto mal disefia-
do puede reforzar asimetrias en-
tre mayoritarios y minoritarios.
Por eso, es clave conectar la digi-
talizacién con la necesidad de
estindares mds robustos de go-
bierno corporativo y control”.
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