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Senora Directora:

El plan “Brecha Digital Cero”, impulsa-
do por la Subtel en mayo de 2022, durante
la administracion de Gabriel Boric, pro-
metia cerrar unade las desigualdades mas
relevantes del pais. A casi cuatro anos, es
evidente que ese objetivo no se cumplio.

El enfoque fue limitado desde el ini-
cio. Se priorizo la expansion de la conec-
tividad, pero se dejo en segundo plano
lo esencial: habilidades digitales, uso
efectivo e impacto real. Las brechas per-
sisten, especialmente en formacion y en
la participacion de mujeres en el ambito
tecnolégico.

Mas que un problema técnico, hubo
una falta de comprension del fenémeno.
La brecha digital no era solo infraestruc-
tura, y abordarla de esa manera resulto
insuficiente. Lo preocupante es que el go-
bierno actual no muestra un cambio de
rumbo. La agenda digital sigue dispersa,
sin liderazgo claro ni prioridad politica
visible. En la practica, se repite el mismo
error: creer (ue conectar es suficiente.
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