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Titulo: Los examenes médicos que asoman al gestionar un crédito hipotecario
“Los
examenes
médicos los
paga la misma
empresa
e aseguradora”,
senala Alvaro
- Acosta.
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Si es que no le otorgan la pdliza igual tiene la chance de seguir cotizando con otras aseguradoras

Los examenes medicos que asoman al
gestionar un crédito hipotecario

Banveuz Munoz

| seguro de desgravamen -junto
E con el de incendio- son obligato-
rios en operaciones de créditos hi-
potecarios. No lo emite la entidad finan-
ciera, lo otorga una aseguradora exter-
na. En términos simples, cubre al banco
en caso de que a la persona le pase algo
y no pueda seguir pagando. Por eso
son sdper rigurosos a la hora de vi-
sar este producto, solicitando una
serie de antecedentes de salud pa-
ra verificar que el candidato al prés-
tamo esté en optimas condiciones
de salud.

El ingeniero industrial Eduardo
Mora (26) padece de diabetes tipo
1. Siempre S0R6 con su casa propia,
asi que ahorro durante un tiempo
para adquirir su primera propiedad.
En febrero de este afio comenzé a
tramitar un crédito hipotecario por
cerca de 2.500 UF. Todo iba viento
en popa, tenia el financiamiento
preaprobado, pero en marzo le pidieron
rellenar la declaracion de salud que soli-
citan las aseguradoras para acceder a
este seguro en la que incluy6 su enfer-
medad cronica. Desde ese momento co-
menzaron los problemas.

Me enviaron un documento donde
uno debe rellenar una serie de items.
Entre ellos, si uno es fumador, si practi-

No a todos se los
exigen. Si padece
de algtin tipo de

co actividades de alto riesgo, si habia si-
do sometido a alglin tratamiento por al-
guna enfermedad, mi edad y peso. Puse
que tengo diabetes tipo 1, pero me re-
chazaron la poliza”, relata.

“Apelé al banco y la empresa asegu-
radora me pidio realizar dos examenes
(sangre y orina). Los examenes salieron
bien, pero dentro de un rango de una
persona que tiene diabetes.
Al final fue tiempo perdido,
pues me rechazaron por se-
gunda vez”, cuenta.

¢Intento con otra asegu-
radora? "'Si, pero son pocas
las empresas que ofrecen

enfermedad este seguro de manera par-

- — ticular sin tener que inter-
p°dnan pedlrle mediar con un banco. Me
acreditar sus rendi: no hay aseguradoras

antecedentes de

salud.

que estén dando seguros a
personas con enfermeda-
des cronicas. Entiendo en el
fondo su exigencia. El segu-
ro de desgravamen es una
garantia de que si uno se muere la deu-
da quedara saldada, pero creo que tanta
rigurosidad es injusta. Tengo mi enfer-
medad controlada hace mas de 15
anos”, manifiesta.

Evaliian riesgo
Alvaro Acosta, director de Finanzas
Corporativas de OpenBBK, dice que la

politica de riesgo de la mayoria de las
companias de seguros es pedir exame-
nes cuando el cliente tiene mas de 40
anos y cuando el riesgo que va asegurar
supera las 5000 UF de deuda. “Pueden
solicitar un chequeo médico general,
test de orina, electrocardiograma, perfil
bioquimico, perfil lipidico, prueba de
VIH, test de esfuerzo, radiografia de t6-
rax, examen de glucosa, creatinina, he-
patitisBy C, y hemograma. Todo depen-
de de la condicion del cliente. Si es una
persona sana, es bajo el riesgo para
ellos. Si tiene enfermedades o indices
distorsionados es mayor el riesgo”.

“'Si tiene 35 anos y esta pidiendo un
crédito por 4000 UF, en estricto rigor
solo va a rellenar una declaracion de sa-
lud. Si pone a todo que no, no le pediran
examenes adicionales. Si declara enfer-
medades previas, la compania de segu-
ro le va a pedir examenes adicionales. A
las personas sanas -mayores de 40
anos- con solicitudes de créditos sobre
las 5000 UF le pediran examenes de ru-
tina. Los examenes médicos los paga la
misma empresa aseguradora”, senala.

Acosta menciona que con estas me-
didas lo que se busca es evaluar el ries-
go de cada cliente. “"La compania de se-
guro es una empresa privada. Cuando
evallan una poliza, ellos ven si partici-
pan o no en ese negocio. Si para mi el
cliente es muy riesgoso, puedo decir

que no me sirve por su nivel de riesgo. 0
me sirve, pero le voy a cobrar mas caro;
o bien, no lo voy a asegurar. No es una
empresa pUblica que esté obligada a de-
cirte que si”, explica.

-¢Qué otras salidas tiene uno co-
mo cliente?

-Intentar con otras companias de se-
guros. Puedes contratarlo no necesaria-
mente con el mismo banco. Le puede
decir a su banco que lo espere, que va a
contratar un seguro por su parte. Puede
ser que otra aseguradora lo acepte por
su condicion médica. No es usual que a
las personas enfermas les digan que no,
pero puede pasar. Hay 12 companias de
seguros donde uno puede cotizar segu-
ros de desgravamen. Cuando el cliente
contrata un seguro fuera del banco es
mucho mas barato. Puedes conseguir
mejor precio cotizando de manera di-
recta. De hecho, hay mucha gente que
no toma los seguros del banco, los con-
trata por fuera. También puede ir a otro
banco para cotizar su crédito y ver quién
esta dispuesto a dar financiamiento.

-¢Qué pasa si uno omite infor-
macion médica?

-Es una opcion, pero el riesgo de
omitir lo corre uno. Si te pasa algo y la
compania de seguros comprueba que
tenias una enfermedad preexistente
que no declaraste no cubrira la deuda en
caso de fallecimiento.
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