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La toma de San Anfonio

aocupacion del cerro Centinela en San

Antonio, por algo masde cuatro mil fa-

milias, resume, como en un ejemplo,
algunos de los problemas que experimenta
la sociedad chilena.

Desde luegp, el inicio de la toma es signifi-
cativo en si mismo. Comenzo a fines del afio
dos mil diecinueve, cuanda se proclama o se
creyod, o se dejo creer, que las necesidades
eran, por simismas, un titulo legitimo para re-
clamar bienes. Por supuesto las necesidades
suelen estar a la base delos derechos (en el jar-
din deledén los derechos carecen de todo sen-
tida); peraellas no son una condicién suficien-
te para esgrimir a estos Gltimoes. Ello porque,
entre otras cosas, en un mundo de escasez -
nuestro mundo- las necesidades deben ser je-
rarquizadas, hay algunas mas urgentes que
otras y en esa jerarquizacion influyen muchos
factores distintos de las necesidades, algunos
de ellos individuales, a los que es necesario
ponderar. Sin embargo, enlos dias de octubre
del diecinueve y los que siguieron se agudizé
estaidea de que lasnecesidades configuraban,
por sisolas, titulos para reclamar bienes.

Ahora cualquier solucién a la toma de
San Antonio-ha de haber alguna- exige no
validar esa idea que priva de tado sentido a
las instituciones.

Las instituciones no estan solo para satisfa-
cerlos deseas de las personas, por apremiantes
que sean, sino también para ordenarios, conte-
nerlos y orientarlos. Por eso en general las per-
sonasestindescontentasy rifien con las institu-
ciones, inclusa con aquellas que consideradas
imparcialmente son justas. Y es que donde hay
instituciones, existe tnarebaja de las expectat-
vas, una postergacionde la gratificacion, porur-
gentey justa que esta iltima sea, Estaesla razon,
dicho sea de paso, de por qué las instituciones
judiciales suelen no ser populares. Lo que ocu-
rre esqueellas hacenvaler las reglas y dondeeso
ocurre no hay gratificacién inmediata. Hay que
parafrasear a Freud: las instituciones y la satis-
faccign inmediata son opuestas, las institucio-
nes producen insatisfaccion,

Pero, por supuesto, silas necesidades no
configuran por si solas derechos, simerecen
atencion de las politicas piblicas. 5i las inst-
tuciones pierden legitimidad cuando se alien-

ta la creencia de que las necesidades son titu-
los suficientes para reclamar bienes, también
la erosionan y la plerden cuando se descuida
el acceso de todos o de la mayor parte a los
bienes bésicos crevendo que se trata de asun-
tos que solo corresponde a los individuos re-
solver. Una sociedad es unentramado de ins-
tituciones (y esa obliga a contener las expec-
tativas de las personas); pero al mismo tiem-
pose trata de una empresa cooperativaen la
que sedebe atender a las necesidades basicas
de quienes no pueden procurarse por si mis-
mos los bienes mas urgentes, esos cuya satis-
faceion hace posible que los individuos pue-
dan ser tratados en base a su esfuerzo.

Y aqui esti el otro problema que este to-
ma de San Antonio (Como 0fros casos seme-
jantes) revela,

Se trata de la incapacidad de las autorida-
des para resolver el problema de una manera
razonable, sin legitimar las tomas; peroala vez
sin desatender a esos miles de personas que
unavez desalojadas quedarin a la intemperie
{Como es posible que luego de cuatro o cinco
anos ese problema siga alli y que como conse-
cuencia de esainaccion ahora parezca casiim-
posible cumplir una sentencia judicial sin que
ello signifique arrojar amiles a vivir en descam-
pado? Porque ese es el problema que ahorase
ha configurado: primero se esgrimieron las ne-
cesidades para justificar las tomas por encima
de la ley, ahora son las necesidades (producto
esta vez de la incapacidad del estado) las que
seesgrimen para incumplir o retardar una sen-
tencia. Pero todos saben que no son esta vez
Ias necesidadeslas gue impiden cumplir la sen-
tencia, sinola incapacidad y la incompetencia
de quienes tuvieron tiempo de sobra para pre-
veruna solucion, los culpables de que una sen-
tencia de contenido perfectamente previsible
esté al borde de no valer nada o muy poco, una
imcompetencia de las autoridades que llegs al
extremo que durante largo tiempo ni siguiera
parecieron saber cudl de ellas tenia la respon-
sabilidad de hacerse cargo.

Y esees el problema de fondo que a veces
experimenta el gobiermno y que este caso re-
vela: la incompetencia para atender necesi-
dades urgentes y a la vez cumplir escrupulo-

.samente las reglas.
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