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Titulo: "Un liderazgo efectivo se hace en terreno y debe dejar huellas"

Claudio Sougarret, gerente general:

“Un liderazgo
efectivo se hace
en terreno y debe
dejar huellas”

En jornada semanal de seguridad
en Coldn Alto, el gerente general de
El Teniente profundizé en el plan de
presencia efectiva de la Gerencia de
Seguridad y Salud Ocupacional, que

busca fortalecer las verificaciones

de controles en las areas por parte
de la supervision y generar una
conexion real con las personas.
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"Un liderazgo efectivo se hace en terreno y debe dejar huellas"

Para este afio, uno de los focos de trabajo que el geren-
te general de Divisién El Teniente, Claudio Sougarret, defi-
nié es el pilar de la seguridad, con la presencia efectiva en
terreno y con el cuidado de la vida de las personas como
valor nimero uno.

En esa linea, la Gerencia de Seguridad y Salud Ocupa-
cional desarroll6 el Plan de Presencia Efectiva en Terreno,
que busca poner énfasis en verificaciones de calidad e in-
volucramiento por parte de la supervision en las tareas de
liderazgo.

“La presencia efectiva en terreno implica una conexion
real con las personas, es estar presentes con los cinco
sentidos puestos en la actividad para lograr el efecto de-
seado, que es dejar huella, generar un cambio en el com-
portamiento de las personas sobre la base de lo que con-
versamos y revisamos”, explicd Aldo Collari, director de
Estrategia y Control de Estandares.

En esa linea, Collari invitd a los supervisores a ser criti-
cos y cuestionar como estan realizando el liderazgo en te-
rreno y la verificacion de controles: “Pensemos en el tltimo
liderazgo que cada uno hizo ;qué cambiarian? ;Realmente
hicieron un liderazgo 100% presente y efectivo? ;Qué deci-
siones diferentes tomarian las personas con las que con-
versaron?”.

El plan contempla tres ejes: Verificacion de Controles
Criticos en terreno; Tolerancia cero ante desviaciones; y
Cumplimiento del rol de Duefio de Area. Cada gerencia de-
bera definir un bloqueo de agenda, con una cantidad deter-
minada de horas para despliegue en terreno, e involucrard
atodos los profesionales de areas operativas con personal
expuesto.

Nadie esta exento

El gerente general de El Teniente, Claudio Sougarret,
también se refirié al plan y recalcé que “la presencia en te-
rreno tiene que ser una actividad diaria y de todos. Nadie
estd exento. Debemos hacer el esfuerzo de liberar agen-
das para, de forma transversal, estar en terreno, porque ahi
es donde se hace un liderazgo efectivo, con conciencia y
conviccién para dejar huella en las personas. No se trata
de ir a sacarse una foto o rellenar un formulario”.

El ejecutivo destacd, ademads, que este afio estard mar-
cado por desafios operacionales, por lo que el compromi-
so debe estar mas fuerte que nunca. “Cuando vayamos a
terreno, debemos planificarlo. No se trata de ir a las dreas
y decir ‘ahi vemos qué abordamos’. Debe haber un trabajo
previo, planificacién y formacién del habito”.

“La presencia en terreno tiene que
ser una actividad diaria y de todos.
Nadie esta exento. Debemos hacer
el esfuerzo de liberar agendas
para, de forma transversal, estar
en terreno, porque ahi es donde

se hace un liderazgo efectivo, con
conciencia y conviccion para dejar
huella en las personas”.

CLAUDIO SOUGARRET,
gerente general Division El Teniente
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