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VITRINA EMPRESARIAL

Empresas chilenas enfrentan nueva normativa de
sostenibilidad: avances y desafios

En plena implementacién de la
nueva normativa que obliga a
las grandes empresas en Chile

a reportar informacién sobre
sostenibilidad, ya surgen voces
desde el ecosistema empresarial
que llaman a perfeccionar esta
exigencia regulatoria, apuntando
a una mayor profundidad y
estandarizacién en la calidad de la
informacion que se reporta.

éCual es la nueva normativa?

Se trata de la Norma de Caracier General
N° 461, emitida por la Comisién para el Mercado
Financiero (CMF), que establece obligaciones de
divulgacion de informacién ambiental, socialy de
gobernanza (ASG) para las entidades supervisadas.
Esta medida busca aumentar la transparencia
corporativa y entregar a inversionistas, consu-
midores y otros grupos de interés herramientas
para evaluar los riesgos y la sostenibilidad de las
operaciones empresariales.

Implementacion progresiva
La normativa contempla un calendario de
entrada en vigencia escalonado, en funcion del
tamafio y tipo de entidad:
- Desde el 31 de diciembre de 2022: Aplica
a Sociedades Anénimas Abiertas (SAA) con
activos superiores a 20 millones de UF, que

deben reportar bajo la nueva normativa a partir
de marzo de 2023.

+ Desde el 31de diciembre de 2023: Se extiende
a SAA con activos superiores a 1 millon de UF,
debiendo reportar desde marzo de 2024.

- Desde el 31 de diciembre de 2024: Incluye
a sociedades anonimas especiales inscritas
en el Registro de Valores, como bancos,
aseguradoras, administradoras generales
de fondos y otras entidades financieras, las
que deberan comenzar a reportar bajo este
nuevo esquema en 2025.

Qué exige la norma?
La NCG N’ 461 obliga a las empresas a reportar
de manera detallada sobre:
+ Gobierno corporativo: Composicion y diver-
sidad de directorios, politicas de inclusién y

procedimientos de eleccion.

« Gestion de personas: Distribucién del personal
por género, edad, nacionalidad, situacién
de discapacidad, tipos de contrato, brechas
salariales, formacion y condiciones laborales.

« Sostenibilidad: Indicadores especificos por
industria, alineados con estandares internacio-
nales como los del Sustainability Accounting
Standards Board (SASB) y el Sustainable
Industry Classification System (SICS).

A este avance se suma la reciente publicacion,
en octubre de 2024, de la Norma de Caracter
General N° 519, que perfecciona las instrucciones
para la confeccién de la Memoria Anual Integrada,
e incorpora los nuevos estandares del Interna-
tional Sustainability Standards Board (ISSB): NIIF
Sl (requisitos generales de divulgacion) y NIIF S2
(relacionados con el clima). Esta norma apunta a
aumentar la utilidad, consistencia y comparabilidad
de la informacién entregada por las empresas.

Avances y desafios: la vision de los expertos
Para José Luis Tapia, CEO de BSponsor, empresa
tecnoldgica chilena que opera en Latinoamérica
y se especializa en medir el impacto y eficiencia
de las inversiones sociales y ambientales, la
implementacién de la norma representa un
avance significativo en la institucionalizacion de la
sostenibilidad corporativa. No obstante, advierte
que auin hay aspectos que deben ser fortalecidos:
“Hemos visto una muy buena disposicién
de las grandes empresas para implementar la
normativa, pero también una gran disparidad
en la profundidad de la informacion reportada.
Algunas detallan sus planes y programas para

mitigar externalidades negativas o fortalecer su
capital social con las comunidades; otras se limitan
ageneralidades, y muy pocas entregan mediciones
de impacto o eficiencia de sus iniciativas sociales
o ambientales”, sefiala.

Tapia agrega que aln persiste una vision
limitada del propésito de estas acciones:

“Las empresas no hacen filantropia. Su interés
en generar impacto positivo estd ligado a la sos-
tenibilidad de sus propios modelos de negocio.
Esto implica ser buenos vecinos, conectar con
los valores de sus consumidores y aportar a
sus grupos de interés. Por eso es clave que las
acciones sociales y ambientales sean evaluadas
externamente. Medir impacto y eficiencia evita
caer en el ‘greenwashing’ o ‘socialwashing’
que prioriza buenas fotos por sobre resultados
reales”, subraya.

El camino hacia una sostenibilidad con evidencia

Aunque actualmente la medicion externa
de impacto no es obligatoria bajo la normativa
chilena, si se considera una buena practica inter-
nacional. De hecho, estandares globales como
GRI, IR Framework, NIIF S2, entre ofros, avanzan
en esa direccion.

Tapia concluye:

“Sabemos quie abrirse a evaluaciones externas
puede sercomplejo para los equipos internos, pero
es imprescindible para construir marcas y empre-
sas cuya reputacion esté basada en evidencia,
y o solo en narrativa. Chile tiene la oportunidad
de liderar en América Latina en la construccion
de un ecosistema empresarial verdaderamente
sostenible, pero eso requiere ir mas alla de lo
minimo exigido por la ley”.
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