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“LalA puede acelerar el 48% de las tareas que realizan los empleos mas comunes en el pais”
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['INo Definida

Estudio del CENIA afirma que las tareas susceptibles de optimizarse representan el 12% del PIB

““La IA puede acelerar el 48% de las
tareas que realizan los empleos mas

Victor Morales, jefe de
Formacion de Centro
Nacional de Inteligencia
Artificial, asegura que
*el verdadero reemplazo
no va a ser de personas
por maquinas, sino de
personas que no saben
usar IA por otras que si
saben”

Moisés VALDERRAMA

- si la inteligencia artificial
Ypudiera ayudarnos a hacer
Q nuestras tareas laborales

S rapido, sin sacrificar la calidad?

Esa fue una de las interrogantes que
motivé al Centro Nacional de Inteligen-
cia Artificial (CENIA), en conjunto con la
Sociedad de Fomento Fabril (Sosofa) y
académicos de la Universidad de Stan-
ford, a desarrollar un estudio sobre los
efectos concretos de la IA generativa
en el mundo del trabajo en Chile. El
resultado: en promedio, el 48% de las
tareas que realizan los empleos més
comunes en el pafs podrfa acelerarse a
la mitad del tiempo si se aplican correc-
tamente herramientas de IA.

La investigacion se basé en el ané-
lisis de las 100 ocupaciones més fre-
cuentes en Chile, lo que incluye desde
contadores hasta docentes, pasando
por administrativos, técnicos y traba-
jadores del sector publico.

“No es que se trabaje menos, sino
que tareas como resumir informacién,
preparar presentaciones o investigar,
pueden hacerse en menos tiempo. Eso
mejora la productividad y libera tiem-
po para otras funciones”, define Victor
Morales, jefe de Formacién y Upskilling
de CENIA.

El Estado mas rapido

En el sector publico, el potencial de
mejora es incluso mayor. Segin el es-
tudio, el 53% de las tareas que reali-
zan los funcionarios del Estado podrian
“acelerarse” con el uso de IA generati-
va. Y en cargos como los especialistas
en politicas publicas, ese porcentaje
llega al 84%.

“En fiscalfas, por ejemplo, hay mu-
chas tareas de andlisis de texto, bis-
queda de patrones o redaccién de re-
soluciones que se podrfan hacer mucho
més répido con IA. También en la crea-
cién de diagnésticos para programas
sociales o en tareas administrativas
como revisar rendiciones o preparar
compras plblicas”, afirma Morales.

DAVID VELASQUEZ

comunes en el pais”

En el sistema publico, la IA puede acelerar méas del 50% de las tareas, afirma Victor
Morales, de CENIA.

Para dimensionar el impacto en la
productividad de esta hrramienta, el
estudio calcul6 su valor en términos
econdémicos. La conclusion fue que las
tareas susceptibles de acelerarse re-
presentan el 1296 del Producto Interno
Bruto (PIB) nacional, lo que equivale
a cerca de US$ 38 mil millones. No es
una ganancia directa, pero sf da cuen-
ta de la magnitud de esta oportunidad.

¢Estamos desaprovechando esa
oportunidad, Victor?

“No es que la estemos perdiendo,
pero es un potencial disponible. Como
pafs alin estamos en una etapa de ex-
ploracién. Lo importante es cémo cada
persona e institucién adapta la tecno-
logfa a su realidad”.

El CENIA ya esté trabajando con al-
gunos municipios y servicios publicos,
como la Corporacién de Fomento de
la Produccién (Corfo), la Fiscalia y la
Subsecretarfa de Desarrollo Regional
y Administrativo (Subdere). La clave,
recalca el experto, es que la tecnolo-
gfa se acompafie de formacién a los
funcionarios.

¢Es posible que se reemplace
personal?

“El verdadero reemplazo no va a
ser de personas por méquinas, sino
de personas que no saben usar IA por
otras que sf saben. Hay que aprender a
utilizar la TA como un copiloto que nos
gufe, no como un piloto automético que
haga todo”.

Gonzalo Peralta

La tecnologia
que nos cambio

iglos antes de la llegada de la inte-
Sligencia artificial, Chile fue pionero
mundial en una tecnologia que cambi6
las comunicaciones para siempre: la foto-
graffa. En fechas tan remotas como enero
de 1790 llegé al pais la primera cdmara
oscura, aparato 6ptico que proyectaba, al
interior de un cuarto oscuro, la imagen re-
tratada a través de un pequefio agujero.
En 1829 un retratista inglés afincado en
Valparafso utiliz6 esta técnica para esta-
blecer un taller fotografico en el puerto.
Segln cuenta Manuel Blanco Cuartin, ha-
bfa sefioras muy creyentes que no querfan
entrar al tenebroso cuartucho en el que
se ejecutaba esa especie de alquimia, y
recuerda a cierta bella dama que lloraba
a gritos ante las reprimendas del marido,
pues se negaba terminantemente a ser
retratada.

Gracias El 28 de mayo de 1840,
a algunas apenas un afio después de

5 haber sido inventado, llegé a
casualidades,

Chile estuvo a la anterior habfa zarpado desde
vanguardia de
una innovacion
que cambio las
comunicaciones
para siempre.

Chile el daguerrotipo. El aio

Francia la fragata “La Orien-
tale”, buque escuela para la
formacién de jévenes adine-
rados y que, entre el equipo
de a bordo, trafa el primer
daguerrotipo de Sudamérica.

El deslumbrante invento,

capaz de copiar una imagen

de gran calidad sobre una
placa metélica, causé sensacién y fue ob-
jeto de una extensa nota en “El Mercurio
de Valparaiso”, que lo declaré “sin duda
una de las més brillantes y maravillosas
adquisiciones del genio”.

Para desgracia de la tripulacién y ale-
gria nuestra, la fragata naufragé justo a
la salida del muelle. Por la relacién del
rescate hecha por el capitédn del buque y
por las notas de agradecimiento del cén-
sul francés, sabemos que los instrumentos,
incluido el daguerrotipo, fueron salvados y
restituidos al puerto junto con los pasaje-
ros, permitiendo que el modernisimo dis-
positivo se desarrollara en Chile.

Esta aventura, roméntica y tecnoldgica,
del buque escuela “La Orientale” serfa in-
mortalizada por Julio Verne en su novela
“Dos afios de vacaciones”.
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