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ANDREA YAZIGI SFEIT, ABOGADA

“Esperamos que ninguna otra
familia tenga que pasar por esto”

La representante de

la familia del nino

de cuatro anos que

sufrio una descarga
eléctrica al interior de

un supermercado aborda
los antecedentes que

se conocen hasta ahora
del caso, las diligencias
que esperan en la
investigacion y el complejo
momento que vive el grupo
familiar mientras el menor
continda en estado grave.

REBECA LUENGOP. | LaSerena

El caso del nifio de cuatro afios que
sufrié una descarga eléctrica al interior
del supermercado Santa Isabel de
Cuatro Esquinas, en La Serena, el
pasado 28 de febrero, ha generado
una profunda conmocién publica y

las circunstancias en que ocurri6 el
accidente. El menor resulté gravemente
afectado tras recibir una descarga
cuando se encontraba junto a su
madre en la zona de cajas express
del recinto.

La familia del nifio es representada
por la abogada Andrea Yazigi Sfeit,
quien ha sefialado que actualmente
existendiversas diligencias que deberan
desarrollarse para determinar como
una estructura del local pudo estar
energizada y provocar el grave inci-
dente. Desde la defensa recalcan que
la investigacion se encuentra en curso

EL DiA
tes deberan ser
expuestos ante
las autoridades
competentes.
En conversa-
cién con Diario
El Dia, la jurista
se refiere a la
reconstruc-
cién preliminar
de los hechos, TS
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abri6 una investigacion para esclarecer

EXTRACTO PUBLICACION DE REMATE

En causa Rol N° C-1521-2015, caratulada “BANCO DEL ESTADO DE CHILE con

y que los antecedentes més relevan-

KARINA MARICEL ORDENES CASTILLO", seguida ante el Tercer Juzgado de Letras
de La Serena, ubicado en calle Rengifo N© 240, La Serena, se designé dia 24 de marzo
de 2026, a las 10:00 horas, objeto llevar a efecto remate del inmueble ubicado en
Calle Michimalongo N© 1782, Block 4, Departamento 22, segundo piso, Poblacién
Pampa Baja, ubicado en la comuna de La Serena. El inmueble se encuentra inscrito a
nombre de la demandada a Fs. 52 N© 43 del Registro de Propiedad del Conservador de
Bienes Raices de La Serena correspondiente al afio 2009, Rol de avalio N° 1715-18.
Minimo de la subasta serd la suma de $42.124.925.-, precio que se pagard
integramente y al contado a més tardar dentro de los cinco dias siguientes a la subasta,
mediante consignacidn en la cuenta coriente del tribunal a su orden. Postores para
tomar parte del remate deberan rendir caucion equivalente al 10% del minimo para las

posturas mediante en vale vista a la orden del Tribunal endosado a favor de este.

Mayores antecedentes Secretaria del Tribunal.

Erick Barrios Riquelme

Secretario Subrogante
Cuatro de marzo de dos mil veintiséis

mientos que han /) oy A
surgido respecto de i Y
los protocolos de emer- '

gencia del establecimiento
y al impacto que ha tenido
el caso para la familia, que hoy
concentra sus energfas en la recu-
peracion del menor.

-Desde la informacién que maneja
la familia, écudl es la reconstruc-
cién preliminar de lo ocurrido el 28
de febrero cuando su hijo sufrié la
descarga eléctrica al interior del
supermercado?

“Se debe tener presente que el la-
mentable hecho ocurrido el pasado 28
de febrero que mantiene al hijo de mis
representados en condicién de salud
grave es un hecho que se encuentra
bajo investigacién, por lo que somos
muy respetuosos de aquello. Existen
detalles de la cronologia de hechos
ocurridos ese dia que seran expuestos
ante la autoridad competente y serén
relevantes para determinar eventuales
responsabilidades.

Puedo referir que, como bien se
sabe, mi representada junto a su
hijo, alrededor de las 18:45 horas, se
disponia a cancelar productos en las
denominadas cajas express, mientras
que su hijo se apoya en la baranda y
recibe una descarga eléctrica”.

-Entendiendo que hay una investi-
gaciénen curso, qué antecedentes

b
-

’,
‘ i ' con-
-‘ — sidera
la familia que
son clave para esclarecer cémo se
produjo este accidente?

"En este sentido, resulta esencial
que se pueda determinar mediante
el proceso propio de investigacion
y las diligencias pertinentes que se
soliciten oportunamente el estado de
la red eléctrica del establecimiento
comercial (supermercado) y la claridad
del motivo por el cual dicho lugar es-
taba energizado no debiendo estarlo.
Insistimos, existe una investigacion
en curso y seremos muy respetuosos
de dichos procesos”.

Uno de los puntos que ha plan-
teado la familia es que las primeras
maniobras de auxilio habrian sido
realizadas por clientes. ¢Existio
intervencién inmediata del personal
del supermercado o fueron otras per-
sonas presentes en el lugar quienes
prestaron los primeros auxilios?

“Efectivamente, tal como se indicd
en el comunicado por parte de la
familia, existié la intervencién de
clientes del supermercado quienes
realizaron las maniobras de primeros
auxilios hasta la llegada de SAMU
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Es muy relevante
tener presente que
indistintamente del
lamentable hecho
que afecté en esta
ocasion al hijo de
mis representados,
cualquier
establecimiento
comercial, y en
especial uno con
alta afluencia de
publico, debe contar
con protocolos de
emergencias ante
eventos de estas
caracteristicas"

para posteriormente ser trasladado
a recinto hospitalario, lo que fue evi-
denciado por los clientes que en ese
momento alin se mantenian dentro
del supermercado.

Mas detalles sobre la cronologia de
hechos es materia de la investigacion
en curso”.

-Segtin lainformacién que ustedes
manejan, écudanto tiempo habria
transcurrido entre el accidente y
la activacién de los protocolos de
emergencia por parte del recinto?

“Como se ha sefialado en el comuni-
cado, no existio activacion inmediata
de protocolos de emergencias por
parte del supermercado involucrado”.

-Desde el punto de vista legal, équé
protocolos de seguridad debiera
tener un establecimiento de este
tipo frente a un evento como este?

“Es muy relevante tener presente

No se descartan nuevas diligencias

Consultado por los avances del caso, desde el Ministerio Piiblico informaron
que la investigacion paso desde la Unidad de Flagrancia a la Fiscalia de La

Serena.

En un primer momento, la fiscal de Flagrancia, Jocelyn Weisser, indico que al
sitio del suceso concurrid “personal especializado, en este caso de la Brigada
de Homicidios de la PDI, con la finalidad de recabar antecedentes”. Entre ellos
se recogieron grabaciones de camaras de vigilancia, testimonios de testigos
y registros fotograficos, entre otros elementos destinados a determinar una
eventual responsabilidad del supermercado.

Desde la Fiscalia indicaron que, dependiendo de los informes que entregue la
PDI, no se descartan nuevas diligencias en el lugar.

que indistintamente del lamentable
hecho que afecté en esta ocasion
al hijo de mis representados, cual-
quier establecimiento comercial, y
en especial uno con alta afluencia de
publico, debe contar con protocolos
de emergencias ante eventos de estas
caracteristicas. Mas importante a(n,
deben existir maniobras preventivas
para evitar cualquier tipo de acci-
dente o tragedia, como por ejemplo
las adecuadas mantenciones a la red
eléctrica, la debida intervencion de un
profesional idéneo como prevencio-
nista de riesgos y laimplementacion
de adecuadas medidas de seguridad,
entre otras.

Si se verifica un hecho de estas
caracteristicas lo primero que se debe
realizar es desconectar la red eléctrica
y solicitar asistencia médica”.

-¢El supermercado o la empresa
responsable del local se han comu-
nicado directamente con la familia
desde ocurrido el accidente? éHan
manifestado disposicién para co-
laborar con la investigacion o para
esclarecer lo sucedido?

“De la sucursal donde ocurrieron
los hechos no, no ha existido acerca-
miento con la familia. Si se contacté
una asistente social con el objeto de
levantar informacién del grupo familiar
y determinar la procedencia de algin
beneficio o ayuda™

-¢Lafamilia considera que la em-

presa ha entregado informacion
suficiente sobre lo ocurrido?

“Hasta el momento solo tenemos co-
nocimiento de un comunicado emitido
por Cencosud durante el dia jueves.
Esperamos que durante el proceso de
investigacion la empresa se muestre
dispuesta a colaborar activamente
para esclarecer los hechos”.

-¢LaFiscalia ha mantenido contac-
to con ustedes comorepresentantes
de la familia parainformar sobre el
avance de la investigacion?

“Se estén haciendo las coordina-
ciones necesarias”.

-¢Qué diligencias esperan que
se realicen en esta etapa pa-
ra poder determinar eventuales
responsabilidades?

“Se solicitaran diligencias puntuales
que estén orientadas a esclarecer los

hechos”.

-Este caso ha generado una gran
repercusion publica. ¢Consideran
que se ha informado con rigurosidad
o hay aspectos de la historia que,
desde su punto de vista, no se han
reflejado correctamente?

"Efectivamente, se ha generado una
repercusion medidtica importante y
es comprensible dado los hechos. Sin
perjuicio de aquello, debemos tener
presente que detréas de lo ocurrido
hay una familia que esta sufriendo,
enfocando todas sus energias en
la recuperacion de su hijo, nieto y
sobrino, por lo que se pide respeto y
empatia en este sentido.

La familia no se ha querido referir al
hecho en detalle por el mismo motivo:
es muy doloroso y espero que eso se
respete. Insisto, hay una investigacion
en curso y debemos esperar que esta
siga su curso”.

-¢Quées lo que busca hoy la familia
en este proceso: esclarecer lo ocu-
rrido, establecer responsabilidades
o también impulsar cambios en
materia de seguridad en espacios
comerciales?

“Lo esencial para la familia en este
momento es la recuperacion de su
hijo, nieto y sobrino. Evidentemente
se deben esclarecer los hechosy para
eso hay una investigacion en curso, y
seran los Tribunales de Justicia quienes
determinen las responsabilidades que
puedan existir. Lo mas importante es
que este tipo de hechos no ocurran
nuevamentey que no se vea afectada
otra familia en el futuro™.
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DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

La Universidad de La Serena requiere contratar para Biblioteca

REQUISITOS GENERALES:

Los establecidos en el DFL N°29 de 2004 del Ministerio de
Hacienda que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley N©18.834, Estatuto Administrativo.

01ADMINISTRATIVO (44 hrs.)
Cumplir con las normas y programas de seguridad y salud en el
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