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Monto promedio de mora en laregién esta sobre los $ 2,1 millones
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neliltimo ano, el mon-
E to de lamora promedio
enla Region de Valparai-
$0 sumoé un alza de 5,7%, de
acuerdoa las cifras entregadas
por el informe de la Universi-
dad San Sebastian (USS) y Equi-
fax al cierre del primer semes-
tre. La cifra se sitiia en unacan-
tidad de $ 2.162.097, lo que da
cuenta, ademas, de una varia-
cion trimestral de 4,6%.

A nivel comunal lideran el
listado Algarrobo y Concén,
con $ 3.820.066 y $3.437.624,
respectivamente. Mas atrds se
ubican Rapa Nui ($ 3.332.567),
Papudo ($ 2.803.392) y Zapa-
lar (3 2.709.418).

Enlo que respecta al nime-
ro de morosos, la region totali-
za 391.003, disminuyendo un
3,8% en lacomparacion anual,
lo que es equivalente aunasa-
lida de 15.533 personas de ese
estado,

Esto genero que la tasa de
morosidad de la region dismi-
nuya 1,2 puntes porcentuales
en un ano, cayendo hasta un
24,3%. A escala comunal, Pa-
pudo ostenta la tasa de morosi-
dad mas alta con un 30,8% de
la poblacion mayor de I8 afios
enmora.

Le siguen La Calera(30,3%)
y Los Andes (29,8%). En tanto,
el indicador de la comuna de
Valparaiso es de un 25,8%, con
un total de 69.010 morosos; y
la de Vifa del Mar corresponde
a22,3%, con lasuma de 67.694.

MOROSIDAD COMUNAL
Encuanto a losmontos de mo-
rosidad, la regién acumula
US$ 903 millones, aumentan-
do un 1,7% real en compara-
cion conjunio de2024. La Ciu-
dad Jardin suma US$ 183 millo-
nes, seguida de Valparaiso, con
un total de US$ 141 millones, y
Quilpué (US$ 77 millones).
“Si bien las cifras reflejan
una disminucion en la canti-
dad de personas morosas, esto
no responde directamente a
una mejora estructural en la
economia de los hogares, sino
aaspectos como el acceso res-
tringido al crédito”, comento el
decano de la Facultad de Eco-
nomia, Negocios y Gobierno
de la USS, Alejandro Weber.
Agregd que “para reducir la
morosidad de forma sostenida,
el verdadero desafio es reto-
marel crecimiento econémico
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y generar empleo formal de ca-
lidad”.

Por su parte, el director de
Data & Analytics, de Equifax
Chile, Alejandro Rivera, obser-
vb que las cifras disponibles
muestran la importancia de
que las personas realicen un
seguimiento regular de su his-
torial crediticio.

“Contar con acceso a infor-
macion financiera clara, conso-
lidaday actualizada permite te-
ner una vision integral, tanto
de las deudas como de las obli-
gaciones, y facilita la torma de
decisiones informadas”, mani-
fest.

En esa linea, agregd que
“monitorear periddicamente
estos datos ayuda a detectar
cambios en el comportamien-
to de pago, identificar posi-
bles riesgos y preparar de me-
jor manera procesos como la
solicitud de erédito o lareor-
ganizacion de las finanzas per-
sonales”.

Por su parte, el director le-
gal de DefensaDeudores.cl,
Mario Espinosa, confirmé que
en 2024y en lo queva de 2025,
a nivel nacional y regional, se
registra una baja del nimero
de deudores, pero un aumen-
to de la cifra en mora.

NUMERDS REFLEJAN MAYORES RESTRICCIONES FINANCIERAS.

EMY

“Aumenta el valor
mora promedio
porque las personas
que accedierona
créditos tienen
mayores ingresos”.
Mario Espinosa
Delensa Deudores.cl

“Que disminuya el niimero
de morosos significa que algu-
nas personas han logrado salir
de Dicom graciasa los procedi-
mientos concursales para per-
sonas deudoras, como la liqui-
dacion voluntaria o la renego-
ciacion. Ambos mecanismos
han experimentado un incre-
mento importante en 2024 y,
especialmente, en 2025, Por lo
Lanto, quienes seacogen aeste
tipo de procedimientos salen
de Dicom, lo que podria ser
unio de los factores que expli-
can esta caida”, explico el pro-
fesional.

MAS RESTRICCIONES

En cuanto al aumento del pro-
medio del monto de mora, re-
marco que se explica porque,
traslapandemia, se endurecie-
ron las restricciones de acceso
al crédito. *Esto significo que

las personas de menores ingre-
sosno pudieran acceder anue-
vos créditos debido a los altos
costos y las barreras de entra-
da, principalmente relaciona-
das consus niveles deingreso”,
observo.

Por otra parte, manifesto
que quienes se endeudaron
SON personasque muestran in-
gresos mas altos y con acceso
aun mayor crédito en cuantoa
monto. “Por lo mismo, que es-
tas personas hayan caido en
morosidad significa que tienen
una mayor mora promedio
porque son créditos mas altos,
debido a que tienen mayores
ingresos por su trabajo o por
sus actividades comerciales”,
preciso.

En sintesis, indico, “el ni-
mero de morosos bajo porque
hay mayor restriccion al crédi-
to, accediendo a é| personas
con mejores ingresos, mien-
ras que aquellas que son mas
vulnerables desde el punto de
vista financiero no han podido
hacerlo. Por lo mismo, aumen-
ta el valor mora promedio por-
que las personas que accedie-
ron a créditos tienen mds in-
gresos y pueden optar amayo-
res créditos y cuando caen en
morosidad, la mora promedio
esmasalta”.

El economista Alejandro
Maureira comenté que las re-
negociaciones explican las ci-
fras dedeuda y ellas se dehena
dos factores. “Por una parte,
tenemos cambios favorables
en la tasas de interés que per-
miten disminuir el costode ella
y por otra, la opcién de dismi-
nuir la carga mensual y con
ello hacer accesible el pago”.

Anadio que para evaluar el
riesgo de una deuda se debe
mirar cudl es el porcentaje de
los ingresos destinados a supa-
g0. “Un cliente moroso renego-
cia su deuda para que la carga
mensual sea mas facil de pagar
y ello implicard unaumento de
la deuda total debido al mayor
plazo necesario para poder pa-
garla, entonces, disminuy6 el
monto del pago para evitar la
morosidad y a cambio, estoy
dispuesto a pagar mas”, remar-
co el experto. 3
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