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El érgano fiscalizador
detecto a través de
auditorias en Tomé,
Talcahuano, Coronel y
Concepcion falencias
que van desde
camaras inoperativas,
hasta atraso en los
Planes Comunales de
Seguridad Publica.

karlyngssilva@diarioelsurcl

omoresultadode unaserie
‘ de auditorias, la Contralo

ria General de la Republica
detect distintas deficiencias en
lagestion de seguridad publicaen
cuatro municipalidades de la Re
giondel Biobio, las cualesvandes
de la falta de mantencién de cd
maras de seguridad, falta de per
sonal para su monitoreo e inclu
s0 hasta el incumplimientos en
los reportes de seguimiento de los
Planes Comunales de Seguridad
Publica. Por ello, el ente fiscaliza
dorordend que se tomaran medi
das correctivas, se regulen proce
dimientos y que se inicien suma
rios administrativos.

Durante los ultimos anos dis
tintos municipios han creado y
fortalecido sus Departamentos
de Seguridad Municipal, siendo
la instalacién de cimaras de te
levigilancia y desarrollo de cen
trales de monitoreo una de las
principales inversiones para
abordar la prevencion y apoyar
la persecucion penal. Esto a tra
vés de proyectos e inversiones
propias gestionadas por munici
pios o por ejemplo por vecinos
organizados.

En este sentido, el alcalde de
Hualpén y presidente de la comi-
sién de Seguridad Publica de la
Asociacién de Municipalidades
dela Regién del Biobio (AMRBB),
Miguel Rivera, indicé que “tene:
MOS que avanzar en mayor inter
conexion entre comunas y tam
bién entener mayor informacién
alamano, para hacer estas herra
mientas mds eficientes.

“En ese sentido, por ejemplo, a
travésde laasociacion nos hemos
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Cuatro municipios del Biobio presentan falencias en la gestion de Seguridad Piblica

Contraloria advierte falta de personal
en el monitoreo de televigilancia

puesto en contacto con las auto
ridades para solicitar que se nos
entregue una base de datosactua
lizada de vehiculos con encargo
por robo, con el objetivo de incor:
porarlas para que estos sean de
tectados de manera automdtica
cuando entren o salgan de la co
muna. También tenemos que
avanzar en poner mds tecnologia
a disposicion, con la instalacion

HUALPEN, UNA AMPLIA RED DE TELEVIGILANCIA

Hualpén cuenta con més de mil camaras de televigilancia conec-
tadas a su centro de monitoreo, una estrategia que el alcalde Mi-
guel Rivera ha impulsado con el objetivo de disuadir delitos y te-
ner medios de prueba en caso de que estos ocurran,

“Esta gran red de camaras, conectadas con la Central Unificada
de Seguridad del municipio, suman mas de 1.200, entre viales, co-
munitarias y de establecimientos municipales, a las que hay que
sumar la instalacién de camaras con tecnologia LPR que entraran
en funcionamiento en ingresos principales de la comuna®, agregd.

de inteligencia artificial, ese es el
pasosiguiente en que ya estamos
trabajando”, agreg6 Rivera.

DEFICIT DE PERSONAL
Talcahuano, Coronel, Concep
ciény Tomé son las cuatro comu
nas en las que se detectaron falen
cias respecto a la falta de segui
miento a los planes comunales de
seguridad, cdmaras inoperativas,
multas no aplicadas, incumpli
miento de recomendaciones de
Carabineros, siendo esta ultima
unaque se reitera en 3 municipios.
Las recomendaciones policia

les y estandares técnicos plantean
que cada operador deberia moni
torear un mdximo de 16 cdmaras,
para dar cumplimiento a princi
pios de eficiencia, eficacia y con
trol. En este sentido, la Contralo
ria detectd que en Coronel un so
lo funcionario monitorea las 132
cdmaras de la comuna, mientras

Durante los tltimos afios diversos municipios han fortalecido sus redes de televigilancia con mds camaras de monitoreo en la ciudad.

132

camaras que estan
enlazadas a la central de
televigilancia de Coronel
son monitoreadas por un
solo funcionario

que en Concepcitn 4 funciona-
rios monitorean 138 cdmaras,
contando Tomé también con 4
operadores para revisar un total
de 218 cimaras.

Paraestoscasos laContraloriare
quiriéa los municipios que imple
menten estrategias para acotar la
brecha, ya se utilizando tecnolo
gias como la inteligencia artificial
omediante el aumento gradual del
nimero de operarios por turno,
siendo el objetivo que el monito-
reode las cdmaras tenga un efecto

106

revisiones de camaras
fueron solicitadas en un
periodo de 17 meses en
Talcahuano, pero 65 de

ellas no se obtuvieron

real en lo preventivo como en lo
disuasivo en materiadelictual y de
teccion de incivilidades.

CONCEPCION Y CORONEL
En términos particulares, en
Concepcion se detectaron otras
falencias, como que el 55% de las
cdmaras estdn conectadas a Cen
co de Carabineros; también que
desde €1 2024 nose utilizan 4 dis
positivos entregados por la Aso
ciacion de Aseguradores de Chile
paradetectarvehiculos conencar

® Usos de las camaras

Diversas instituciones, como los
municipios, Juzgados de Policia
Local, Carabineros y PDI, pueden
pedir imagenes de camaras para
esclarecer, delitos, accidentes, etc.

go por robo, o que las 18 cimaras
instaladasen galerias de la ciudad
no estdn operativas por proble:
mas de conexion al sistema cen
tral de televigilancia municipal.

Porotra parte, en Coronel,se lo-
gré establecer que no se han su
pervisado las ejecuciones de man
tenciones periédicas delos dispo-
sitivos, situacién por la cual el
municipio ya inicié un sumario
que se encuentra en curso. Asi
también se detectd que de las 132
cdmaras, solo 54 tienen un con
trato de mantencién, mientras
que el resto depende de licitacio
neso tratos directos parasolucio
nar desperfectos.

TALCAHUANO Y TOME

En el caso de Talcahuano, que
cuenta con 64 cdmaras, 50 estin
inoperativas por mal funciona
mientoal habersido vandalizadas,
de las cuales 18 llevan mds de un
ano fuera de servicio. A esto se su
ma que entre agosto del 2023 y
enero de este ano, las policias, Juz
gado de Policia Local y el mismo
Departamento de Seguridad mu-
nicipal realizaron 106 solicitudes
de revision de cdmaras, de las cua
les 65 no permitieron aportaran
tecedentes. Ademis, tras 3 anossin
contratode mantencién, reciénen
enero una empresa se adjudico la
licitacién para desarrollarlo.

La Contraloria también detec
t6 que en Tomé la dotacion de
conductores noessuficiente pa
ra utilizar los 7 vehiculos del De
partamento de Seguridad Publi-
ca, pues solo se movilizan méxi
mo 3alasemana. Tambiénsein
dicé que el municipio no ha pre
sentado avances ni cumplimien
to de indicadores del Plan Co
munal de Seguridad Publica;
ademds de compras realizadas
mediante fraccionamiento en
2024 para eludir el necesario
acuerdo necesario del Concejo
Municipal.
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