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Experto en comunicacion y caso licencias médicas:
Un escandalo que indigna al pais

- Una investigacion de la
Contraloria destapo una red de
abusos en el aparato publico,
ya sea el Estado o Municipios,
donde funcionarios publicos
han hecho uso y abuso de
licencias médicas. Académico
experto en comunicacion de
crisis advierte que el problema
es mds profundo: ineficiencia,
impunidad y aprovechamiento
del Estado como botin politico.

Segin un informe de la Contraloria General
de la Republica (CGR), entre los afios 2023 y
2024 mas de 25 mil funcionarios publicos en
Chile, que se desempefian tanto en el Estado
como en Municipios a nivel nacional, habtfan
hecho un uso indebido y abusivo de licencias
médicas. La magnitud del escandalo, que invo-
lucra pérdidas estimadas en 300 millones de
délares, pone en jaque la confianza en el sis-
tema publico y deja en evidencia un problema
estructural en el Estado chileno.

“Esto no es solo un caso aislado de abuso,
es la manifestaciéon de un patrén profunda-
mente arraigado donde el Estado se convierte
en refugio de intereses personales, no en mo-
tor del bien comtn”, advierte Rodrigo Durin
Guzman, académico especialista en comuni-
cacién de crisis y magister en Comunicacién
Estratégica.

Agrega que entre los casos més graves fi-
guran funcionarios que se fueron de vacacio-
nes a Buropa, otros que completaron estudios
de posgrado en el extranjero, y una psicolo-
ga que emitfa boletas de honorarios mientras
publicaba su vida recreativa en redes sociales.
Todo esto, mientras decian estar con licencia
médica. O incluso el caso de personas que, te-

niendo licencia médica en el aparato publico,
desempefiaban funciones en el sector privado,
entre otros casos de alta notoriedad.

Pero mas alla del escandalo puntual, surgen
preguntas de fondo sobre el funcionamiento
del aparato estatal. Duran plantea que este tipo
de situaciones “reflejan una cultura instalada,
donde muchos ven al Estado como un botin
y no como un espacio de servicio publico. Se
sirven del Estado en lugar de servir al Estado
y a las personas”.

También apunta a un fenémeno recurrente
en los afios finales de los gobiernos: el alza sos-
tenida de licencias médicas y embarazos entre
funcionarias, como forma de blindaje frente a
eventuales cambios de administracion.

“Es un patrén ciclico que refleja descon-
fianza en la continuidad laboral y que, en al-
gunos casos, se convierte en estrategia para
mantener remuneraciones y cargos usando la
ley como escudo”, agrega Duran.

Otro punto ctitico es el bajo nivel de san-
cién efectiva, ya que la mayorfa de los funcio-
natios renunciaron antes de que se iniciaran
sumarios, lo que les permite reinsertarse en

otras reparticiones publicas sin impedimentos.
“Mientras no existan consecuencias reales, se-
guiremos viendo cémo se dribla la fiscaliza-
cién y se normaliza, se premia la mediocri-
dad”, sostiene Rodrigo Durdn Guzman.

El profesional enfatiza ademas que la inefi-
ciencia del Estado no es sdlo resultado de la

burocracia, sino también de la falta de metrito-
cracia. “Muchas veces quienes ocupan cargos
no cuentan con preparacion ni expetiencia
adecuadas. La laxitud, el desinterés y la falta
de vocacion se han normalizado, con excep-
ciones, por cierto, pero cada vez mas escasas”.

A pesar de las declaraciones, la ciudadania
exige mas que sumarios y renuncias simboli-
cas: pide transparencia, castigos ejemplares y
una reforma estructural del Estado que erra-
dique el amiguismo, la impunidad y el aprove-
chamiento personal de los recursos publicos.

“Si no se toman decisiones de fondo, este
tipo de abusos seguirdn ocurriendo, disfraza-
dos de legalidad, amparados por la inercia y la
falta de voluntad politica”, concluye Rodrigo
Duran Guzman.
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