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Titulo: Natales registré mas de 3 mil inasistencias a consultas médicas durante el afio 2025

La cifra es liderada en consultas de especialidad con més de 2 mil citas perdidas

Natales registr6 mas de 3 mil inasistencias
a consultas médicas durante el afno 2025

» “Cada vez que un usuario no asiste a su cita médica se pierde una oportunidad de atencién, tanto para ese paciente
como para otra persona que podria haber utilizado ese espacio”, sefialé Felipe Rojas, jefe subrogante del Some.

| Hospital Dr. Auguato
E Ezsmann Burgos de

Puerto Natales registra
3.401 inasistencias a con-
sultas médicas durante el
afic 2025. El desgloss revala
que 2.040 correspondieron
a consultas de especialidad,
731 a citas dentalss y 630 a
medicina general.

Las szpacialidades mas
afectadas fueron Pediatria
con 343 ausencias, Medici-
na Interna con 341 y Cirugla,
gin que el establecimianto
asistancial precisara la cifra
exacta para eata ultima. El
dato més llamative lo entrega
Dermatologia: una especiali-
dad que registra tiempos de
espera de hasta 157 dias tu-
vo 127 inasistencias durante
gl afic. Cada paciente que no
avisd ocupd un cupo qus otro
esperaba por mesas.

“Cada vez que un usuario
no asiste a su cita médica s8

pierde una ocportunidad da
atencidn, tanto para ese pa-

Hospital Doctor Auguste Essmann de Puerto Natales.

ciente como para otra perso-
na gue podria haber utilizado

es\ aspacio”, sefiald Felipe
Rojas, jefe subrogante del

Servicio de Orientacion Mé-
dica y Estadistica (Some) dal
hospital. Rojas agregd qus al-
gunas especialidades dal es-
tablecimiento tienen listas de
sapera por debajo de la media
regional, pero que esa ventaja
se erosiona cuando los cupos
liberados por inasistencias no
pusden reasignarse a tiempo.

El subdirector médico su-
bregante, doctor Simén Rios,
raconocid qua los impravistos
Bxisten, pero puso &l acen-
to en el costo colectivo de no
avisar: “Si los usuarics nos
avisan con tiempo, pedemos
reasignar esas horas y asi
pontribuir a reducir las listas
de sspera”.

El hospital pidia & los
usuarios notificar con al me-
nos 24 horas de anticipacién
llamande a loa teléfonos 81 2
452142 o 61 2 452247 o in-
formando directaments en al
Soma.
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