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Cartas: Nueva alza en las Isapres

jarala escuela sola.

Loocurrido noes responsabilidad
exclusiva del establecimiento. Es lase-
fal de un sistema que fallé en malti-
ples niveles: que no logré detectar ni
abordar oportunamente problemas
de salud mental, que no articul6 apo-
yos efectivos y que no garantizo con-
diciones adecuadas de seguridad.
Cuando una crisis de esta magnitud
ocurre, es porque distintas capas de
proteccién y acompafiamiento no
funcionaron como debian.

Hoy, mas que buscar respuestas
rapidas o imponer soluciones desde
fuera, el desafio es acompanara la co-
munidad en su proceso de recupera-
cion. Esto implica escuchar, respetar
sus tiempos y fortalecer sus propias
decisiones, poniendo a disposicion los
recursos necesarios. Son las propias
comunidades educativas las que me-
jor conocen sus realidades y las que,
con el apoyo adecuado, podrén re-
construir sus espacios de confianza y
cuidado. No la dejemos sola.

Ingrid Olea, directora ejecutiva
de Educacion 2020

Nueva alza en las Isapres

®Una nueva alza en los planes de las
Isapres vuelve a instalar una pregunta
incomoda, pero necesaria: chemosre-
suelto realmente los problemas de
fondo de la seguridad social privada
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en salud en Chile? La respuesta, aun-
que dificil, es clara: no. La llamada
“ley corta”, aprobada tras los fallos ju-
diciales que pusieron en jaque al siste-
ma, permitié evitar un colapso que
habria afectado a muchas personas,
Fue unasolucion de emergencia para
asegurar continuidad y estabilidad,
sin embargo, estabilizar no significa
transformar. Los problemas estructu-
rales siguen intactos.

Existe amplio consenso técnico
respecto de cudles son esos pendien-
tes. Primero, las preexistencias conti-
ntan generando exclusion y discrimi-
nacion: quien ya tiene una enferme-
dad enfrenta barreras de acceso o
queda, en la préctica, prisionerode su
aseguradora, sin posibilidad real de
cambiarse. Segundo, el sistema care-
ce de incentivos efectivos para preve-
nir enfermedades y promover una po-
blacion mas saludable, se paga princi-
palmente por atender el dafio y no
por evitarlo. Y tercero, su disefiosigue
siendo fuertemente inflacionario: al
no transferir riesgo financiero a los
prestadores mediante mecanismos
modernos de pago, el gasto crecey las
alzas terminan trasladandose a las
personas.

Lo mds preocupante es que estos
diagndsticos no son nuevos ni contro-
vertidos. Hay acuerdo técnico trans-
versal sobre ellos desde hace afios. Lo
que ha faltado noes evidencia, sino ca-
pacidad politica para alcanzar acuer-
dos legislativos duraderos. Paradéjica-
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mente, hansido los tribunales de justi-

cia -y noel debate democritico- quie-
nes han forzado los principales cam-
bios.

Es también necesario implementar
correctamente la pendiente Modali-
dad de Cobertura Complementaria del
Fonasa, llamada a ampliar las posibili-
dadesde opcion y proteccion financie-
ra para millones de compatriotas.

Durante décadas, los actores poli-
ticos han estado en deuda con la ciu-
dadania al no resolver los problemas
estructurales de la seguridad social en
salud. Mientras tanto, las personas en-
frentan incertidumbre, alzas periodi-
cas y reglas dificiles de comprender.

Chile necesita consolidar un siste-
ma colaborativo de prestacion puabli-
co privado, basado en la estrategia de
atencion primaria y en principios ba-
sicos de seguridad social: solidaridad,
equidad y proteccion frente a la enfer-
medad. Cada nuevaalza de planes de-
beria recordarnos algo esencial: la sa-
lud requiere de acuerdos politicos ge-
nerosos, capaces de mirar mas alla del
corto plazo y de colocar, finalmente, a
las personas en el centro.

Oswvaldo Artaza,
Universidad de Las Américas

El dolor

® E1 10% de las mujeres en edad repro-
ductiva padece de endometriosis, lo
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