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Autoridad y sanitarias pactan reducir a 25% las aguas que no se facturan o pierden

Desde hace mads de una década ese indicador bordea el 33%:

Autoridad y sanitarias pactan reducir a
25% las aguas que no se facturan o pierden

Las empresas presentardn iniciativas anuales para bajar estos indices, que serdn parte
de sus planes de desarrollo, siendo fiscalizables y sancionables por la SISS.

MARCO GUTIERREZ V.

En medio de la escasez hidrica
que ha afectado al pafs desde ha-
ce afos, existe preocupacion en-
tre autoridades y empresas del
sector sanitario porque desde
hace mds de una década en Chile
un tercio (33%) de las aguas que
producen las sanitarias no se fac-
tura por diversos factores. Entre
ellos, pérdidas fisicas en la infra-
estructura, ilicitos, suministro a
bomberos, consumo de campa-
mentos no registrados, usos pro-
pios de las compaiiias, lavado de
redes y estanques, entre otros.

Para enfrentar ese problema
y tras un trabajo previo de mds
de un afo, la Superintendencia
de Servicios Sanitarios (SISS) y
las compafifas sanitarias acor-
daron reducir a un médximo de
25% las aguas no facturadas
(ANF) a nivel nacional. Para
ello, firmaron un compromiso
denominado “Hoja de Ruta”, a
través del cual se plantean di-
versas acciones para alcanzar
ese objetivo de eficiencia.

El plan considera que ningtin
sistema de agua potable urbano
tenga un porcentaje de ANF ma-
yor a 40% al 2033. También que
a ese afio, el promedio baje a
29%, como primera tarea.

“Para nosotros esto un paso
importantisimo, porque cree-
mos que puede ser un giro signi-

ficativo para el pafs. Esperamos
que con esta medida podamos
bajar del 33% y reducirlo siste-
madticamente todos los afos”,
comento el superintendente de
Servicios Sanitarios, Jorge Rivas.

(Cémo se hara?

Para lograr este objetivo, se
conformard una mesa técnica
que trabajard de manera perma-
nente en los préximos 12 meses,
articulando a la SISS y a las em-
presas en el estudio y planifica-
cién de los trabajos concretos en
temadticas que requieren mejores
estandares y definiciones, como
materiales de redes de agua po-
table y arranques, medicidn,
campamentos y tomas, financia-
miento, entre otros temas. Esa
mesa definird la fecha parallegar
ala meta del 25% de ANF. “Nos
interesaria que esto no se pos-
ponga a la eternidad, pero si
ocurra dentro de la siguiente dé-
cada”, indicé Rivas.

La Asociacién Nacional de
Empresas Sanitarias (Andess)
destacé que es relevante medir
cudles son las causas que mds
pesan en el total de las ANF y
“sobre las que es urgente ac-
tuar”. Afiadié que “hay empre-
sas donde las pérdidas de agua
por asentamientos ilegales son
gravitantes”. El gremio y la SISS
coinciden en que ese es un asun-

Las 10 empresas
con mayor % de
agua no facturada

Afio 2023.
Smapa 48,6%
Sacyr Agua
Chacabuco 45,3%
Melipilla Norte 43,1%
Nuevo Sur 40,8%
Sacyr Agua
Lampa 40,2%
Suralis 37,8%
Esval 37,2%
Esbbio 34,0%
Nueva
Atacama 32,5%
Aguas
Andinas 32,2%
Fuente SISS EL MERCURIO

to de politicas ptblicas que se
debe trabajar con otros actores.
Jorge Rivas resalté que con es-
te acuerdo firmado, las exigen-
cias cambiardn para las compa-
fifas, ya que estas se comprome-

ten a presentar iniciativas anua-
les para reducir los indices de
ANF, que serdn incorporados en
sus planes de desarrollo, los
cuales serdn fiscalizables por la
SISS y sancionables si existen in-
cumplimientos.

Visidn de expertos

Hernan de Solminihac, miem-
bro del comité ejecutivo de Cla-
pes UC y exministro de OO.PP.y
Mineria, sostuvo que “es un hito
importante tratar de avanzar en
reducir esa pérdida. Es bastante
desafiante, no es fdcil de lograr”.
Anadid que el pafs “seguird con
dificultades en la provisién de
agua, por lo que debemos ser efi-
cientes en su uso”.

Ronaldo Bruna, socio funda-
dor de Global Economistas Aso-
ciados y exsuperintendente de
Servicios Sanitarios (2016-2019),
afirmé que la meta del 25% es
exigente, pero “depende de los
plazos”, agregando que debe ser
un trabajo progresivo. Indicé
que esto serd mds caro y compli-
cado para algunas empresas que
para otras. Anadid que a sanita-
rias como Aguas Andinas le po-
dria resultar menos dificil, pues
ya estd avanzando en el tema,
mientras que a Esval —en Val-
paraiso— le podria ser mas com-
plejo por la geografia (cerros) en
la que opera.
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