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CEO de Sura Investments:

“Ciertamente la
polarizacion es, en

general, lo que genera
mayor incertidumbre”

Chile tiene un modelo en que “se puede generar una
recurrencia de comisiones al cliente”, advierte Gonzalo Falcone
sobre la estructura de cobros de la industria de fondos local.

PATRICIO TORREALBA

Asumi6 el cargo en noviem-
bre de 2023 y dice tener buenas
noticias que transmitir. Gonzalo
Falcone, CEO de Sura Inves-
tments, la filial de la gigante co-
lombiana creada hace unos dos
afios —y que retine las dreas de
wealth management, corporate so-
lutions e investments manage-
ment—, destaca que a nivel re-
gional cumplieron dos afios cre-
ciendo en torno al 20% en acti-
vos administrados (25% en 2023
y19% en 2024) y que, en Chile, el
futuro luce promisorio: “En we-
alth management hemos crecido
15% este afio y buscamos au-
mentar en un 70% el patrimonio

administrado en cinco afios”,
proyecta el uruguayo.

Una clave de su estrategia re-
ciente ha estado en la captacién
de los dineros
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estructurados de renta fija”. Asf,
“logramos ser el actor no banca-
rio que mds flujo ha capturado”,
indica. Y agrega que este afio

“representa-

que, de forma
masiva, se fue-
ron a depésitos
a plazo tras la
pandemia, con
lo que este mercado “pasé desde
los $15 billones a casi $32 billo-
nes”, rememora. “Sabfamos que
las tasas para estos instrumentos
comenzarfan a dejar de ser atrac-
tivas y empezamos a recomen-
darles a nuestros clientes inver-
tir en fondos de renta fija de ma-
yor duracién”, tras lo cual lanza-
ron “mds de 15 fondos mutuos
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mos el 50% de
las (captacio-
nes) no banca-
rias”.

Y con inver-
siones en depdsitos a plazo que
atin lucen lejos de normalizarse
(alcanzan los $29,3 billones), ve
amplio espacio de captacién de
recursos, tanto desde esta como
de otras fuentes. Y apunta espe-
cificamente hacia un actor:
“Buscamos clientes que hoy es-
tén en los bancos”, asegura el
CEO de Sura Investments.

"Ciertamente la polarizacion es, en general, lo que genera mayor incertidumbre"
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['INo Definida

Gonzalo Falcone, CEO de Sura Investments, asumié el cargo en noviembre de 2023.

Detalla que “los principales
jugadores del mercado bancario
tienen una oferta similar a la
nuestra”, pero que en 15 afos la
operacién chilena de Sura “ha
desarrollado muy bien su mode-
lo de asesorfa y estamos escalan-
do en clientes: nuestro cliente
promedio acd es de en torno a
US$ 400.000, pero ya tenemos
clientes por sobre los US$ 5 mi-
llones”.

Sobre las criticas que han sur-
gido en Chile a la estructura de
comisiones basada en rebates
—pagos que una gestora de fon-
dos le hace a un asesor por ven-
der sus vehiculos a clientes, lo
que incentiva la venta de pro-
ductos mds caros—, Falcone

opina que la regulacién en Chile
se estd quedando atrds. Y desta-
ca que “nosotros no hacemos
product pushing. Cuando uno mi-
ra tendencias internacionales, la
regulacién europea yano permi-
te el tema de ‘rebates’, es solo ad-
visory fee. De hecho, México, si
no me equivoco, ya ha entrado
en esa regulacién”, aiade. “;Por
qué? Porque a través de eso se
puede generar recurrencia de fe-
es. Y se da una desalineacin en-
tre el portafolio del cliente y los
objetivos que tiene que cum-
plir”, ya que esta estructura pro-
mueve la rotacién de carteras,
subraya.

En cuanto al momento politi-
co e institucional de Chile, el

CEO de Sura Investments desta-
ca una estabilidad “dada por el
cierre de todas las discusiones y
procesos, en el cual incluyo la
constitucional, pero también y
muy relevante, el cierre de la re-
forma de pensiones”. A su jui-
cio, “vimos un proceso en donde
se generé mucha incertidumbre
y se ralentizé la inversién”. Hoy
“Chile tiene una institucionali-
dad bien sélida”, por lo que “se-
guimos firmes con los planes de
desarrollo de Sura Inves-
tments”. Con todo, advierte so-
bre un riesgo tanto a nivel local
como regional: “Ciertamente la
polarizacién es, en general, lo
que genera mayor incertidum-
bre”, sostiene.
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