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Crece latensién en contra de empresas eléctricas por demora en reposicién del servicio
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Si bien las empresas informaron inversiones que duplican las del , ,
ano anterior, hemos sido criticos con la velocidad de reposicion
del servicio.

Manuel Cartagena, director regional de la SEC.

Bruno Rozas Hinayado
contacto@diarioconcepcion.cl

Las lluvias del pasado fin de
semana no solo dejaron calles
anegadas y viviendas danadas
en la Region del Biobio, sino que
también dejaron en evidencia la
lentitud en la reposicién del su-
ministro eléctrico tras emergen-
cias climdticas.

Mis de 50 mil hogares conti-
ntan sin luz hasta este pasado lu-
nes en la region, generando indig-
nacion ciudadana y un creciente
cuestionamiento politico hacia
las empresas distribuidoras de
electricidad, particularmente
CGE y FRONTEL.

Pese a que las companias ha-
bian informado  millonarias
inversiones en prevencion, las
consecuencias del frente de mal
tiempo evidenciaron importan-
tes debilidades en los planes de
contingencia.

Asi lo sefial6 Manuel Carta-
gena, director regional de la Su-
perintendencia de Electricidad y
Combustibles (SEC), quien ase-
guré que “si bien las empresas
informaron inversiones que du-
plican las del afio anterior, hemos
sido criticos con la velocidad de
reposicion del servicio™.

Municipios del Gran
Concepcién

En Los Angeles, cerca de 13 mil
clientes siguen sin energfa, mien-
tras que en Concepcion la cifra
bordea los 10 mil. Talcahuano,
Tomé y Penco también figuran
entre las més afectadas. En esta
tltima comuna, el alcalde Rodri-
go Vera anunci6 la presentacion
de reclamos formales ante la SEC
y el SERNAC.

“CGE planifica frente a condi-
ciones climdticas adversas, pero
los tiempos de respuesta no han
sido los 6ptimos. Los vecinos lle-
van més de 36 horas sin luz y han
perdido todo. Esto no es un favor:
es un servicio pagado”, acusé el
jefe comunal pencon.

Lo propio hizo la municipali-
dad de Hualpén, que este lunes
se oficié a la SEC para que tome
medidas contra CGE por los rei-
terados y prolongados cortes de
electricidad que han afectado a
la comuna tras el temporal, y que
incluso dejaron sin el suministro
a Centros de Salud y Bomberos
del sector.

Esto se suma a lo anunciado
por el alcalde de Concepcion,
Héctor Munoz Uribe, sobre el
recurso de proteccién que inter-
pondrdn contra la Compania Ge-
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Crece la tension en contra de
empresas eléctricas por
demora en reposicion del servicio
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que en Biobio dejaron a mas de 150 mil
familias sin suministro, desde el Gobierno y el Congreso se exige mayor
fiscalizacion y sanciones.
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neral de Electricidad, CGE, por la
excesiva demora en la reposicion
del servicio tras el sistema frontal
que mantiene a miles de familias
sin suministro.

A través de la Direccién de
Salud Municipal, DAS, se cuen-
ta con un registro de 27 per-
sonas que son electrodepen-
dientes de las cuales 6 estdn
sin respaldo para mantener el
funcionamiento de los equipos
médicos de soporte en sus ho-
gares.

El alcalde de Talcahuano,
Eduardo Saavedra, junto a diri-
gentes vecinales de la comuna,
acudi6 este lunes a la Super-
intendencia de Electricidad y
Combustibles (SEC) para solici-
tar la fiscalizacién e interven-
cion contra la Compania Gene-
ral de Electricidad (CGE), tras
mads de 40 horas de interrupcio-
nes en el suministro eléctrico
que han afectado a cerca de 6
mil hogares, negocios y usuarios
electrodependientes.

El delegado presidencial del
Biobio, Eduardo Pacheco, tam-
bién apunté sus dardos a las
eléctricas. “Estamos muy preocu-
pados por la situacién que viven
mads de 50 mil hogares. Hemos so-
licitado a CGE que redoble los es-
fuerzos. Se nos ha informado que
aumentardn a 120 brigadas, pero
necesitamos resultados ahora”,
manifestod.

Presion politica desde el
Congreso

Varios senadores por la regién
han expresado su molestia y ha-
cen un llamado a una revision
profunda del sistema de distribu-
cién eléctrica.

Sebastidn Keitel (Evépoli) dijo
que ‘estamos normalizando los
cortes de suministro cada vez
que hay lluvia. Sabemos que
muchos casos se deben a falta
de mantenimiento. La SEC debe
actuar de oficio, fiscalizar pre-
ventivamente y sancionar donde
corresponda’”.

Desdela UDI, el senador Enrique
van Rysselberghe pidié claridad
institucional: “Es necesario un pro-
nunciamiento claro de la SEC. Si
existe responsabilidad de las em-
presas, se deben cursar multas y
compensaciones economicas. Esto
no puede quedar impune”.

Por su parte, el senador so-
cialista Gastén Saavedra rela-
ciona directamente la lentitud
en la respuesta con el desafio
estructural que representa el
cambio climatico. “Hoy se sabe
con anticipacién qué tipo de
sistemas frontales se enfren-
taran. No se puede seguir ac-
tuando con la légica de hace
una década. Se requiere una
preparacion real, con medidas
proporcionales a los nuevos es-
cenarios climaticos que vive la
region”, sostuvo.

Reparaciones lentas y falta
de informacion

Segun el director regional de
la Superintendencia de Electrici-
dad y Combustibles (SEC), Ma-
nuel Cartagena, comenté que “el
dano reportado esta vez se con-
centrd en redes de distribucion,
especialmente postes y tendidos
afectados por la caida de drbo-
les, a diferencia de otros eventos
donde la falla estuvo en la trans-
mision, lo que permitia una repo-
sicion mas rdpida”. Sin embargo,
la autoridad recalcé que “esto no
justifica los tiempos de espera
que hoy viven miles de familias”.

El director de la SEC fue tajante
en cuanto al rol de las compaiifas:
“Esperamos que sean ellas las que
informen con transparencia los
plazos estimados para la reposi-
cion. Las familias merecen saber
cudndo volverdn a contar con luz”.

Impacto en servicios basicos
yrurales

Mas all de las viviendas, los efec-
tos de los cortes también afectan
servicios esenciales. La Direccion
de Obras Hidrdulicas (DOH) ha
detectado 35 sistemas de agua po-
table rural sin energfa, lo que afecta
a unas 10 mil personas. “Estamos
trabajando coordinadamente con
la SEC y el Seremi de Energfa para
priorizar la reposicion en estos pun-
tos. Algunos tienen grupos electré-
genos, pero otros no. Y ahi hay un

riesgo sanitario importante”, expli-
¢6 Claudio Morales, director regio-
nal dela DOH.

En paralelo, el seremi de Ener-
gia, Jorge Caceres, senalé que el
monitoreo es constante y se esta
exigiendo alas companias mayor
celeridad. “Nuestra preocupa-
cién es que las familias recupe-
ren el servicio. Esto no puede ser
la nueva normalidad™.

Planes de accién cuestionados

Previo al invierno, las distri-
buidoras presentaron planes de
accion ante los Comités Comuna-
les para la Gestion del Riesgo de
Desastres (COGRID), con inver-
siones que superaron los 270 mi-
llones de pesos. Pero la evaluacion
de su eficacia estd hoy bajo la lupa.
La SEC ya anticip6 que realizard
un balance final y que las sancio-
nes no estdn descartadas.

“Las empresas deberan explicar
las causas, los sectores afectados
y presentar sus defensas. Luego de
es0, se definird si corresponde apli-
car multas o exigir compensacio-
nes, que en caso de comprobarse
responsabilidad, se verdn las san-
ciones’, explic Manuel Cartagena.

Mientras tanto, las familias
afectadas siguen esperando. Con
velas, generadores o simplemente
resignacion.
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