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Titulo: Cambio climéatico: el desafio de anticipar y gestionar los riesgos emergentes que impactan al mundo del trabajo

lavance del cambio cli-

matico esta redefi-

niendo los riesgos a los

que se enfrentan hoy

las personas en sus es-

pacios de trabajo, obli-
gandoalasorganizaciones aan-
ticiparse a escenarios cada vez
mas complejos.

Bajo ese contexto se desarro-
16 el encuentro “Cambio Clima-
ticoy riesgos emergentes: ;Cua-
les sony como prevenirlos?”, ins-
tancia en la que Cristian Rami-
rez, consultor senior en Gestion
del Riesgo de Desastres, y Oscar
Muiioz, subgerente de Desarro-
llo Preventivo -ambos de Mutual
de Seguridad- abordaron cémo
los fenémenos climéticos extre-
mos y las transformaciones del
entorno productivo estdn dando
origen a nuevos desafios en ma-
teria de seguridad y salud labo-
ral.

Cristian Ramirez enfatizé que
el cambio climatico no es una
proyeccion futura, sino una rea-
lidad que exige redisenar la for-
ma en que se desarrolla el traba-
jo. A su juicio, Chile es un pais
particularmente fragil en este
escenario, cumpliendo con siete
delos nueve criterios de vulnera-
bilidad establecidos por las Na-
ciones Unidas.

Bajo esa perspectiva, su diag-
néstico es claro: “nos enfrenta-
mos a las temperaturas mas al-
tas de la historia documentada,
lo que obliga a las empresas a
construir resiliencia organizacio-
nal para adaptarse afenémenos
extremos como olas de calor e
incendios forestales”.

Ramirez enfatiza que la ges-
tion de estos riesgos emergen-
tes —definidos como aquellos
que surgen de cambios tecnolé-
gicos, ambientales o sociales—
debe nacer desde la alta direc-
cion. “El riesgo climatico llegé
para quedarse”, afirma, sugi-
riendo que la gobernanza del
riesgo debe ser estratégica, es-
tandarizando acciones que per-
mitan a las organizaciones ab-
sorber los eventos sin compro-
meter la seguridad de las perso-
nas.

Segln Ramirez, “los desastres
no son naturales”, sino el resul-
tado de factores humanos y or-
ganizacionales que fallan al ges-
tionar laincertidumbre. Por ello,
sefala que es clave que las em-
presas no solo protejan sus acti-
vos, sino que se entiendan como
actores criticos de la sociedad
que deben coordinarse con otros
organismos para mantener ser-
vicios esenciales y apoyar a la co-
munidad en tiempos de crisis.

DESARROLLO PREVENTIVO
Desde la vereda del desarrollo

Cambio climatico: el
desafio de anticipary
gestionar los riesgos
emergentes que impactan
al mundo del trabajo

Cristian Ramirez, consultor senior en Gestion del Riesgo de Desastres,
y Oscar Muiioz, subgerente de Desarrollo Preventivo —ambos de Mu-
tual de Seguridad— analizaron cdmo el clima esta generando nuevos
riesgos para la seguridad y salud en el trabajo, abordando su preven-
cion desde el marco normativo, la gestion preventiva y su aplicacion
practica en los entornos laborales.

Cristicin Ramirez y Oscar Mufioz, espe-
cialistas de Mutual de Seguridad.

preventivo, Oscar Mufioz —en
tanto- puso el foco en laimple-
mentacion técnica y normativa
para proteger la salud de los tra-
bajadores frente alas amenazas
inmediatas del verano. Su enfo-
que es practico: la legislacion ac-

tual exige medidas minimas co-
mo el acceso permanente a hi-
dratacion, sombrajes, ropa ade-
cuaday la redistribucion de ta-
reas en horas de menor carga
térmica para evitar golpes de ca-
lor.

En ese marco, Mufoz destaca
laentrada envigencia del Decre-
to Supremo 44, que introduce el
conceptode “personas especial-
mente sensibles a determina-
dos riesgos”. “Este grupoincluye
a trabajadores con discapacida-
des, embarazadas, adolescentes
con edad para trabajary adultos
mayores, quienes presentan una
mayor vulnerabilidad fisiolégica
y emocional ante emergencias

como incendios o estrés térmi-
co”, dice, agregando que la clave
esta en laidentificacion tempra-
na de estas condiciones para
adaptar los puestos de trabajo
de manera preventiva.

En cuanto al futuro, Mufioz ve
en la tecnologia un aliado fun-
damental, pero con matices. Si
bien la inteligencia artificial, el
internet de las cosas (loT) yla ro-
bética permiten monitorear
riesgos en tiempo real y alejar a
los operarios de zonas peligro-
sas, también introducen nuevos
riesgos como el tecnoestrés o la
sobrecarga cognitiva.

Sullamado a las empresas es
ano “partir de cero”, utilizando
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las herramientasy protocolos de
la Mutual de Seguridad para fo-
mentar una cultura preventiva
que vaya mas alla del bloquea-
dor solar, integrando pausas
programadasy ademas el repor-
te constante de incidentes.

RECURSOS

Los especialistas remarcan
que Mutual de Seguridad actta
como un aliado estratégico para
que las empresas chilenas en-
frenten de manera anticipada
los impactos del cambio climati-
coy los riesgos emergentes aso-
ciados al trabajo.

Desde el ambito estratégico,
Ramirez subraya el rol de la Mu-
tual en preparar a las organiza-
ciones para identificar adecua-
damente los riesgos, fortalecer
laresilienciay ordenar sus siste-
mas de gestion, destacando su
participacion en el Sistema Na-
cional de Prevencion y Respues-
ta ante Desastres (SENAPRED),
la elaboracion de guias metodo-
logicas y el impulso de herra-
mientas concretas comolacam-
pana “Incendio Cero”, que pro-
mueve la prevencion desde los
propios trabajadores mediante
recursos autogestionables.

Por su parte, Murioz enfatiza
el enfoque técnico y operativo
de la Mutual, orientado a acom-
panar a las empresas en la im-
plementacién efectiva de una
cultura preventiva que vaya mas
alla de medidas aisladas.

Enese sentido, releva la dispo-
nibilidad de guiasy planes espe-
cializados sobre radiacién UV, al-
tas temperaturas e incendios fo-
restales, modelos de Gestion del
Riesgo de Desastres, platafor-
mas de capacitacion innovado-
ras como “Mutual Flix”,y unam-
plio set de protocolos, procedi-
mientos, evaluaciones y mate-
riales de sensibilizacion.

Ramirez concluye sefialando
que “las medidas preventivas y
de actuacion ante impactos por
cambio climatico, deben ser
ajustadas a la realidad de cada
centro de trabajo de la entidad
empleadoray encontrarse docu-
mentadas a través de un plande
gestion, reducciony respuesta.
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