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Pagos electronicos promueven formalizacion de comercios

El crecimiento de las transacciones electronicas a través de tarjetas ban-
carias ha motivado a los comerciantes a explorar nuevas alternativas para
satisfacer las necesidades de sus clientes. Hace apenas unos afios, los pe-
queflos negocios de barrio se limitaban a aceptar pagos en efectivo. Sin
embargo, en la actualidad, la gran mayoria de estos establecimientos ha
incorporado sistemas de pago electronico, los cuales reportan de manera
automatica al Servicio de Impuestos Internos (SII) las ventas y los corres-
pondientes tributos que deben abonar los contribuyentes.

Incluso el comercio informal, con la intencion de diversificar sus opcio-
nes de pago y llegar a un publico mas amplio, ha adquirido dispositivos
de distintos proveedores, siempre manteniendo la creencia de que segui-

rian operando en un entorno informal, es decir, sin
obligacion de pagar impuestos, particularmente el
Impuesto al Valor Agregado (IVA).

En febrero de 2023, el dictamen emitido por el
Tribunal Tributario y Aduanero marcé un hito im-
portante al establecer que SumUp, uno de los ope-
radores de medios de pago mas utilizados en el
pais, tiene la obligacion de informar al SII todas las
operaciones registradas por sus clientes.

Esta medida se enmarca en el esfuerzo por identi-
ficar posibles casos de evasion de responsabilidades
tributarias. El dictamen confirmé lo que ya habia
sido indicado en la Resolucion Exenta 176 del SII
del 2020, que establece que las empresas operado-
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ras de pagos en Chile deben proporcionar al SII informacion detallada sobre
las transacciones realizadas por sus usuarios.

Este cambio representa una evolucion significativa en la regulacion tri-
butaria del pais y tiene un impacto directo en el cumplimiento fiscal de las
empresas y los contribuyentes.

Para el Fisco, sin duda, es el camino correcto para atacar la evasion, ya
que solo en el caso de SumUp, detecté mas de 58.000 contribuyentes sin
declaracion de impuestos y una evasion de mas de 60 millones de dolares.

El S1I, con acceso desde mayo 2023 a las bases de los operadores, ya se
encuentra en proceso de notificacion de algunos comerciantes informales
que desde 2021 han utilizado dispositivos de pago electronico sin realizar el
pago de impuesto.

En vista de esta situacion, se hace imperativo recomendar la formaliza-
cion de sus emprendimientos como medida para evitar problemas legales
y posibles multas. La formalizacion no sélo contribuira a evitar sanciones,
sino que también brindara beneficios a largo plazo para el crecimiento y la
estabilidad de sus negocios.
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