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Titulo: “Las buenas ideas no siempre requieren grandes recursos, sino observar, preguntar y ganas de mejorar”

Concumo de Greatividad e Innovacion 2025

CREA

EN EL TENIENTE

INNOVAMOS POR EL TRIPLE VALOR

“Las buenas
iIdeas no siempre

requieren

grandes recursos,
sino observar,
preguntar y ganas
de mejorar”

Héctor Carrasco, jefe de turno en
Esmeralda, junto al operador experto
Osvaldo Martinez, hicieron el proyecto
ganador de las iniciativas implementadas
del Concurso CREA en la categoria
“Transformando la cultura”, con un
boletin que aumenté el conocimiento
técnico entre los operadores.

“Yo también fui operador, y an-
tes uno solo sabia tirar mineral,
pero no el por qué ni el impacto
que tenia en la mina”. Asi resume
Héctor Carrasco el origen de una de
las iniciativas ganadoras del CREA
2025. Al detectar una brecha técni-
ca en el equipo durante inspeccio-
nes y visitas, junto a su compafero
Osvaldo Martinez decidieron crear
un boletin que explicara, con un len-
guaje directo y practico, el porqué
de cada tarea operativa.

“Queriamos que todos entendie-
ran por qué es importante mover
material desde un punto y no des-
de otro, o qué significa hacer una
reduccién secundaria en cierto sec-

tor. La idea era informar a nuestros
compaferos lo mas posible sobre
la operacién y la seguridad del
area”, explica Carrasco.

El boletin fue desarrollado en
base a cuestionarios creados a par-
tir de preguntas a jefes sobre el co-
nocimiento que necesitaban que los
operadores supieran responder, e in-
cluyé informacion sobre los riesgos
criticos de las distintas areas. El
material informativo se realizé con
recursos propios y se entregoé a los
operadores como un pequefio cua-
dernillo de bolsillo de 25 paginas.
“Al final, el boletin sirvié para que los
operadores conocieran mas sobre
el proceso”, destaca Carrasco.

Es importante que las

ideas se concreten, sirvan
y se visibilice que todos
podemos aportar. Sentia
gue esta idea podia aportar
mucho al conocimiento
técnico del area y eso
aumento, haciendo que los
operadores den respuestas
mucho mas especificas en
sus sectores”.

HECTOR CARRASCO, jefe
de turno en Esmeralda
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