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fimen organizaao y proyecta sumar
tlos equinos no invasivos en 2026

‘ectora nacional Alejandra Arriaza
rmé que 2025 cerré con mas ope-
iones, incautaciones vy fiscalizacion.
ra el afio en curso, el servicio busca
juir modernizando su infraestruc-
a tecnoldgica y priorizar puertos y
ntos de control que aln no cuentan
1 camiones escaner.

arco de la conmemoracion del Dia Internacional de Aduanas, la directora nacio-

Servicio Nacional de Aduanas de Chile, Alejandra Arriaza, entregd un balance del
) reclizado durante 2025 y delined los principales desafios para el afio en curso,

con énfasis en el fortalecimiento de fa fis-
calizacion, la incorporacion de tecnologia
noinvasiva y el combate directo al crimen
organizado asociado al comercio exterior.
En conversacion con PortalPortuario, a au-
toridad sostuvo que el senvicio ha debido
responder a un aumento sostenido de sus
tareas, particularmente en materias vin-
culadas a seguridad y control de traficos
licitos. “Hoy dia han aumentado enorme-
mente [a cantidad de abores en los que
tiene que trabajar Aduanas; principalmen-
te el fortalecimiento en fa lucha contra el
crimen organizado. Hemos aumentado
[as operaciones, hemos aumentado las
incautaciones y nuestros resultados en [a
fiscalizacin, principalmente en los traficos
licitos y en otras materias de recaudacion
tambign’, remarc Arriaza, situando el
cierre de 2025 como un periodo de ma-
yor despliegue operativo y resultados en
terreno.

La directora nacional explic que el

balance institucional es-positivo, sobre
todo considerando el escenario que en-
frentd el servicio tras la pandemia, cuando
—seglin sus palabras— existian brechas
operacionales y tecnoldgicas que debian
ser abordadas para responder a nuevas
exigencias. “Quiero decir que el balance
s bastante positivo, recibimos un servicio
después de la pandemia con bastantes
brechas operacionales y tecnoldgicas; hoy
Vamos a entregar un servicio que debe
seguir avanzando con muchos desafios a
futuro”, afirm, proyectando un proceso
de modernizacion que no se agota en la
compra de equipos, sino que también im-
plica capacidades intemnas, coordinacin
interinstitucional y sistemas de andliis de
riesgo.

Uno de los anuncios centrales de la auto-
ridad apunta a la actualizacion de infraes-
tructura mediante tecnologias no invasivas,
un componente que en los dltimos afios se
i instalado como clave para incrementar
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de este tipo de herramientas se encuentra
proyectado en un horizonte de mediano
plazo. “El plan de incorporacidn de tecno-
logias no invasivas estd proyectado desde
2023-2030; este programa va en fortaleci-
miento, este aflo tenemos contemplado la
incorporacion en el presupuesto anual de
Aduanas de al menos dos equipos no inva-
sivos”, adelanto, situando la inversion como
ung. prioridad para mantener capacidad
de control frente a modalidades delictivas
cada vez mds sofisticadas.

Respecto del despliegue de camiones es-
caner, particularmente ena Region de Val-
paraiso, Arriaza abordd el equilbrio entre
reforzar zonas de alta demanda y cubrir
brechas donde alin no existe equipamien-
to. La directora fue clara al sefialar que la
prioridad de [a intitucion estd en instalar
estos dispositivos en recintos que todavia
no cuentan con ellos, con el objetivo de
ampliar [a cobertura y reducir puntos vul-
nerables. En esa linga, detalld avances es-
pecificos en los principales terminales por-
tuarios de la zona central, sefialando que en
Valparaiso se instalo un nuevo equipo y en
San Antonio se incorporaron dos, junto con
mejoras tecnicas que también se proyectan
para actualizar el dispositivo de Valparaiso.
“Continuamos avanzando con los puntos de
control. Nosotros tenemos sistemas que no
son solo terrestres, que estan incorporados
en distintas zonas. Los camiones escaner
nos permiten atender varios puntos de
control, ya que nos da acceso a controlar
el riesgo que necesitamos atender. Acd
£n [a region contamos con cuatro equipos
funcionando’, explicd, relevando que el
enfoque no descansa dnicamente enfa pre-
sencia fisica del equipamiento, sino en su
capacidad para operar de manera flexible
en distintos escenarios  responder a ma-
trices de resgo dindmicas.

En paralelo, Arriaza profundizo en el rol
de Aduanas en el combate al crimen orga-
nizado, un terreno donde fa institucion ha
reforzado mecanismos de inteligencia para
anticiparse & movimientos sospechosos
 detectar patrones de operacion. En ese
contexto, informo que se instald un siste-
ma de inteligencia aduanera que permite
determinar el comportamiento de distintos
actores y robustecer hallazgos junto a otras
agencias del Estado. “Nos ha permitido
encontrar hallazgos relevantes en conjun-
to al Ministerio Pdblico y el Senvicio de
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Aduanas refuerza lucha contra el crimen organizado y proyecta sumar dos equipos no invasivos en 2026

siete clanes de operacion sobre cobre roba-
do, ademds del robo de madera y salmn.
Son mesas en las que estamos trabajando
para encontrar a aquellas organizaciones
que ocupan el comercio exterior para hacer
actividades lcitas”, sostuvo.

£l énfasis en inteligencia y coordinacion
interinstitucional busca, segdn la directora,
atacar no solo el hecho puntual del contra-
bando o el trfico icto, sino [a estructura
que lo sostiene: redes, financiamiento,
logistica, rutas, uso de documentacion y
eventuales mecanismos para eludir con-
troles. En esa mirada, el fortalecimiento
tecnoldgico aparece como una herramienta
critica, pero no dnica, en una estrategia gue
incluye andliss, focalizacion y trabajo con-
junto con organismos como el Ministerio
Piblico, el Servicio de Impuestos Internos
y policias.

En el norte del pais, donde los flujos lo-
gisticos y el control fronterizo adquieren
especial relevancia, la institucion tambien
ha sumado equipamiento para reforzar la
fiscalizacion. De manera reciente, se infor-
mo la incorparacin de un camion escaner
para operar ena Region de Tarapaca y otra
unidad destinada a ser desplegada ena Re-
gion de Antofagasta. Se trata de un avance
que busca fortalecer capacidades en zonas
estratégicas tanto por su actividad comer-
cial como por [as rutas asociadas al tréfico
licito, elevando el estandar de control con
herramientas de inspeccion no invasiva.
Bajo a administracion de Alejandra Arriazs,
el Servicio Nacional de Aduanas ha adouiri-
do un total de nueve equipos de este tipo,
en ¢l marco de Un proceso que apunta a
consolidar una red ms robusta de inspec-
cion y andliss, capaz de responder a las
exigencias actuales del comercio exterior y,
al mismo tiempo, a las amenazas crecientes
asociadas al crimen organizado.

Con la mirada puesta en 2026, la directo-
ra nacional insistio en que €l objetivo es
seguir cemando brechas, modemizando
infragstructura y ampliando [a cobertura
tecnologica con foco en recintos que adn no
cuentan con equipos, manteniendo adems
¢l trabajo de inteligencia y coordinacion -
terinstitucional. Un escenario donde Adua-
nas, cada vez mas, se posiciona no solo
como unainstitucion recaudadora y facllita-
dora del comercio, sino como un actor clave
en la seguridad plblica y en la proteccion
de fas cadenas logisticas del pais.
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