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El mecanismo se
implementara en
todas las lineas del
perimetro de
exclusion. Las fases
previas implican
difusion a la
comunidad previo a
la marcha blanca.

Por
cronica@diarioetsurcl

on lavisita del subsecretario
‘ deTransportes, Jorge Gaza,a

la zona esta semana, se des
pejaron algunas dudas con respec
to al proceso de implementacion
del recaudo electronico para el
transporte pblico del Gran Con
cepcién, Tomé y Santa Juana. Si
bien lo que mds llamé la atencién
esel retraso de la marcha blanca,
queserd el dltimo trimestre de este
ano, hay otros detalles de cémo se
estd llevando a cabo este proceso.

Aestesistema adherirdn las 35
lineas de microbuses que confor
man el perimetro de exclusion,
ademds del servicio de Tomé y
Santa Juana, comuna rural quese
rd pionera en usar este mecanis
mo a nivel pais.

“Detodas formas, vaa haber un
proceso de evaluacion junto con
la empresa. Entendemos que hay
uncambio culturaly por lotanto
se requiere hacer un aprendizaje
con la ciudadania, pero creemos
que esta adaptacion va a ser rdpi
da acd, porque ya hay una masifi
cacién importante de lo que esel
comercio electronico”, expreséel
seremi (s) de Transportes y Tele
comunicaciones Hugo Cautivo.

El 28 de enero Contraloria to
mé razon de la adjudicacion del
servicio con la empresa espaiiola
Busmatick, del Consorcio Buspay.
Las siguientes etapas implican la
instalacién de los validadores en
las mdquinas, junto con cerca de
500 puntos de carga para la Pro
vincia de Concepcion, pero tam
bién la compatibilizacién con la
comunidad, con foco en estudian
tes y adultos mayores.

DETALLES OPERATIVOS
El sistema permitird realizar el

e Recarga de la tarjeta

La carga de saldo se podra reali-
zar por intemet y en puntos fisi-
cos, inicamente con tarjeta. Solo
los centros de informacién acep-
taran efectivo para la recarga.

Pag.: 4
Cm2: 772,0
VPE: $1.856.713

Son poco mas de 2 mil las mdquinas que se unirdn a este servicio.

El sistema permitira el pago también con débito, crédito y TNE
Cobro electronico en buses

considera instalacion de 500
puntos de recarga de tarjetas

pa§u de la tarifa de microbuses
utilizando tarjetas de débito, cré
dito, la Tarjeta Nacional Estudian
til (TNE) y c6digos QR generados
por teléfonos inteligentes. Eso si,
laidea es priorizar el uso de la tar
jeta prepago electronica.

“Desde el punto de vistadel sis
temaestd comprobado, conla ex-
periencia de otras ciudades, que
lo més eficaz para los software,
para todo el proceso de adminis
tracién financiera y para el usua
rio es que el pago se haga con es-
ta tarjeta, porque muchas veces
hay desfases con lo que puede ser
el cobro a través de tarjetas banca
rias u otros sistemas”, preciso.

Quienes dispongan de la tarje
ta de Biotrén también podrin ha
cer uso de ella para el pago de ta
xibuses, aunque por ahorase des
carta una tarifa integrada entre
ambos servicios.

PROXIMOS PASOS

Tras latoma de razén por par-
tede Contraloria, estasemanala
empresa desplego su presencia
en la Region del Biobio e inicié
los didlogos respectivos con au
toridades y empresas de trans
porte publico adscritas al peri
metro de exclusion.

“Vamos a conversar con laem
presa de transporte, de tal forma
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Cobro electrénico en buses considera instalaciéon de 500 puntos de recarga de tarjetas

Para pagar se acerca el chip de la tarjeta al sensor del validador.
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tarjetas de prepago se
entregaran de forma
gratuita al pablico general
y la misma cantidad para
las tarifas rebajadas.

que conozcan a este administra
dor financiero y los itinerarios
que vamos a seguir en los proxi
mos meses”, asegurd Cautivo.

Uno de los principales desa
fios logisticos tendrd relacion
con laimplementacionde lain
fraestructura técnica asociada al
sistema, pues serdn alrededor de
500 los totems de recarga que se
instalardnen la provincia,en pa
ralelo a la implementacion de
validadoresen las mdquinas. “Es
un tema vital tener una red muy
potente de zonas de recarga, de
tal forma que la gente pueda ac
cederrdpidamente ocercade los
lugares en los cuales va a tener
su traslado, y que no sea un te
ma dificil de hacer”, enfatizé el
seremi.

En la Provincia de Concepcion
tambiénse habilitardncincocen
tros de informacion a la ciudada
nia, en las comunas de Tomé, Lo
ta,Concepcion, Talcahuanoy San
Pedro de la Paz, “de tal forma que
los usuarios puedanacceder si tie
nen algun problema, si tienen
que hacerlavalidacién o laadqui
sicion de su tarjeta, a un lugar de
facil acceso”, preciso.

Junto con el dmbito técnico, el
objetivo también es compatibili
zar esta tecnologia con los usua
rios, para lo cual se llevardn a ca
bo una serie de estrategias infor
mativas en todas las comunas de
la provincia involucradas.

Se entregardn 14.500 tarjetas
gratuitas para adultos e idéntica
cifra para personas mayores

“Vamos a pedirle a la empresa
querealice difusion, y también el
Ministerio de Transportesvaa li
derar campanias en esta materia.
Ya tenemos conversaciones con
el Servicio Nacional del Adulto
Mayor (Senama) como con otros
organismos publicos, para que a
través de las distintas instancias
con la sociedad civil puedan ser
fuente de informacion”, informd.

Los adultos mayores y estu
diantes tendrdn prioridad en es
ta fase de compatibilizacién,
considerando que ambos seg-
mentos acceden a tarifas rebaja-
das, los que se mantendrdn y se
rdn automdticos: 50% para la ter
ceraedad y 33,3% paraestudian
tes; dejando fuera ya el criterio
del conductor.
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