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Tipo:  Noticia general
Titulo: Nuevo director de Junaeb, tras visita a Calama: “Hay una tarea pendiente de proteger los espacios escolares”

DIERK GOTSCHLICH Fernando Pefia asumid el cargo a inicios de mes, en medio de creciente violencia en colegios

Fernando Pefia, de 40 afios y mili-
tante del Partido Republicano, fue
nombrado director de la Junta Na-
cional de Auxilio Escolar y Becas
(Junaeb) menos de una semana des-
pués del cobarde ataque de un estu-
diante del Instituto Obispo Silva Le-
zaeta de Calama, en el cual una ins-
pectora fue asesinada.

Ese episodio marcé el inicio de
una ola de violencia escolar y ame-
nazas de ataques similares, lo que ha
llevado a mdiltiples suspensiones de
clases en todo el pais, y en todo tipo
de establecimientos.

En medio de ese escenario, una de
sus primeras a gestiones a cargo del
servicio fue viajar hasta la comuna.

—¢Qué pudo constatar en ese viaje?

“Habfa una comunidad conster-
nada, y esasensacién de vulnerabili-
dad se habfa extendido a todo Cala-
ma. Los acuerdos a los cuales llega-
mos conapoderados y alumnos con-
sistfan en emprender un retorno
gradual a clases, pero siempre de la
mano de iniciativas que les permi-
tieran tener durante todo el afio es-
pacios de contencién psicosocial. Lo
va a liderar el colegio, pero va a te-
ner el apoyo de varios sectores y ser-
vicios publicos”.

—¢Va a volver a la comuna para
monitorear el avance de ese trabajo?

“Si, es probable que durante los
primeros dfas de mayo haya otra vi-
sita, principalmente para evaluar
cémo se estd realizando el retorno a
clases. Cémo los cursos que se vie-
ron afectados directamente van asi-
milando el retorno y, sobre todo,
que los alumnos que presenten sin-
tomatologfa de postrauma tengan la
atencién adecuada. Esa es la princi-
pal preocupacion”.

—¢Y los profesores estin prepara-
dos para volver a sus labores?

“Es una buena pregunta, porque
lo que pudimos constatar es que la
atencion psicosocial de urgencia a
los profesores luego de este evento
no fue la adecuada. Por lo mismo, el
compromiso que hicimos con el sos-
tenedor fue de poder usar todos los
espacios de contencién psicosocial y
deatencién de urgencia paraayudar
al equipo docente”.

—¢Por qué dice que esa atencién no
fue adecuada?

“Principalmente, porque la reac-
cién de la mutualidad no fue la ade-
cuada. Este fue un evento que como
no tenfa registro en la historia del
sistema escolar, la mutualidad no
tuvo la respuesta que esperaban los
docentes. La atencién fue baja, pero
ademds no se soluciond con el pasar
de los dias”.

—¢Pero fue baja porque no estaban
los profesionales o no tenian la ca-
pacidad operativa?

“No habia capacidad. De hecho,
de 140 profesores solo 52 recibieron
primeros auxilios psicolégicos; me-
nos del 40%. Entonces eso obvia-
mente que dificulté cualquier pro-
yeccién de retorno a la normalidad,
asumiendo el riesgo que habfa de
exponer a profesores y a funciona-
rios que, obviamente, también te-
nfan sintomatologfa postraumatica
y que no habia sido atendida ade-
cuadamente”.

—¢Cudl es su vision respecto a este
escenario de violencia escolar gene-
ralizada?

“Hay varias causas; la principal
creo que son las situaciones del en-
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El administrador publico también acusa que investigaciones inconclusas, falta de presupuesto y
desdrdenes internos que dejé la administracién anterior “nos demandan mucho tiempo”.

@@ La administracién anterior no
dejo presupuesto para la compra de los
computadores de las Becas TIC para los
colegios particulares subvencionados. Es
algo que tenemos que resolver”.

torno en donde muchos alumnos
vulnerables conviven dfa a dfa, rea-
lidades sociales que son duras y de
las cuales las escuelas no pueden

escapar”.

“Anomia generalizada

en la sociedad”

Sobre ese mismo tema, quien fue
seremi de Educacion del Biobio du-
rante el segundo gobierno de Sebas-
tidn Pifiera enfatiza que “hay una ta-
rea pendiente en proteger los espa-
cios escolares de muchos entornos,
donde el narcotréfico y la delin-
cuencia no respetan la valoracién
social y cultural que debiese tener

un espacio escolar”.

Fernando Pefia fue
asesor de Harald
Beyer en su perio-
do como ministro
de Educacion.

HECTOR ARAVENA

“Las escuelas debiesen ser tem-
plos y se debiesen cuidar como tal.
Sin embargo, vemos que hay una
cultura que no solo fomenta e incen-
tiva la violencia, sino que muchas
veces intenta relativizarla. A eso se
suma la anomia generalizada que
hay en la sociedad, una cultura muy
instalada de no respeto alas normas,
alasreglas y a la autoridad”, afade.

—Y en ese sentido, ;qué le parecen
las sanciones que se proponen me-
diante el proyecto de “Escuelas Pro-
tegidas”?

“Van en la linea correcta, pero
ademds son dispositivos que van a
ayudar a inhibir conductas que has-
ta ahora, por no tener sancién, mu-
chas veces se expanden con facili-
dad. Entonces, es necesario que el
sistema escolar también adecue su
sistema de incentivos y del cumpli-
miento de reglamentos internos.
Creo que es justo entender esto en
un contexto mucho mds amplio,
porquesile sumamos el proyecto de
Convivencia Escolar (ley 21.809), en

m Aspira a lograr “modernizar” el

un mayor seguimiento a los contratos.

tienen ese nivel de control”.

conjunto crean una politica nacional
del cuidado socioemocional”.

—¢Cémo aportard la Junaeb en este
escenario?

“Para nosotros es todo un desafio
ahora el implementar, en el marco
de la Ley de Convivencia, este pro-
grama de bienestar socioemocional
que laley mandata a Junaeb, en con-
junto con el Ministerio de Educa-
cién. Eso nos va a permitir amplifi-
car y fortalecer nuestra participa-
cién como institucién enlos disposi-
tivos de convivencia escolar y de
apoyo psicosocial que ya durante
muchos afios hemos desarrollado”.

Investigaciones, falta de
presupuesto y desérdenes
internos

De profesién administrador pi-
blico, Pefia llegé a Junaeb luego de
que a mediados de marzo el Go-
bierno le pidiera la renuncia a Ca-
mila Rubio, cuya gestién estuvo
marcada por diversas controver-
sias. Entre ellas, el retraso
en la entrega de titiles es-
colares en 2024, un paro
de manipuladoras de ali-
mentos e irregularidades
que detecté Contralorfa al
Programa de Alimenta-
cién Escolar (PAE).

Pefia reconoce que, al
asumir el servicio, se encontré con
“cosas positivas y negativas”. Den-
tro de las primeras, destaca “la expe-
riencia y capacidad instalada de mu-
chos equipos profesionales”, y tam-
bién que “a la fecha, tenemos un
99,66% de los titiles escolares entre-
gados, que fue algo cuyo atraso ge-
nerd molestia”.

—¢Y qué aspectos negativos hall6?
“Lo principal, que la administra-
cién anterior no dejé presupuesto

servicio y “limpiar su imagen”

Entre los desafios que se plantea Pefia para su gestion, estan la implemen-
tacion de la Ley de Convivencia, generar una modernizacién de la institucion, y

"Nos hemos propuesto incrementar el uso de la inteligencia artificial, de los
soportes electrénicos y de los softwares que ocupa Junaeb para poder agilizar
la capacidad de respuesta ante los usuarios, y para también colaborar en el
proceso de trazabilidad y de orden de muchos procesos criticos que hoy no

Puntualiza que buscara mejorar el programa de alimentacion y el cobro de
multas. Eso tltimo, "le da certeza juridica a las empresas y también al servicio.
Lo que a su vez, impide que muchos procesos terminen en Contraloria o en el
Tribunal de Compras Pblicas, que es lo que lamentablemente hoy ocurre”.

Para ello, detalla que "ya tuvimos una reunién con el Centro Nacional de
Inteligencia Artificial. Ya tenemos detectadas algunas tareas piloto en que ya

Con todo, apunta a que "si pudiera resumir lo que me gustaria dejar como
huella, es modernizar Junaeb y limpiar su imagen”.

para la compra de los computado-
res de las Becas TIC para los cole-
gios particulares subvencionados.
Es algo que tenemos que resolver,
estamos pensando incluso en tocar
Ppuertas en otros servicios ptblicos
para ver de qué manera lo pode-
mos solucionar, pero es algo que
sin duda va a generar preocupa-
cién y una justa molestia en aque-
llas familias que esperaban o tenfan
la expectativa de recibir ese equipo
a mitad de afio”.

“También la cantidad de requeri-
mientos que hay de parte de la Con-
tralorfa, de investigaciones abiertas
por procesos en los cuales se estdn
investigando negligencias, en otros
casos eventuales faltas a la probi-
dad. Algunas son de puiblico conoci-
miento, otras que estamos pesqui-
sando, y que obviamente nos de-
mandan mucho tiempo”.

Ademds, senala que “a nivel de
régimen interno, dentro de lo nega-
tivo también estd la falta de trazabi-
lidad y de orden que hay en muchos
procesos”.

‘i? (D Vemos que hay una cultura
que no solo fomenta e incentiva la
violencia, sino que muchas veces
intenta relativizarla”.

—En ese contexto, ;qué evaluacién
hace de la anterior administracién?

“Dentro delos hallazgos, por cier-
to que hay unaresponsabilidad de la
jefatura, sin embargo, tampoco es
mi intencién quedarme en la res-
ponsabilidad o en las culpas. La ver-
dad, siendo justos, hay problemas
que en esta institucién se acarrean
hace muchos afios. Por lo tanto, mi
intencién es avanzar y concentrar-
nos en las soluciones mds que en los
problemas”.
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