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COLUMNAS DE OPINION: Con licencia para capear

Con licencia
para capear

Diego Benavente,
ingeniero civil y regionalista

urante las tiltimas semanas, un nuevo escindalo ha

vuelto a golpear la ya debilitada confianza cindadana

en el aparato estatal: mas de 25 mil fiincionarios pu-
blicos fueron sorprendidos viajando al extranjero mientras
se encontraban con licencia médica. El hallazgo fue posible
gracias aun simple cruce de bases de datos, algo que debe-
ria ser rutina en cualquier sistema minimamente eficiente.
Peronolo fue hasta ahora. Elmérito es dela actual contralo-
ra, Dorothy Pérez, cuya labor ha sacudido los cimientos de
una institucionalidad que pareciacémoda ensu letargo.

La actuacion de Pérez no solo es técnicamente impe-
cable, sino que ademas ha devuelto algo muy escaso en
estos tiempos: fe publica. Su gestion ha demostrado que,
incluso en un aparato estatal anguilosado y muchas ve-
ces opaco, es posible hacer bienlas cosas. Y no solo bien:
con rigor, valentia y sentido de urgencia. Si existiera un
Premio Nacional a la Gestion Piiblica Proba y Eficiente,
ella seria su primera merecida galardonada. Y si no exis-
te, ya va siendo hora de crearlo.

Este problema, sin embargo, no es nuevo. En1981, enmi
primer trabajo como ingeniero civil en la CAP de Talcahua-
no (Huachipato), participé en una investigacion sobre el uso
excesivo de licencias médicas. En una empresa de capitales
mixtos, con fuerte participacion estatal, el ausentismo porli-
cencias alcanzaba entre el 25% y 30% del personal. Para po-
nerlo en perspectiva: en una empresa privada, la tasa nor-
mal nosupera el 2% o 3%. Es decir, habia un ausentismo diez
veces superior a loaceptable.

Recuerdo casos insolitos. Algunos trabajadores aprove-
chaban la licencia médica para atender negocios particula-
res, especialmente en época estival. Comenzamos a detec-
tar patrones: los médicos que otorgaban estas licencias eran
siempre losmismos, y en cantidades desproporcionadas. La
COMPIN, el Servicio de Salud y el Colegio Médico de enton-
ces parecian mirar hacia otrolado. No habia fiscalizacion re-
al. Nadie queria hacerse cargo.

Lo que hoy ha destapado la Contraloria ya se veia venir
desde hace décadas. La diferencia es queahora se cuenta con
herramientas tecnol6gicas que permiten detectar este tipo
de abusos con rapidez, pero, sobre todo, con veluntad poli-
tiea para actuar.

En el caso de Huachipato, una vez concluidala investiga-
cion, se tomaron medidas. Algunos responsables fueron san-
cionados y, como era de esperar, el mensaje fue claro: el au-
sentismo bajo significativamente. La sefial fue contundente
y efectiva. {Por qué no aplicar el mismo rigor hoy?

Lo que ha revelado la Contraloria no es simplemente una
anécdota mas de la picaresca nacional, sino una muestra del
dano profundo que estas précticas generan al sistema com-
pleto. No solo hay pérdida de recursos; hay una erosion si-
lenciosa, pero letal, de la ética publica.

Cuando un funcionario viaja al extranjero mientras esta
“enfermo™ no soloengaria al sistema: desprestigia al Estado,
ofende al ciudadano que pagaimpuestos, y debilita el con-
trato social sobre el que se sostiene nuestra democracia.

Esmormento de irmasalld de la denuncia. Se necesitauna
reforma integral al sistema de licencias médicas. Fiscaliza-
cion seria, sanciones ejemplares, y —por qué no— una revi-
sién de la ética profesional de losmédicos que participan en
este tipo de maniobras. Sineenfrentamos esto ahora, lo que
hoy parece un escandalo se convertird en norma. Y euando
el abuso se normaliza, la corrupeién florece.

Por eso, mis que indignarnos, debemos actuar. Con in-
teligencia, con decision y con una meta clara: recuperar lafe
enlo piblico.
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