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Contraloria detecta 4 falencias en Suseso en tramitacién de licencias
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Contraloria detecta 4 falencias en
Suseso en tramitacion de licencias

Organismo descubrid que en el sistema hay usuarios muertos, otros no registrados que
realizaron movimientos, retraso en tramitacion de multas y circular no actualizada.

Matias Gatica Lindsay

a Contraloria entregd

ayer los resultados de

una auditoria realiza-
da a la Superintendencia de
Seguridad Social (Suseso), en
la que detecto cuatro falen-
ciasen la plataforma del ser-
vicio utilizada para la trami-
tacion de las investigaciones
de emision de licencias mé-
dicas irregulares.

En primer lugar el 6rgano
fiscalizador detectd retrasos
criticos en la tramitacion de
multas por parte de Suseso.
Hay “incumplimientos de
plazos de ramitacién de re-
cursos de reposicion. La Su-
seso no tramito en plazo de
96 expedientes con multas,
superando los 30 dias habi-
les hasta la fecha de dicta-
cion de la resolucion termi-
nal”, senalo la Contraloria,
que anadid que *62 de ellos
superaron los 180 dias corri-
dos, llegando en algunos ca-
508 a 427 dias hdbiles™,

En segundo lugar, detecto
que la darcular N°3-523 -de
2020 estd desactualizada. Es-
ta es la norma que regula las
atribuciones legales para el
otorgamiento y uso de licen-
cias electronicas. “Ello produ-

Los resultados fueron parte de una auditoria de la Contraloria,
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ce problemas operativos”, se-
naldel fiscalizador.

Un tercer hallazgo tiene re-
lacion con usuarios no regis-
trados en la dotacién personal
deSuseso que “realizan movi-
mientos en el sistema (...) Se
hallaron 1.512.099 registros
de bitdcoras, que correspon-
denaun total de 368 usuarios
{corregidos a 73 usuarios pos-
teriormente) que presentan

actividades en multiples expe-
dientes, poniendo en riesgo la
integridad e la informacion”.

Finalmente, detecto
5.104 usunarios fallecidos con
cuentas activas en el sistema
segun un cruce que la Con-
traloria hizo entre datos del
Registro Civil y Suseso. “Esto
conlleva un riesgo en las
operaciones que involucran
informacion critica y su

ransparencia”, aseguro,
Por su parte, el presiden-
te del Senado, Manuel José
Ossandon  (RN), anticipo
ayer que habrd “destitucio-
nes" en la corporacion a raiz
de 14 sumarios administra-
tivos contra funcionarios
que viajaron al extranjero
teniendo licencia médica.
Luego que el lunes el Se-
nado anuncié estos suma-
rios, ayer Ossandon dijo a 24
Horas que “no es que vaya-
mos 4 destituir a alguien por
destituirlo. Las personas van
a tener un procedimiento
que es el que tene la ley, pe-
I'0 VaInos a ser siper estrictos
en que puedan defenderse”.
No obstante, agrego que
“si la cosa es como parece,
aqui lo mds seguro es que va
a haber destituciones(...) Di
las instrucciones y voy a ci-
tar a esta oficina al abogado
que va a hacer los sumarios
para que sea estrictamente
transparente. Asi, ningun
funcionario podra creer que
lo estan faenando, que el Se-
nado destituye a todo el
mundo, Fsa no es la idea”,
“Hay que destituir o cas-
tigar segin su mérito, en
forma correcta, y yo me voy
a preocupar de eso”, insistié
el titular del Senado,
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