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fin del teléfono? Una nueva categoria de

dispositivos podria destronar al smartphone

[

OpenAl lanzard un producto
que se cuelga en el cuello,
contesta preguntas y reconoce
el entorno. Se sumarfa a otros
gadgets que también usan IA
para interactuar con el usuario.

ALEXIS IBARRA 0.

ony Ive (58) —quien fuera el di-
J seflador en jefe de Apple, y con-
siderado uno de los artifices de
muchos de sus productos, entre ellos,
el iPhone— ahora estd embarcado en
un proyecto que podria redefinir los
dispositivos tecnoldgicos, tal como el
mismo iPhone lo hizo en 2007.

Hace unas semanas, OpenAl —la
empresa tras ChatGPT— anuncié
que adquiria io, la compafifa de Ive
compuesta por medio cen-
tenar de expertos en disefio
y desarrollo de productos.
La intencién es crear dispo-
sitivos que usen inteligen-
cia artificial y que, en algin
momento, reemplacen a los
mismos teléfonos que Ive
ayudo a disefar.

Sam Altman, en un video
publicado en el sitio de
OpenAl, dice que le hicie-
ron llegar un prototipo y
que es “la pieza de tecnolo-
gfa mds genial que el mun-
do haya visto jamds”. Verfa
la luz el préximo afio.

El analista especializado
en Apple Ming-Chi Kuo,
conocido por sus acertados
“adelantos” de productos
que atin no salen a la venta, afirma
que se parecerfa al iPod Shuffle y
que serd un poco mds grande que el
Humane AIPin, uno de los primeros
de esta nueva categoria de dispositi-
vos con IA. Ademds, no tendrd pan-
talla, incorporard cdmaras para ana-
lizar el entorno e incluird micréfo-
nos para escuchar al usuario y hacer
llamadas.

La forma de usarlo, dice el analis-
ta, serd alrededor del cuello, como
quien lleva un collar. En tanto, The
Wall Street Journal consigna que el
dispositivo estard al tanto de la vida
y el entorno del usuario.

Este dispositivo seria el estandar-
te de una nueva categorfa de pro-
ductos que recién comienza a posi-
cionarse. Tanto asf que no tienen un

Jony Ive y Sam Altman al anunciar la adquisi-
cion de io por parte de OpenAL

nombre consolidado y les han lla-
mado Companion Al, Multimodal
Al Devices o AI Wearables, entre
otros nombres.

En esencia, son aparatos que es-
cuchan el habla de una persona y
pueden responder sus consultas, tal
como lo hace un dispositivo Alexa
en el hogar. La diferencia es que son
portatiles y se conectan conredes de
datos celulares para ser usada en ex-
teriores.

Para los especialistas, estos nue-
vos dispositivos abren otra forma de
comunicarse con las mdquinas. “La
manera natural que tiene el ser hu-
mano de relacionarse con su entor-
no es multisensorial, lo cual no estd
atin absolutamente cubierto por un
solo tipo de dispositivos”, dice Hu-

go Durney, académico de la U. Tec-
noldgica Metropolitana.

En tanto, Alejandro Reid, académi-
codelaFacultad de Comunicacién de
la Universidad de los Andes, comenta
que “la alianza de Open Al con io ge-
nera gran expectacion, ya que une la
tecnologfa con el desarrollo de unain-
terfaz centrada en lo humano. Lo cla-
ve es lograr un avance tecnoldgico
tan grande, potente y cercano que lo-
gre posicionarse como un nuevo hub
de comunicaciones desplazando al
celular”.

“Estos dispositivos nos permiti-
rén realizar tareas con una simple
oracién, sin tener que sacar el teléfo-
no, desbloquear, buscar una app y
teclear. Eso abre posibilidades enor-
mes de accesibilidad y democratiza-
cién de la tecnologfa”, dice Rodrigo
Gonzdlez, CEO de Minverso.

Primeros intentos

Los primeros teléfonos inteligen-
tes con pantalla tdctil no tuvieron un
éxito inmediato hasta que llegé el
iPhone. Ahora la historia se repite
con los primeros dispositivos de es-
tetipo conIA, los cuales no han teni-

do una buena critica.

Uno de ellos es el ya mencionado
Humane Al Piny que parece un dis-
positivo sacado de la serie “Star
Trek”. Sin embargo, fue criticado
por su lentitud y fallas en la interfaz.

El dispositivo se adhiere a la ropa
con un imdn y funciona como un
asistente personal con IA, utilizan-
do la voz para interactuar. Una de
sus caracteristicas mds notables es
que proyecta texto en la mano del
usuario mediante un ldser.

El Humane AI Pin dejé de fabri-
carse, pero la compaiifa fue adquiri-
da por HP, quienes usardn sus 300
patentes para desarrollar nuevos
productos basados en la tecnologia.

Otro de estos productos es Rabbit
R1, un dispositivo pequefio de color
naranja con una pequefia pantalla y
una rueda de scroll al costado, aun-
que la interfaz principal es la voz, y
se le puede consultar desde el clima
hasta pedirle que cuente chistes.
Ademds, reproduce mdsica y con su
cdmara reconoce objetos y lugares,
dando informacién de lo que “ve”
incluso puede escanear cédigos QR
o leer textos impresos. Entre las fun-
ciones interesantes estd la de traduc-

El Humane AL
Pin se usaen la
ropa y tiene una
camara que puede
reconocer el
entorno. Recibe
ordenes verbales.

cién automdtica.

Si bien tuvo criticas en su versién
inicial (lentitud o poca duracién de
la baterfa), han mejorado el equipo
en su versién actual.

Esta categoria recién estd en pana-
les y tiene mucho para crecer. En sus
inicios se vislumbra que serd un
complemento de los celulares. “Del
mismo modo que los teléfonos inte-
ligentes no han hecho desaparecer a
los computadores portétiles, no
creo que nuestro primer producto
haga desaparecer al teléfono inteli-
gente. Es un tipo de producto total-
mente nuevo”, dijo Altman.

Durney afiade que pueden tener
mucho potencial para implementar
nuevas formas y estilos de interac-
cién orientada a usuarios con nece-
sidades especiales como baja visién
oaudicién, o con dificultades fisicas
para usar el touch scree, un nouse o
un teclado.

“Pero a medida que avancen, es
posible que tiendan a reemplazar
progresivamente al teléfono, sobre
todo porque su simplicidad puede
superar muchas de las fricciones y
complejidades actuales de uso”, di-
ce Gonzilez.
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