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PUNTODE VISTA

IA: una urgencia que Chile
(y el nuevo gobierno) no
pueden postergar

—por Juan José de la Torre—

ds del 60% de los trabaja-

dores necesitard reconvertir

sus capacidades antes de

2030. La inteligencia artifi-

cial no solo elimina funcio
nes, también estd exigiendo nuevas habili-
dades. Es un cambio con una velocidad que
no tieneprecedentes: lo que antes tomaba
décadas hoy ocurre en meses.

Mientras tanto, en Chile seguimos ha-
blando de IA como si fuera solo una he-
rramienta para mejorar la productividad:
automatizar procesos, reducir costos, hacer
mids eficiente lo que ya existe. Esa mirada es
comoda, pero insuficiente.

Por eso, el gobierno entrante no puede
tratar la 1A como un capitulo mas dentro de
su programa, ni como un tema secundario.
Se requiere una estrategia nacional clara,
conmetas medibles, presupuesto asignado,
incentivos a la adopcion empresarial y un
plan masivo de reconversion laboral tanto
en el sector ptblico como en el privado. No
para reaccionar cuando el impacto sea evi-
dente, sino para anticiparlo y capitalizarlo.

Hoy el debate publico gira —con razon— en
torno a seguridad, crecimiento y empleo,
dejando fuera el factor que determinard si
esas discusiones tendrdn resultados soste-
nibles o no. En el mundo que se estd con-
figurando, la competitividad de un pais no
dependerd solo de su estabilidad macro-
econémica o sus recursos naturales, sino
de su capacidad de redisenar su economia
en torno a la inteligencia artificial.

Los datos son contundentes. Entre un
30% y un 40% de las tareas laborales ac-
tuales podrin automatizarse parcial o to-
talmente antes de 2035, y no se trata solo
de trabajos operativos. También estin ex-
puestos roles administrativos, financieros
y de atencion al cliente. En términos netos,
hasta un 15% 0 20% de los empleos actuales
podrian desaparecer o transformarse en los
proximos diez anos.

La magnitud econdémica también es reve-
ladora. Se estima que la IA podria agregar
entre 7y 15 billones de délares al PIB global.
Pero ese valor no se distribuird de manera
homogénea. Se concentrard en los paises
que integren la inteligencia artificial en

su modelo productivo. Aqui estd el punto
clave: la IA no compite con las prioridades
“higiénicas” del pais. Puede ser la palanca
mds potente para resolverlas mejor.

En seguridad, los sistemas de analisis
predictivo permiten anticipar patrones de-
lictuales, optimizar despliegues y mejorar
coordinacion institucional. En crecimien-
to, puede elevar la productividad en mi-
neria, energia, agroindustria y servicios fi-
nancieros, reduciendo fallas y optimizando
procesos. En empleo, aunque transformard
trabajos existentes, también generard nue-
vas categorias laborales vinculadas a datos,
supervision de sistemas inteligentes y dise-
o de soluciones digitales.

Algunos paises ya entendieron esta doble
dimensién. Los Emiratos Arabes Unidos
crearon un Ministerio de Inteligencia Arti-
ficial con mandato transversal sobre econo-
mia, educacion y sector publico. Singapur
ha comprometido inversiones multimillo-
narias para integrar IA en productividad y
servicios publicos. Y el Reino Unido la po-
siciond como eje central de su estrategia de
competitividad.

En todos esos casos, no es un proyecto
tecnologico aislado ni una iniciativa sec-
torial. Es politica de Estado. Para un pais
como Chile, cuya matriz productiva sigue
apoyindose en recursos naturales y efi-
ciencia operativa, el desafio es estructural.
Y aqui hay un elemento critico. El proxi-
mo gobierno tendrd un mandato de cuatro
anos. Sin embargo, los proximos cuatro
anos serdn probablemente los mds intensos
a nivel global en términos de disrupcion y
transformacion asociadas a la IA. Las de-
cisiones que se tomen —o no-definirin la
posicion del pafs en la proxima década.

Este no es un debate ideoldgico. La inte-
ligencia artificial no es de izquierda ni de
derecha. Abordarla con visién de pais es
enfocarse en productividad, empleo futu-
ro, seguridad y soberania econdémica. Es
la agenda que redefine y gobierna todas
las demds. Mientras antes lo entendamos,
estaremos mejor preparados para que nos
juegue mucho mas a favor que en contra
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