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Javier Torrejon

Dia Nacional del Comercio

C ada 6 de junio conmemoramos el Dia Nacional del Comer-

cio, en homenaje a Diego Portales, comerciante y visionario
paliticoque entendic el valor de la estabilidad para el desa-
rrollo del pais, Esta fechano sélo nos invita a reconocer el aporte his-
torico del comercioal crecimiento nacional y regional, sino también
areflexionar sobre los desafios que enfrentamos en el present, y a
provectar soluciones en conjunto, con visién de futuroy sentido de
urgencia.

En estalinea, la transformacicn digital, la inseguridad y el comer-
dlo informal siguen marcando nuestra agenda gremial ycondicionan-
do las posibilidades de desarrollo de miles de pequenas y medianas
empresas en nuestra region. La digitalizacion ha cambiado radical-
mente los habitos de consumo y, con ello, las exigencias a los comer-
cios. Laomnicanalidad, elacceso movily lainmediatez son hoy lanor-
ma. Por eso, como gremio, promovemos que as empresas incorpo-
ren herramientas tecnolGgicas y mejorensus procescs pard sercom-
petitivas en este nuevo entorno. Sabemos gue no es uncamino facil,
pero también sabemos que la transformacion digital es una palanca
clave para el crecimiento, Ia eficiencia y la sostenibilidad.

No obstante, el principalobstaculo queenfrentamaos hoy esla cre-
ciente inseguridad, que golpea directamente al corazén de nuestra
actividad: los barrios comerdiales y los centros urbancs. Enel segun-
dosemestre de 2024, un66% delos establecimientoscomerciales de
Valparaiso y Vifia del Mar fueron victimas de algiin delito, segtin cifras
dela CNC. La defincuencianosdlo genera pérdidas economicas y de-

teriara el entorno urbano, sino que ahuyenta alos consumidores y
alectala calidad devida de quienestrabajan y emprenden conesfuer-
zodiaadia.

Por ello, generamos un espacio de didlogo junto al ministrode Se-
guridad Pablica, Luis Condero, enun desayunoconvocado por nues-
tro gremio. Esta instancia, donde participaron autoridades regiona-
lesy representantes del sector empresarial, fue unasefial concreta de
gue el mumndo pablico y privado debe sentarse alamisma mesa para
abardar con seriedad 1ma de las mayores urgencias del pais. Porque
sinseguridad, no hay inversion, Y sin inversion, no hay crecimiento.

Otrodelos desafios persistentes es el comercio mformal. La pro-
liferacion de ventas sin patente ni regulacion, muchas vecesligadasa
crimen organizado, afecta gravemente a quienes si cumplen con sus
obligaciones tributarias, sanitariasy laborales. Esta competenciades-
leal no sdlo empobrece el entorno comercial, sinoque ercsionael te-
jidosocial y econdmico de nuestras ciudades. Nose trata de crimina-
lizar la informalidad, sino de avanzar condecisionhacia la formaliza-
cion, con fiscalizacion efectiva, apoyo a quienes quieran dar el paso
y un compromisoreal de las autoridades,

Hoy mias que munca necesitamos colaboracion. El comercio es
muchomas que una actividad econdmica: es un espacio de encuen-
tro y un motor de oportunidades. Por eso, en esta fecha tan significa-
tiva, hacemos un llamado a construir juntos un entormo mas seguro,
modernoy justo para todos. Porque el comercio no se defiene, inclu-
so frente a la adversidad.
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