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ENTIDAD CUMPLIO 10 ANOS

Laboratorio de Gobierno lidero
el Encuentro Iberoamericano de
Innovacion Publica 2025

Diario Concepcién

Con la participacién de auto-
ridades de mds de 20 paises, re-
presentantes de organismos mul-
tilaterales, academia y sociedad
civil, se desarrollé en Santiago el
Encuentro Iberoamericano de In-
novacién Publica 2025 (EIIP), uno
de los eventos mas relevantes del
ano para la cooperacién regional
en gestion puiblica y transforma-
cién del Estado.

La cita que se desarroll6 entre
este jueves 3 y viernes 4, fue or-
ganizada por el Laboratorio de
Gobierno, la Secretaria General
Iberoamericana (SEGIB) y la Co-
misién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), con
apoyo de AECID y el Banco Inte-
ramericano de Desarrollo, para
conmemorar los 10 afos de esta
entidad del Ministerio de Hacien-
da que busca acelerar la transfor-
macién de los servicios publicos

con soluciones innovadoras insta-
lando esas capacidades dentro de
las mismas instituciones.

El objetivo del evento era con-
solidar una visién compartida en
torno a como la innovacién ptibli-
ca puede fortalecer la legitimidad
institucional, mejorar la calidad
de los servicios y reconstruir la
confianza de la ciudadania.

La ministra (s) de Hacienda,
Heidi Berner destaco la realiza-
cién de este Encuentro como una
instancia de reflexién respecto de
los avances y desafios en innova-
cién. “Este tipo de eventos permi-
te mostrar las transformaciones
que nuestros Estados estan desa-
rrollando, con la colaboracién pu-
blica-privada, y con co-creacién
con usuario/as para responder
con mayor oportunidad y eficacia
a las demandas ciudadanas para
recobrar la confianza en las insti-
tuciones. Hoy mds que nunca ne-
cesitamos instituciones publicas

La sede de la Cepal recibi6 a lideres
de 12 paises de Iberoamérica y 500

asistentes para avanzar en una agenda

comtin de innovacion publica.

resilientes, receptivasy capaces de
adaptarse a los cambios sociales y
tecnolégicos. Chile acogié este en-
cuentro con la conviccién de que
la innovacién publica es una via
concreta para fortalecer nuestras
democracias y las relaciones bila-
terales y multilaterales”.

Berner recordé que en 2022 Labo-
ratorio de Gobierno pasé a integrar
el ecosistema de Modernizacién del
Estado del Ministerio de Hacienda:
“Que Laboratorio de Gobierno esté
en Hacienda es relevante porque
desde el retorno a la democracia
esta cartera ha sido el lugar don-
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de se han trabajado los temas de
modernizacién del Estado y este
programa es el espacio para impul-
sar la transformaciéon del Estado
mediante el disefio colaborativo de
soluciones; formando capacidades,
experimentando y vinculando acto-
res diversos. Es muy sinérgico con la
labor del Ministerio de Hacienda”.

Un espacio para repensar lo
publico

Durante dos jornadas, més de
500 participantes de 12 paises
de Iberoamérica intercambiardn
experiencias, buenas practicas y
desafios en torno a cinco ejes es-
tratégicos: Inteligencia artificial
al servicio del interés general;
confianza, transparencia y par-
ticipacion; innovacién desde los
territorios y las nuevas centralida-
des; escalamiento de prototipos a
politicas ptiblicas; y alianzas para
una innovacién colaborativa.

La programacién incluyé pa-
neles, foros, talleres metodoldgi-
cos y una feria de experiencias de
instituciones publicas de toda la
regién. También se lanzé la Guia
“Permitido Innovar para la Expe-
riencia Usuaria’, desarrollada por
el Laboratorio de Gobierno y la
Universidad Tecnolégica Metro-
politana, como material de apoyo
a instituciones puiblicas en el redi-
sefo de servicios desde una pers-
pectiva centrada en las personas.

OPINIONES a0
Twitter @DiarioConce ) 5
contacto@diarioconcepcion.cl ©

www.litoralpress.cl



