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POR CONCEPTO DE MULTAS, INTERESES Y RECARGOS

Retraso en el pago de cotizaciones obligo
a SLEP a desembolsar casi $80 millones

Un complejo cuadro de
desorden administrativo
y financiero dio a conocer
la Contraloria Regional

de Coquimbo en el
servicio que administra
la educacion piblica en
Coquimbo y Andacollo,
tras una investigacion
especial en gestion de
recursos humanos, pagos
de remuneraciones y
cotizaciones.

FRANCO RIVEROS B. / Regi6n de Coquimbo

La Contraloria Regional de Coquimbo
detectd un complejo estado de desor-
den administrativo y financiero en el
Servicio Local de Educacidn Publica
(SLEP) Puerto-Cordillera, situacion
que quedd al descubierto tras una
investigacion especial en la que se
puso énfasis en la gestién de recursos
humanos, pagos de remuneraciones,
cotizaciones previsionales, proce-
sos de adquisicion e infraestructura
educacional.

En concreto, el Informe Final N©
588/2025 - elaborado a partir de
denuncias parlamentarias - centré su
anélisis principalmente en el periodo
enero—junio de 2025, evidenciando
fallas estructurales de control interno
que derivaron, incluso, en un perjuicio
fiscal cercano a los $79 millones,
producto del pago fuera de plazo de
cotizaciones previsionales y de salud
correspondientes al mes de marzo.

Seguin detalla el documento, el retraso
en el pago de estas obligaciones obligd
al SLEP a desembolsar $78.985.258
por concepto de intereses, multas,
reajustes y recargos, monto que se-
ré objeto de un reparo por parte del
érgano contralor, al estimarse que se
trata de un gasto evitable. Ademas,
la Contraloria instruyd la apertu-
ra de procedimientos disciplinarios
para determinar responsabilidades
administrativas.

En materia de remuneraciones, el
informe constaté que durante marzo
de 2025 se registraron situaciones
disimiles entre los funcionarios, pues
algunos recibieron el sueldo completo,

otros pagos parciales y un ndmero
significativo no percibié remuneracion
alguna, sin que el servicio contara
con registros claros que permitieran
identificar de manera precisa los
montos adeudados o regularizados.

El anélisis también revel6 serias
deficiencias en la gestion de recur-
sos humanos, como la ausencia de
procedimientos formales para desvin-
culaciones, reemplazos por licencias
médicas y el pago de cotizaciones. A
ello se suma la existencia de cargos
directivos vacantes o en subrogancia
desde 2024, lo que, seguin Contraloria,
afecta la capacidad de gestion y
control del servicio.

En cuanto a infraestructura edu-
cacional, el informe advirtié retrasos
en la subsanacién de observaciones
detectadas en auditorias previas y si-
tuaciones criticas en establecimientos
rurales, particularmente en la comuna
de Andacollo, donde hubo escuelas
que permanecieron por més de dos
meses sin agua potable, obligando a
implementar planes de emergencia
con apoyo de JUNAEB.

Respecto de los procesos de adquisi-
cién de bienes e insumos, la Contralorfa
detecté falencias en los respaldos
documentales y en la trazabilidad
de las compras realizadas para esta-
blecimientos técnico-profesionales,
instruyendo al SLEP a regularizar
estos procedimientos y fortalecer
los controles financieros internos.

El informe concluye que el SLEP
Puerto-Cordillera presentaria debili-
dades significativas en su sistema de
control interno, por lo que instruyé una
serie de medidas correctivas, plazos
de cumplimiento y el seguimiento

A la fecha, no existe
deuda previsional
vigente con los
trabajadores,

dado que tanto las
remuneraciones como
las cotizaciones fueron
regularizadas”

SLEP PUERTO-CORDILLERA

permanente por parte del ente fiscali-
zador, con el objetivo de resguardar el
correcto uso de los recursos publicos
y garantizar la continuidad y calidad
del servicio educativo en el territorio.

SLEP: NO EXISTE DEUDA
PREVISIONAL VIGENTE

Consultados por dicha situacion,
desde el Servicio Local de Educacion
Publica Puerto-Cordillera, a través de
una declaracion pdblica, indicaron que
“el informe mencionado se refiere a
pagos realizados fuera de plazo en el
contexto de la crisis de remuneraciones
ocurrida a inicios del afio, situacién que
fue publica y ampliamente conocida.
Esimportante aclarar que, a la fecha,
no existe deuda previsional vigente
con las y los trabajadores, dado que
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tanto las remuneraciones como las
cotizaciones fueron debidamente
regularizadas, sin generar nuevos ni
mayores perjuicios funcionarios en
materia de imposiciones”.

Desde la institucion agregan que
“del monto observado, cercano a
los 78 millones de pesos, una parte
significativa corresponde a intereses,
recargos y multas asociados al pago
extemporaneo, y no a cotizaciones
impagas. En este marco, el proceso
disciplinario correspondiente ya fue
debidamente instruido y, actualmente,
el Servicio Local se encuentra elabo-
rando y remitiendo a la Contraloria
General de la Republica los informes
y actos administrativos que explican
el origen del error y dan cuenta de las
medidas adoptadas, conforme al plan
de trabajo acordado tras la asuncién de
la actual Direccion Ejecutiva Suplente”.

Posteriormente, aclararon que el
servicio impulsé un proceso de or-
denamiento interno que permitié
reducir més de 500 observaciones
mensuales en los procesos de pago
de funcionarios a niveles marginales.

“Esta regularizacién institucional y
la implementacion de procedimien-
tos claros hicieron posible adelantar
pagos, incluyendo el pago integro de
remuneraciones durante el periodo de
Navidad, asi como el pago de bonos,
lo que implicé un trabajo coordinado y
técnicamente complejo entre las dreas
de Gestién de Personas y Finanzas”,
se detalla en la respuesta.

Agregan que, actualmente, el Servicio
Local Puerto-Cordillera se encuentra a
la espera de la promulgacion de la ley
de reajuste para proceder con el pago
de las bonificaciones correspondientes.
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LIONEL VARELA A. Regién de Coquimbo

La superintendenta de Educacién,
Loreto Orellana Zarricueta, visité la
region para conocer la realidad local
en materia de gestién y convivencia
educativa. En su periplo recorri6 los
recintos Rayito de Sol de Vicuiia, y
Dulce Mirada de La Serena. Ademés
se reunié con los funcionarios del
organismao.

En ese contexto, abordé con El
Dia los distintos desafios de la
Superintendencia de Educacién que
encabezay las estadisticas regionales
de denuncias en el ambito escolar.

-Uno de los temas desconocidos
que como Superintendencia abor-
dan es la infraestructura y que los
recursos estén bien implementados
por los sostenedores.

“Asi es. Nosotros tenemos varios
mandatos legales. Uno tiene que ver
con la fiscalizacion de los estable-
cimientos y la normativa que existe
para ello, lo que contempla infraes-
tructura, seguridad y, por otro lado,
el uso de los recursos. En definitiva,
se trata de verificar que todo lo que
nosotros otorgamos en subvencién a
los establecimientos se haya gastado
en lo que corresponde. Entre otras
tematicas, que son variadas, estan
los temas de convivencia, que es lo
que la gente creo que mas conoce
de la superintendencia”.

-De las mas de 700 denuncias
que han recibido en la zona, ¢a qué
ambitos corresponden?

“En la Regién de Coquimbo tenemos
un aumento que no es muy distinto
al resto del pafs en tér-
minos porcentuales. En
general, aumentamos un
20% anual el nimero de
denuncias y, efectiva-
mente, las teméticas son
similares a las del resto del
pafs, aunque con algunas
variaciones. En la regién
han aumentado las denuncias rela-
cionadas con temas de connotacién
sexual y también aquellas que tienen
que ver con la discriminacién. Desde
que se promulga la Ley de Autismo,
los padres comienzan a estar mas
informados de sus derechos y existe
una mayor conciencia sobre situa-
ciones que ocurren al interior de los
establecimientos y que involucran a
estudiantes con necesidades edu-
cativas especiales, principalmente
con estudiantes con autismo. Como
aparece esta ley, los apoderados saben
que hoy los colegios deben cumplir
con ciertos protocolos y los exigen,
y cuando estos no se cumplen o no
estan ajustados, se producen denun-
cias. Por eso también hay un aumento
en las denuncias por discriminacion,
basicamente por esta razon”.

-¢Estan preparados los colegios
para enfrentar este tipo de situa-
ciones con nifios con necesidades
especiales?

“Los colegios estéan mejor prepa-
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LORETO ORELLANA, SUPERINTENDENTA DE EDUCACION

EL DiA

“El caso del Christ
School ha sido el
mas complejo que
hemos tenido”

Loreto Orellana abordo la problematica de los cientos de estudiantes afectados
por el cierre del colegio ubicado en Las Compaiiias asi como el preocupante
aumento de denuncias de connotacion sexual y por discriminacion en la zona

durante el afo 2025.

rados que antes. Afortunadamente,
creo que han tenido una muy buena
comprension de la normativa y han
ido ajustando sus protocolos y capa-
citando a sus equipos para enfrentar
de mejor manera esta matricula de
estudiantes, que en algunos colegios
es alta, respecto de las necesidades
educativas especiales. Hoy sabemos
que han aumentado los diagndsticos
de autismo y que todos los esta-
blecimientos deben cumplir ciertos
protocolos, como el plan de manejo
individual de cada estudiante. También
deben capacitar a sus equipos para
que las denuncias que muchas veces
se presentan, incluso por parte de
docentes respecto del maltrato o las
desregulaciones, puedan ser abordadas
adecuadamente. Hoy incluso desde
la Subsecretarfa de Educacion se ha
suscrito un convenio con la Asociacién
Chilena de Seguridad, que contempla
una capacitacion especifica para los
docentes para manejar las desregu-
laciones, lo que es un aprendizaje, ya

que ninguno de ellos fue capacitado
en la universidad para atender este
tipo de situaciones”.

-Este aumento de denuncias de
connotaci6n sexual en laregién, ése
da entre compafieros o involucra
a docentes?

“Actualmente estamos realizando
ese anélisis desde la superintenden-
cia, a partir de las denuncias que nos
llegan, lo que es distinto al informe
de la Contralorfa. Hay algunas que
efectivamente son entre compa-
fieros y eso cuenta con protocolos
muy bien definidos dentro de los
establecimientos de acuerdo con la
normativa. Cuando los hechos tienen
carécter delictivo y son adultos contra
menores, existe también un protocolo
que obliga al colegio a denunciar
dentro de las 24 horas siguientes.
Todo esto esté muy bien resguardado
para que estas situaciones tengan
una atencién répida, oportunay que
proteja a las victimas. Hoy estamos
analizando las denuncias para tener

6.500
19.500
['INo Definida

mayor claridad, pero en general se da
con mayor frecuencia desde adultos
hacia menores”.

-En cuanto a los sostenedores, por
ejemplo, la Corporacién Municipal
Gabriel Gonzalez Videla, presentaba
una serie de irregularidades en el
uso de recursos para educacion.

“Si, el proceso de rendicién de cuen-
tas es parte de lo que llevamos como
superintendencia desde un inicio y,
al ser declarativo, es donde muchas
veces se producen estas irregula-
ridades. Los sostenedores suben
a la plataforma la informacion con
la que cuentan o, en ocasiones, lo
hacen de forma desordenada u omi-
ten antecedentes. Cuando termina
el proceso, que generalmente es
a fines de marzo, generamos pro-
gramas de fiscalizacion respecto
de las inconsistencias detectadas.
En ese caso, la Corporacién Gabriel
Gonzélez Videla fue acumulando un
no pago de imposiciones durante un
periodo, lo que constituye una falta
grave a la normativa, y por ello se han
iniciado los procesos administrativos
correspondientes, que es parte de las
facultades de la superintendencia”.

-Otro problema grave con soste-
nedores fue el del colegio Christ
School.

“Ese es un ejemplo de aquello,
exactamente. Ahi existe un contra-
to entre privados que no se cumple;
hay un juicio y una serie de faltas que
ya estaban determinadas. El juicio
establece un lanzamiento, es decir,
el inmueble iba a ser embargado y
debia ser entregado. En ese contexto,
la facultad que tenemos
es determinar un admi-
nistrador provisional, lo
que se hace para proteger
la trayectoria educativa
de los estudiantes. El
administrador provisio-
nal cumple una funcién
especifica, que es el or-
denamiento del establecimiento,
generalmente con miras al cierre o
al retorno al sostenedor cuando se
subsana la crisis financiera u otra
situacién. En este caso, eso no se
cumplfa, ya que no hubo acuerdo
respecto del bien inmueble, no exis-
tia contrato y no se cumplian los
requisitos. Finalmente, la facultad
que nos asiste es la revocacion del
reconocimiento oficial. Para ello se
designé un administrador que esta
finalizando su labor, y la seremi tiene
la mision de reubicar a los alumnos
que hoy quedan sin poder ser parte
de la comunidad del Christ School,
ya que existe oferta educativa en la
regién. Pueden ser reubicados en otros
establecimientos, aunque esa es una
decision de los padres y apoderados,
muchos de los cuales optaron por la
educacion publica. Desde la seremi
nos sefialan que cerca del 80% ya
tendria su matricula. Este ha sido,
creo yo, el caso méas complejo en
bastante tiempo”.

www.litoralpress.cl



