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A 6 MESES DE LA VENTA A BUK:

MAS PITCH
POR JUAN PABLO SILVA

de recomendacién para e-commerce, algo parecido a lo que
hace Amazon pero para otras tiendas. No funciond. "Construi-
mos algo que a nosotros nos parecia increible, pero el merca-
do dijo que no’, admite. La dinamica entre los tres socios -dos
hermanos y él- tampoco cuajo. Oyarzun salio.
“Fue el momento mas angustiante de mi vida. Me habia
salido de Cornershop, que la estaba rompiendo. y a los tres
meses me sali de esto. Pensaba: ;como eres tan cagon?”.
Pero también sintio alivio: algo en la guata, rememora.
le decia que no tenia que estar ahi.
Dos dias después empezé a caminar y tocar
puertas. Su familia tiene una ferreteria en el norte
de Chile y él habia visto a su padre con el escritorio
lleno de facturas y papeles. Sabia existia un proble-
ma transversal las empresas no usaban tecnolo-
gia para cobrar. Y entonces, compro el dominio
bemmbo.com por $ 3500.

Sin saber programar
Oyarzun no era técnico. Postulo de nuevo a
Platanus. Le dijeron que no. "Necesitas a alguien
técnico'. le explicaron. Entonces uso Bubble,
una plataforma no-code que habia conocido
en San Francisco y armo el producto solo.
Programaba de 5 a 9 de la manana y despues
saliaa vender.
Su primer cliente fue Conaripe, una empresa
de productos de aseo industrial. El segundo fue
Fintual Agustin Feuerhake, de Platanus, le hizo la
conexion. “Ni siquiera me hizo la intro formal. Me
dijo: habla con Gustave” Gustavo (a cargo de pagos)
tenia problemas con la aprobacion de pagos porque
Fintual crecia rapido y muchas areas pedian pagar
facturas a proveedores.
Pero todavia necesitaba un socio técnico.
En el segundo semestre de 2021, Oyarzin publico en
un foro: “Busco socio 50/50 que se haga cargo de la parte
técnica’. Le escribieron 40 personas. Le ofrecié a dos, que

LAS LECCIONES DE RODRIGO
OYARZUN, FUNDADOR DE BE

Rodrigo Oyarzin fundé una plataforma de
automatizacion financiera en 2021 tras salir
de Cornershop. Cuatro afos después, con

26 empleados y traccién en empresas como
Fintual, la vendio a Buk. Aca cuenta su camino.

n marzo de 2025, Rodrigo Oyarzun estaba tirado en

cama con influenza cuando sono el teléfono. Era Jai-

me Arrieta, CEO de Buk. Nunca lo habia llamado, solo

hablaban por WhatsApp. "Voy a ser directo’, le dijo.
“Queremos hacer lo que estan haciendo ustedes. Podemos
hacerlo nosotros o compramos a alguien. Para mi son uste-
des’. Cuatro meses después, Bemmbo cerr6 la venta en cerca
de US$ 6 millones.

Cornershop, un fracaso y empezar de cero

Oyarzan estudio ingenieria civilindustrial con mencion en
Tlen la Universidad Catolica. En 2020, tras un master en ne-
gocios internacionales en San Francisco. entro a Cornershop
como analista de proyectos senior. Era marzo, justo cuando
explotd la pandemia Lo asignaron al érea de shoppers. “Tuve
dos o tres jefes muy capos y aprendi mucho'. dice.

Pero queria emprender. En 2021 renuncié un mes antes de
lograr vestiar (ser dueno) sus stock options. Lo hizo para entrar
a Platanus con dos amigos de colegio. La idea: un algoritmo

dijeron que no. Después llegd Cristébal Dotte. Se conocieron
en un bar, hablaron de cultura y visién, y acordaron probar dos
meses. Dotte resolvio en una tarde lo que Oyarzun necesitaba:
generar un archivo para subir pagos al banco. Funciono.

Los US$ 350 mil

En noviembre de 2021. OyarzUn y su socio querian acelerar.
Contrataron a un desarrollador, Dario, amigo de Dotte. El pro-
blema: la caja alcanzaba hasta marzo. Si no quedaban en Pla-
tanus, se acababa todo. Quedaron en marzo de 2022. "Estaba-
mos en la casa de Dario cuando nos llamaron para avisarmos”

En el Demo Day levantaron USS$ 350 mila una valoriza-
cion de USS 5,5 millones. Entre los inversionistas estaban
Jaime Arrieta (Buk), Daniel Guajardo (Healthatom) y Leo Soto
(Shinkansen).

Lo que falto

Bemmbo creci6 a US$ 700 mil de facturacion anual Todo
iba para arriba. Pero Qyarzun reconoce errores. "Hicimos
muchas cosas. Pasamos de pagos a cobros, de pagos a
rendiciones. Sacabamos cosas a medias cuando debimos
haber hecho menos, mucho mejor y mas escalable’ Intento
levantar USS$ 300 mil adicionales un afio después de la ronda
semilla. "Derechamente lo hicimos mal Debimos haber ido
por uno o dos’, dice, refiiendose a millones. La startup se
mantuvo siempre con 13 0 14 meses de runway, sin holgura
para acelerar.

MMBO

LOS LIBROS QUE RECOMIENDA

-Extreme Ownership, de Jocko Willink y Leif Babin.

Escrito por dos ex comandantes de los Navy SEALs que
lideraron operaciones en Irak, el libro plantea que el lider es
responsable absoluto de todo lo que ocurre en su equipo. Si
algo falla, no hay excusas ni culpas externas: el lider asume la
responsabilidad, identifica qué pudo hacer mejor y corrige.
La premisa central es no hay malos equipos, solo malos
lideres.

-Stillness is the Key, de Ryan Holiday. Mezclando filosofia
estoica, budismo y ejemplos historicos, Holiday argumenta
que la quietud interior -la capacidad de estar en calma
mientras el mundo gira- es la clave del alto rendimiento y
lafelicidad. El libro propone trabajar tres dominios: mente
(pensar con claridad, vivir en el presente), alma (cultivar
virtudes, encontrar propésito) y cuerpo (dormir, hacer
ejercicio, establecer rutinas). La tesis: en un mundo de ruido y
distraccion constante, la quietud es una ventaja competitiva.

Contrataron a Andrés Rodriguez, ex Lemontech y Galgo
(hoy fundador de Magnar), para escalar ventas. Durd un afio.
"Armo una maquina de marketing que no existia. pero no era
lo que esperabamos. No por su rol. sino porque nos faltaba
producto’. Redriguez salio y Bemmbo reinvirtio en producto:
pasaron de 6 a 10 desarrolladores.

Lallamada

Cuando Arrieta llamd en marzo de 2025, Oyarzun llevaba
cuatro anos empujando. “Habia desgaste. 24/7. sabados,
domingos. Me despertaba pensando: tengo un equipo tan
bueno y no puedo hacer crecer esto para que tengan oportu-
nidades”

Se reunieron cinco horas en el MUT con los founders de
Buk. "Cachamos que eran muy bacanes como personas. Con
Cristobal nos preguntamos: ¢A quién le venderiamos? No eraa
muchos. Buk era casi el unico”.

La negociacion tomé cuatro meses. Hubo ida y vueltaen
valorizacion y porcentaje en acciones. Mientras tanto, la caja
caia. “Terminamos con USS 20
mil cuando vendimos. Tenia un
plan B armado, pero fue justo”,
confiesa Oyarzun.

Se firmé a fines de julio de
2025 Bemmbo paso a llamarse
Buk Finanzas. El equipo crecio
de 10 a 26 personas en inge-
nieria. Hoy son cerca de 50 en
total. y siguen creciendo.

-Si Buk te hubiera ofrecido
US$ 2 millones de inversion,
en vez de comprarlos, ;qué
hubieras hecho?

Llevabamos cuatro anos, habia un poco desgaste, asi que
yo creo que igual feliz hubiese salido. Estar empujando una
startup no es cualquier cosa, es 24/7, sabados y domingos.
También hay que mejorar uno como persona. Para eso me lei
de todo, si tenia un desafio en el liderazgo. Me lei siete libros
de liderazgo, lo mismo en ventas.

“No me siento cumpliendo
sentencia”

Oyarzun hoy lidera producto en Buk Finanzas. Dejé ventas e
implementacion a los equipos de Buk. “El CEO esta resolvien-
do los problemas mas lateros. A mi lo que mas me gusta es el
producto. Si el producto esta muy bien armado, no tienes que
vender ni hacer marketing’, asegura.

No todos los inversionistas estaban conformes con la venta,
aunque -asegura el emprendedor- ninguno perdio dinero.

-¢Nunca sentiste que le fallaste a tus inversionistas?

Si, porque apostaron por nosotros, y me hubiera gustado
darles su premio. Pero también hay que hacer las paces con
las responsabilidades. Para mi lo di todo por cuatro afios e
hice lo mejor que pude. Ese fue el resultado. ;Me hubiera
gustado que hubiese sido mejor? Si, 100%, pero eso es lo que
resulto.

Sobre volver a emprender dice: “Un emprendedor es
inquieto siempre. Pero ahora Jaime Arrieta, el CEO de una
de las startups mas bacanes de Latinoamérica, es mi jefe.
Estoy aprendiendo mucho. Eso era lo que queria’+
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