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G ENTREVISTA. MARCELA OSORIO VENEGAS, gerente del Hub Los Rios de la Corporacion Regional de Desarrollo Productivo:

“Hoy se havisto que la innovacion
puede responder a desafios sanitarios”

DESARROLLO. El
organismo,
que busca
vincular a las
empresas con
el desarrollo
tecnologico,
comenzo a
operar este
ano.

Claudia Mufioz David

claudiamunoz@austrahvaldivia.cl

ste aflo comenzé a

desarrollar sus activi-

dades el Hub Los Ri-

os, de la Corporacion
Regional de Desarrollo Produc-
tivo, un organismo destinadoa
dinamizar la innovacién y la
transferencia tecnolégica en la
region. Su objetivoes servir co-
mo un nexo entre los desarro-
lladores tecnoldgicos y las em-
presas que buscan mejorar sus
procesos productivos. Su ge-
rente es Marcela Osorio Vene-
gas (44), quien ha trabajado du-
rante once afios en la corpora-
cién y para quien este nuevo
cargo hasignificado un desafio.
En especial, porque han debi-
do iniciar sus funciones en ple-
na emergencia sanitaria, con-
texto en el que incluso han po-
dido asumir unrol activo ejecu-
tando acciones para enfrentar
la propagacion del nuevo coro-
navirus a nivel local. El Hub es
la instancia que coordina la
camparfia “Los Rios se une ante
el covid-19”, una iniciativa que
busca dar a conocer las necesi-
dades que posee actualmente
el sectorsalud y articular las so-
luciones que los privados pue-
denaportar.

Marcela Osorio nacié en
Santiago. Estudié en el Colegio
Santa Maria de la Cordillera, en
la comuna de Puente Alto y lue-
go ingreso a la Pontificia Uni-
versidad Catélica de Chile para
estudiar Geografia, carrera de
la que egreso en 2004. Desde
ese aiio hasta 2008 se desem-
peno en trabajos relacionados
con la planificacion territorial
en empresas orientadas al tra-
tamiento de aguas. Luego se
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traslado al sur del pais. Estudio
un magister en Gestion y Plani-
ficacion Territorial en la Uni-
versidad Catélica de Temuco y
comenzoa trabajar en la Muni-
cipalidad de Lago Ranco. En
2009 se movio hasta Valdivia
para trabajar en la Agencia Re-
gional de Desarrollo Producti-
vo, donde se desempeiié como
ejecutiva del Programa para el
Mejoramiento de la Competiti-
vidad Regional. Dos afios des-
pués la agencia se transformé
en corporacion y Osorio conti-
nu6 trabajando en torno a esta
drea, hasta que este aio asu-
mi6 como la gerente del Hub.

-¢Coémo nacié laideade crear este
Hub?

-Se trata de un proyecto que
empez6 a ser planeado en
2014, cuando las universidades
regionales agrupadas enla Cor-
poraci6n Valdivia Ciudad Uni-
versitaria y del Conocimiento
mostraron su interés por insta-
lar en el territorio un parque
cientifico y tecnologico. Para
avanzar, el Consejo Regional
aprob6 que se destinaran re-
cursos FIC para realizar un es-
tudio sobre lainfraestructuray
las capacidades requeridas pa-
ra apoyar la innovacion en la
region. Este otorgo los funda-
mentos para la instalacion de
un Hub, que es un espacio que
facilita el trabajo creativo y co-
laborativo.

Antesdeq lapande-

mia, ¢cudles eran sus objetivos
para esteaiio?
-El Hub tiene como desafio pro-
mover la vinculacién entre la
universidad y la empresa. Por
eso nosotros planteabamos pa-
ra este afio iniciar un trabajo
colaborativo con la red de ges-
tores tecnologicos, que son re-
presentantes de las universida-
des. También con empresas re-
gionales de base tecnolégica,
para poder responder y dar so-
lucion a demandas empresaria-
les. A partir de marzo comen-
zabamos a trabajar en ello con
el equipo técnico que esta de-
ras y en ese escenario nos en-
contré la pandemia.

-¢Y qué ocurrié cuando comenzé
laemergenciasanitaria?

-Debido a la pandemia, el Hub
recibié una solicitud que noes-
perabamos, pero que nos per-
mitié poner en marchanuestro
rol articulador. A finales de
marzo se armo la Mesa Res-
puesta Intersectorial Covid
(RIC), una instancia que lideré
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2004 fue el aiio

en que comenzo a desempenarse en trabajos relacionados con
la planificacion territorial en empresas orientadas al tratamien-
to de aguas, en Santiago. Luego se trasladé al sur del pais.
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Productivo, donde se desempen como ejecutiva. Dos afnos
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2014 comenzé

aser planteada la idea del Hub, cuando la Corporacién Valdi-
via Ciudad Universitaria y del Conocimiento mostro su interés
por instalar en el territorio un parque cientifico y tecnoldgico.

(viene de la pagina anterior)
ungrupode profesionales de la
Facultad de Ingenieria de la
Universidad Austral. A ella fue-
ron convocados diversos acto-
res regionales desde el ambito
privado, laacademiay el sector
salud, para poder atender a las
demandas que la pandemia
nos estaba gatillando en ese
momento. La corporacion fue
un actor invitado mas en esa
ocasion, sin embargo estando
en esas reuniones se nos solici-
ta que la corporacion se haga
cargode la coordinacion de las
mesas de trabajo que se consti-
tuyeron en tornoa esta iniciati-
vay que buscaban dar solucio-
nes rapidas. El Hub estuvo co-
laborando intensamente en es-
ta tarea durante abril y mayo y
mantiene ese rol coordinador
hasta la fecha, con algunas de
las iniciativas que atin se estan
gestando.

Dudeahal q

tainiciativa?

-La corporacion, a través del
Hub, inicié una campaiia para
generar ayudas que permitie-
ran levantar las iniciativas que
se estaban gestando en tornoa
las necesidades del sector sa-
lud. Nosotros hicimos un lla-
mado a través de las redes so-

(S

ciales, para que aquellas perso-
nas naturales y empresas que
se vieran interesadas pudieran
aportar con recursos 0 apoyos.
Através de la campaiia obtuvi-
mos significativos aportes pe-
cuniarios de diversas empresas
y personas naturales, por ejem-
plo, para la compra de insu-
mos. Estos fueron destinados
principalmente a la confeccion
de elementos de proteccion pa-
ra el personal médico y tam-
bién para la toma de muestras.
Hubo una empresa agricola
que dond equipos de laborato-
rio, los que sedestinaron aam-
pliarla capacidad de testeo que
teniamos en la region. Tam-
bién se hizo una coordinaciéon
para que viniera una empresa
de Santiago que es experta en
sanitizacién de ambientes a
través del uso de la luz ultravio-
leta. Ellos vinieron, nosotros
coordinamos su hospedaje
graciasalapoyode hoteles y se
hizo un proceso de sanitiza-
cion en las dependencias del
Hospital Regional. En este mis-
mo aspecto tuvimos varias do-
naciones de utensilios sanita-
rios, comoalcohol gel, alimen-
tos energéticos para el perso-
nal de salud y hoy sumamos
una campafna de alimentos

MARCELA OSORIO SEFJALA QUE LIDERAR EL HUB ES “UN GRAN DESAFI0".

destinados a las familias mas
vulnerables de la region. Lo
que hace la campaiia, en defi-
nitiva, es vincular a actores re-
gionales, como investigadores
o personas particulares, que
estandispuestos a buscar solu-
ciones a demandas en particu-
lar. Nuestro centro es articular

estas soluciones y la pandemia
puso a prueba nuestro rol.

-¢Qué papel juega lainnovacion
ante desafios sanitarios y socia-
les como estos?

-Lainnovacion incentiva el uso
de conocimientos que generan
nuevos servicios y productos o

Sus desafios personales

® Marcela Osorio destaco que a nivel personal “liderar el Hub
es un gran desafio y agradezco la confianza que se me ha dado
para asumir esta tarea. Es una labor bonita, que implica poner
adisposicion todo el conocimiento y la trayectoria que me ha
tocado vivir en la region. En su minuto acompanamos la elabo-
racion de la Politica de Innovacién y Emprendimiento en Los
Rios y eso ha ido gestando la incorporacion de conocimientos
que uno puede poner en valor cuando lo pone adisposicion”.

“Lavinculacion, la
promocion de la
transferencia tecno-
l6gicayy la innova-
cion seguiran sien-
do nuestra meta
eso implica desatios
permanentes”.

la mejora significativa de lo ya
existente. Eso es transversal
para cualquier ambito. Hoy se
ha visto de manifiesto como la
innovacion, a través de solu-
ciones trabajadas colaborativa-
mente, puede responder a de-
safios sanitarios y sociales. Hay
varios ejemplos en los que he-
mos sido testigos de como el
conocimientoy el capital local
se pone a disposicion para ge-
nerar soluciones y hacer fren-
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tealas problematicas que esta-
mos viviendo. Después de los
desafios sanitarios vendran los
desafios econémicos y tam-
bién los vamos a tener que
atender.

-¢Cudlesson las proyecciones del
Hub después de la pandemia?

-La vinculacién, la promocion
de la transferencia tecnologica
y la innovacion seguiran sien-
do nuestra meta y eso implica
desafios permanentes. Quere-
mos ser un puente conector de
las empresas con los generado-
res de conocimiento, creando
en conjunto estrategias que se-
an de impacto para los secto-
res productivos. Esto es un de-
safio postpandemia, peroes al-
goenlo que podemos trabajar
incluso estando la pandemia
vigente. 3
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