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Noticia general ] )
Chillan lideré las tasas de ocupacion hotelera en la region durante el verano

LA INTERCOMUNA PROMEDIO UN 61,2% EN FEBRERO

Chillan lidero las tasas de
ocupacion hotelera en la
region durante el verano

Superd a Cobquecura (60,7%), Valle Las Trancas-Termas de Chillan (55,8%) y Quillén (38,3%). Se trata de visitantes que
la usan como ciudad de paso o centro de operaciones para visitar otros puntos de la region y de quienes viajan por trabajo.

ROBERTO FERNANDEZ RUIZ
robertofernandez@ladiscusion.cl
FOTOS: LA DISCUSION

hillan fue el destino conla

mayortasade ocupaciénde

habitaciones en estableci-

mientos de alojamiento

turistico de la regién de
Nuble durante febrero (semana del
10 al 15). Segtin la medicién publicada
esta semana por Sernatur, en la inter-
comuna Chillin-Chilldn Viejo la tasa
de ocupabilidad promedié un 61,2%,
superando a Cobquecura (60,7%), Valle
Las Trancas-Termas de Chilln (55,8%)
y Quillén (38,3%).

Uncomportamiento similar se observé
en enero (semana del 20 al 25), en que
Chillin-Chillin Viejolideré con (50,0%),
seguido por Quillén (31,9%), Cobquecura
(24,4%) y Valle Las Trancas-Termas de
Chillan (23,5%).

Tradicionalmente, Quillén y Cob-
quecura son destinos con unamarcada
estacionalidad dada por la temporada
estival, mientras que la temporada alta
de Valle Las Trancasy Termas de Chillin
eselinvierno, periodoen que alcanza una
delas tasas mas altas del pais.

En la medicién correspondiente a
febrero, si bien ninguno delos destinos
de Nuble super la tasa de ocupacién
promedio delos 53 medidos anivel nacio-
nal(69,9%), destaca elalza de 7,3 puntos
quelogré Cobquecura en comparacién
con febrero de 2024 (53,3%), en tanto, en
Valle Las Trancas-Termas de Chillan se
registrouna caida de7,6 puntos respecto
aigual periodo de 2024 (63,5%).

Conviene destacar que, a partir de
esteafo, se comenzé a medir latasade
ocupabilidad en Chillan-Chillan Viejo
y en Quillén, por lo que, por ahora, no
existe base de comparacién de afios
anteriores.

Potencial de Chillin

Apesar de quelaciudad tiene severas
deficiencias, como no tener abiertos al
publico durante el fin de semana los
murales dela Escuela México ono contar
con conectividad aérea, actores locales
coinciden en que Chillin tiene un gran
potencial de desarrollo turistico, no solo
porsusatractivos patrimoniales, sinoque
también por su ubicacion estratégicay
por el creciente turismo de negocios.

Segtin Sernatur, el niimero de camas
en servicios de alojamiento turistico
en la comuna de Chillan es 1.612; muy

Mejorar la conectividad aérea de Chillan asoma como uno de los principales desafios para el turismo local
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Chillan lideré las tasas de ocupacion hotelera en la region durante el verano

inferior a las cerca de 5 mil camas que
registralacomuna de Pinto, concentradas
principalmente en el Valle Las Trancas.
Se prevé quela capital regional superard
las1.700 camas hacia fines de abril, con
la apertura del hotel Tru by Hilton.

Augusto Gonzdlez, director regio-
nal de Sernatur, sostuvo que, “detrds
del muy buen comportamiento que
tuvo durante la semana que se midi6
en febrero el destino Chillin-Chillan
Viejo, hay mdltiples factores que estan
influyendo. El primero tiene que ver
con que, efectivamente la cantidad de
turistas que vienenala capital regional,
hacen uso de los atractivos, recorren
y conocen Chillin y Chillan Viejo. En
segundo término, hay que considerar
también todos estos turistas que llegan
a Nuble, se instalan en el corazén, vale
decir, en la capital regional, que estd
equidistante de varios otros destinos
y que desde aqui salen y visitan el resto
delaregién. Y, por tltimo, y no menos
importante, dentro delas personas que
sehospedanyhacen ocupaciénhotelera
en Chillan, obviamente también estin
aquellos que lo hacen por motivos de
trabajo’.

“Por lo tanto -aseverd-, también ahi
se levanta la importancia que tiene
Chillan-Chillin Viejo como un centrode
convenciones, encuentros, seminarios,

reuniones, etcétera, ruedas de negocios
queseestanrealizando en nuestra capital
regional y que dan cuenta también del
movimiento de los hoteles fundamen-
talmente en Chillin y en Chillin Viejo
en febrero”.

Enese sentido, Gonzilez planted que,
“la clave para el desarrollo turistico de
la intercomuna estd dada por varios
elementos, entre ellos, el primero,
efectivamente, consolidar la ubicacién
de nuestra capital regional como un
polo para la realizacién del turismo
de convenciones, es decir, todo lo que
tenga que ver con motivos laborales,
encuentros, seminarios, etcétera, que se
tienen queir profundizando enlaregién
de Nuble, pero con foco en su capital a
propdsito también de su ubicacion, de
las posibilidades de logistica que tiene
en la regién de Nuble y cémo también
seva generando esta multiconexién por
medio del tren, por medio de la ruta 5
Sur, sucercania con el marytambién con
el puente que se realiza entre Santiago
ylazona més austral”.

“Losegundo-continué-, efectivamente,
esmuyimportante el desarrollode oferta
turistica variada para las personas que
nos visitan. ;Qué quiero decir? Poner
envalor los elementos que son propios
de la riqueza de la intercomuna. Estoy
hablando del patrimonio, dela cultura,
de la gastronomia, de la diversién,
del entretenimiento y de una serie de
otros elementos que forman parte de
los atractivos de Chillin y que pudié-
semos de alguna manera profundizar
en la construccion de oferta, en poder
ordenarlo y ofrecerlo como productos
turisticos, ya sea por la venta de tours
y otras experiencias turisticas que
permitan dar cuenta de la riqueza que
tiene la ciudad”.

Desafios dela ciudad

Alrespecto, el presidente dela Camara
de Comercio, Industria, Turismo y
Servicios de Chillan, Alejandro Lama,
reconocid que, aunque las estadisticas
muestran tasas que se ubican por debajo
del promedio nacional, existe un gran
potencial de crecimiento, con flujos que
podrian aumentar considerablemente
si se abordan desafios pendientes de
la ciudad en materia de conectividad
y de servicios en general, por un lado,
y fortalecer el turismo de negocios y la
promocion del destino, por otro lado.

“Chillin esta estratégicamente ubica-
da, puede servir como ciudad de paso
en el camino hacia otro destino final,
por ejemplo, hay muchos turistas que
viajan desde Santiago al Sur, y hacen
una escala en la mitad del camino, es
decir, en Chilldn; lo mismo aplica para
quienes sedirigenalas Termasde Chillin
y deciden hacer una parada en Chillin.
Para quienes viajan en bus o en tren,
ademds, es una detencién necesaria’,
argument el dirigente gremial.

Enesesentido, acotd que ese turismo
deviajeros “de paso” también contribuye
a la economia local, “porque demanda
servicios, como alimentacién o lavan-
derfa, y también consume bienes, es
decir, genera actividad econémica.
Muchos de ellos aprovechan de visitar
algunos puntos de interés, como la
Catedral o el Mercado, pero se puede
hacer mucho mas”.

Eltimonel del comerciolocal abordd
la importancia de trabajar de manera
coordinada, entrelos privadosyel sector
publico, para quelos flujos devisitantes
sigan creciendo. “No solo pensando en
los que vienen de paso, sino que tam-
bién aquellos turistas que se hospedan
en Chilldn para usarla como centro
de operaciones para visitar distintos
atractivos delaregion, como San Fabidn,
las Termas o la costa; y por supuesto,
favorecer la llegada de personas que
lo hacen por razones de trabajo, lo que
estd estrechamente ligado con el nivel

de desarrollo econémico, pero también
respondeala capacidad de albergar mas
actividades y eventos de negocios que
atraigan publico’.

Segtin expres6 Lama, “nosotros te-
nemos una tremenda fortaleza, como
lohemos dicho muchas veces; tenemos
montafia, valle y mar. Y no hay otra
regién que retina tantas cualidades
turisticas como la nuestra. No hemos
vendido bien nuestra oferta todaviay es
circunstancial que estemos enun punto
estratégico dela carretera. Peroyo creo
que hay mucho que hacer en términos
de difundir los destinos turisticos que
tenemos, como San Fabian, Valle Las
Trancas, Quillén o Cobquecura; hay que
seguir promociondndolos, porque son
lugares muy atractivos, tienen buena
gastronomia, buena atencién, pero no
estamos entre los principales destinos
turfsticos y eso hay que revertirlo.
Nosotros tenemos que estar entre los
principales, porque tenemos cualidades
inigualables de belleza en el territorio,
entonces, tenemos que difundirlo bien
para quela gente nos empiece a conocer
y disfrute de nuestra regién’.

Pero ademds de la promocién,
Lama apunt6 también a los desafios
de la ciudad en términos de oferta.
“Lo primero es contar con una oferta
interesante, por ejemplo, los museos,
el Mercado, la Catedral, el Teatro Mu-
nicipal; lamentablemente, no ayuda
ennada que los museos estén cerrados
los domingo, eso perjudica al turismo
y hay que reconocer que ahi no hemos
hechola pega’.

“Nuestro gremio ha hechounesfuerzo
enorme por difundir masla regién, por
ejemplo, con este mapa que se reparte
enlos counters delos hoteles, también
tenemos un triptico conlos atractivos de
laregién para quelosvisitantes puedan
ver todo lo que podemos ofrecer, pero
éste esun esfuerzo privado. Aqui falta
unesfuerzo del Sernatur también, que
yo lo veo bastante ausente, aunque
ellos digan lo contrario; yo creo que al
Sernatur le falta poner més foco en la
difusion de los destinos turisticos de
Nuble”, sentencié.

Otro punto que puso de relieve el lider
gremial sonlos desafios en materia de
conectividad de transporte, donde no
sereservé sus criticas alas dificultades
que ha enfrentado una aerolinea para
concretarvuelos charter entre Sao Paulo
y Chillan. “Tenemos el claro ejemplo
hoy, de que hay unos 2 mil pasajeros
brasilefios que quieren llegara Chillin
en la temporada de esqui, via aérea,
pero hay puras dificultades, no hay una
disposici6n para solucionarlo rapido
pensando en fortalecer el turismo y la
economia de la regién”, declaré.

Por otrolado, afirmé que no se cum-
plieronlas expectativas respecto al tren.
“La gente tenia mds expectativas con el
tren. Primero, hablaban de tiempos de
viaje menores y luego tenemos que el
ferrocarril es muy sensible a cualquier
variable, por ejemplo, lo que hemos
visto con los temporales, con el robo
de cables o los accidentes, porque la
verdad es quelalinea no estd protegida
entodo sutrazadocomo debiera ser para
un tren rdpido; falta mucha inversién
todavia’, dijo.

Apartir deello, reafirmé que, parael
viajero de Santiago, Chillin esla ciudad
mas lejos de Chile, porque se demora
menos en llegar a Punta Arenas que a
Chillin. “Hace falta decididamente una
conexi6n aérea con Santiago, que son 41
minutos devuelo, y estamos absoluta-
mente convencidos de quela demanda
existe. La infraestructura principal
ya estd, las grandes inversiones en el
aerddromo ya se hicieron, solo falta el
dltimo eslabén, que son los servicios.
Y ahi es donde el estado debe apoyar,
porque esova a contribuir a dinamizar
la economia”.
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Consolidar la ubicacion de nuestra capi-
tal regional como un polo para la realiza-
cion del turismo de convenciones”

AUGUSTO GONZALEZ
DIRECTOR REGIONAL DE SERNATUR

camas en servicios de alojamiento turistico registrados
por Sernatur totaliza Chillan, muy inferior a las cerca
de 5 mil que registra la comuna de Pinto. Se prevé que
la capital regional superara las 1.700 camas hacia fines
de abril, con la apertura del hotel Tru by Hilton.
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Lo primero es contar con una oferta inte-
resante (..) Lamentablemente, no ayuda
en nada que los museos estén cerrados”

ALEJANDRO LAMA )
PRESIDENTE CAMARA DE COMERCIO DE CHILLAN

Otros destinos

Consultado el director de Sernatur
Nuble sobre el comportamiento de los
otros destinos de la regién, indicé que,
“conrelacidn al comportamientode Valle
Las Trancas, yo creo que es importante
mirarlo en el conjunto de la regién,
porque en ese mismo mes de febrero
tenemos reportes de una muy buena
ocupacién en Cobquecura, que estuvo
mas alto comparado con igual mes del
afio pasadoy también San Fabidny otros
destinos, en donde si hubo una mayor
afluencia de turistas”.

Explicé que, “eso significa que, de
alguna manera, también el comporta-
miento de los turistas ha ido variando
y, alo mejor, hoy dia se muestran otros
espacios que antes no eranvisualizados
comolugares deveraneoodevacaciones.
Detodas formas, los niveles de ocupacién
delasTermas de Chillan estan por sobre
el 50%, por lo tanto, estamos hablando
de un nivel interesante también de
actividad turistica para nuestro destino
estrella.

Respecto a Cobquecura, Augusto
Gonzalez manifestd que, “parte de su
buendesempefioobedeceaque hubouna
seriedeactividades durante esa semana,
organizadas porelmunicipio,endondese
privilegi6lallegada de turistas. Recuerdo
el campeonato de tenis de playay el show
de DJ Méndez, por ejemplo. Creo que
también esas actividades contribuyeron
aqueturistas eligieran ir Cobquecuraa
pasar susvacaciones, que, de acuerdo con
los reportes que nos entrega el mismo
municipio, se extendieron durante todo
el mes de febrero”.

Consultado por Quillén, analizé
que, “si bien muestra una baja tasa de
ocupacion, no hay que olvidar que este
balneario en particular tiene una alta
cantidad de segundas viviendas que
no entran en esta medicién, pero que
se llenan durante el mes de febrero
con turistas que fundamentalmente
vienen del Gran Concepcidn a pasar sus
vacaciones e incrementan la poblacién
ylaactividad turistica de manera muy
significativa en Quillor”
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