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UDD revelé detalles
de una realidad patente en las
regiones del sur del pais: un
uso aparentemente excesivo
de licencias médicas y, en par-
ticular, un alto niimero de pa-
cientes que engrosan las listas
de espera. En este tltimo pun-
to, Los Lagos lidera en Chile
con la cifra mas alta de presta-
ciones pendientes no GES, tan-
to en cirugias no realizadas —
donde encabeza el ranking—
como en consultas.

El informe, publicado el
jueves, compard las cifras que
exhiben las regiones de Biobio,
La Araucania, Los Rios y Los
Lagos. En cuanto a licencias
médicas emitidas entre 2019y
2023, Los Rios se ubicé con el
mayor porcentaje de alza enel
periodo (62 %), seguida de Bio-
bio (52 %, mas del doble del
crecimiento nacional en el mis-
mo lapso), que ademas exhibe
el mayor niimero en 2023: un
total de 689 mil licencias, con
un gasto estimado de $293.546
millones en subsidios porinca-
pacidad laboral.

En Los Lagos, en tanto, el
alza en el periodo llegd al 45 %
y tan solo en 2023 se emitieron
en el territorio 348.968 licen-
cias, con un gasto estimado de
$103.672 millones.

“Elalto ausentismo laboral,
muchas veces asociado al uso
excesivo de licencias médicas,
impacta directamente en la
gestion de recursos humanos y
financieros del sector piiblico.
Una parte importante del 7 %
de la cotizacion de salud se des-
tina a subsidios por incapaci-
dad laboral, limitando recur-
$0s para mejorar la atencion”,
concluye elinforme.,

El documento agrega otro
dato: “Esto contribuye a agra-
var las listas de espera, afectan-
do la productividad institucio-
nal y retrasando atenciones,
especialmente en Biobio, La
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sawup. Informe de Faro UDD revelo que durante 2023 en la region se llego a un
peak de 348.968 licencias, con un gasto de $103.672 millones. Asimismo, Los
Lagos acumula mas de 210 mil prestaciones No GES pendientes. Colegio
Médico atribuye alza de licencias del 45% a las secuelas de la pandemia.

Araucania, Los Rios y Los La-
g0s, que registran algunas de
las tasas masaltas en consultas
y cirugias no GES™.

Al respecto, el boletin de
Faro UDDdetalla que la region
de Los Lagos acumula mas de
210 mil prestaciones no GES
pendientes, con la tercera tasa
mas alta a nivel nacional para

la lista de espera de consultas
médicas y odontoldgicas no
GES (con un total de 175.501
consultas)y latasamasaltadel
pais para intervenciones qui-
rirgicas no GES, con 35.261 ¢i-
rugias en espera. En tanto, en
prestaciones GES, la listade es-
peraen Los Lagos es de 4.059
atenciones, también superior
al promedio nacional.

PANDEMIA Y SECLIELAS

Los antecedentes aportados en
este informe fueron analizados
desde distintas dpticas por ac-
tores del sector. Francisco Hor-
nig, presidente del Colegio Mé-
dico dela Provinciade Osorno,
se refiri6 en particular al alza
en el namero de licencias mé-

EL PRESIDENTE REGIONAL DE COMPIN ATRIBUYE A VARIABLES COMO LA MIGRACION, ALZA DE LA POBLACION FLOTANTE, Y OTRAS, LA CIFRA DE LICENCIAS,

dicas emitidas y lo justifico en
el marco de la pandemia que
enfrento el pais.

“En el periodo 2019-2023
claramente se esperaba un au-
mento de las licencias médicas,
porque hay que recordar que
esoincluye el pericdo de pan-
demia. Sin lugar a dudas, du-
rante la pandemia tuvimos un
aumento brusco de licencias
médicas y, posterior a ella, he-
mos tenido todo lo que se co-
noce como el Covid prolonga-
do, que es la secuela que dejo
el Covid. Ademas de eso, he-
mos tenido que afrontar todo
lo que es la resolucion de listas
de espera, muchas mas ciru-
gias, hemos tenido que salir
adelante en todo lo que quedd
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pendiente durante los dosafios
que los sistemas de salud fun-
cionaron a media maquina”,
explico.

En ese contexto, puntuali-
z0 que la red de salud sigue sa-
turada. “Por lomenos enel sis-
tema piiblico, siempre ha esta-
dosobresaturado. Enel fondo,
hemosseguido viviendola vida
siempre al 200 %; sabemos
que nunca hay espacio, que las
listas de espera son gigantes,
que estdn mucho masgrandes,
que se estan haciendo esfuer-
z0s impresionantes para poder
salir adelante, pero tenemos
una poblacion mas anosa, te-
nemos un montén de comple-
jidades adicionales”, apunté.

A juicio de Carlos Salinas,

presidente regional dela Com-
pin Los Lagos, en el fendmeno
de alza de las licencias hay fac-
tores que no estan bajo el con-
trol de la autoridad sanitaria o
de la Compin. “Las variables
demogrificas, asi como el au-
mento de la poblacion flotante
en la zona, la migracion a la re-
gién por la pandemia, el au-
mento de la fuerza laboral y
también el aumento de la mor-
bilidad de salud mental”, cité.

En cuanto a c6mo se ha
abordado el problema, Salinas
detallé que se han aplicado
medidas para controlar y ha-
cer una mejor revision de los
procesos de licencias médicas.
Por ejemplo, detall6 que para
la solicitud de antecedentes
previos a establecer dictame-
nes de rechazo, aprobacién o
modificacion, se establecio un
encargado de fiscalizacion cu-
va funcion exclusiva es la veri-
ficacion de cumplimiento de
reposo en domicilio, la fiscali-
zacién de realizacion de traba-
joremunerado durante el pe-
riodo delicencia médica, acre-
ditar el vinculo laboral, revisar
huellas laborales, etcétera”.

“También hemos estable-
cido con mayor frecuenciare-
uniones de contraloria médica
para revisar los procesos,
abordar casos en particular y
fomentar la eficiencia en la re-
vision de las licencias médicas.

Asimismo, se solicitan fis-
calizaciones a domicilios, ya
sea de forma espontinea con
selecciones al azar o también
mediante las denuncias que
recibimos a través de la plata-
forma Cero Filas
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2 10 mis prestaciones

en lista de espera registra la Region de Los Lagos. En cuantoa
intervenciones quirlirgicas No GES tiene la cifra mas alta pais.

(vigne de 1a pagina anterior)
(compin.cerofilas.gob.cl)",
dijo.

CRITICAS A GESTION
Eldiputado UDI Daniel Lilayt,
quien integra la Comision de
Salud de la Cimara Baja y ade-
mas la comnision investigadora
especial sabre el uso de licen-
ciasmédicas en el sector piibli-
€0, Feconoce gue no existe au-
tocritica ni autorregulacion en
estamateria, “Y ahi, justamen-
telo que hemos hablado es que
en este momento tenemos que
tener mds fiscalizacién en los
sistemas de salud. No es posi-
ble que un mismo médico se
dé una misma licencia”.

En ese contexto, el parla-
mentario por el distrito 25 re-
conocié que, “de todas mane-
ras, en todo el pais y en todo
ambito se han producido abu-
s0s con las licencias y eso, evi-
dentemente, ya esta demostra-
do. También en salud hay un
aumento de dias de reposo, un
aumento excesivo”, dijo, aun-
que al mismo tiempo recono-
cid que “elsistera desalud es-
tamuy estresado con el proble-
ma de las listas de espera, y
también los profesionales, y
esa presion claramente influye
enlalicencia”.

Respecto a las listas de es-
peraen laregion, Lilayti es par-
tidario de “no meter atodos en
el mismo saco”, pues conside-
ra quela realidad es distinta en-
tre el Servicio de Salud del Re-
loncaviy el de Osorno. “Relon-
cavi est catalogado como uno
de los tres o cuatro servicios
con peor gestion, y hago la di-
ferencia con la gestion que se
hace en Osorno. En los hospi-

“Durante la pande-
mia tuvimos un au-
mento brusco de
licencias médicas
ydespués hemos
tenido el Covid
prolongado”

Frandsco Hornig, presidente
Colegio Médico Osormo.

“Lamentablemente
estoyanosevaapo-
der solucionar, por lo
menos este afio a cua-
tro meses de la elec-
cion presidencial”

Alexis Casanova
Consejero Regional de Osormo.
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tales que rodean Osorno, en li-
neas generales, tenemos mu-
chos mejores indices. De he-
cho, los directivos estan califi-
cados mucho mejor que los de
Reloncavi”,

Enese sentido, ellegislador
aporta un ejemplo concreto
que sedio hace unas tressema-
nas, “Yo me enteré que no te-
niamosatencion de otorrino, y
eso significa el 10 % de la lista
de espera que tiene Osorno y
los alrededores. Detecté que de
los dos otorrinos que habia
acd, estaban pidiendo permiso
sin goce de sueldo porgue no
tenian cajas para operar, no te-
nian un rinolaringoscopio; en
resumen, se estaban desistien-
do de trabajar aqui porque les
faltaban equipos. Hablé conlos
médicos y el jefe y parti al Go-
bierno Regional, y el goberna-
dor Alejandro Santana se de-
moré cinco minutos en conse-
guir $800 millones. En este
momento ya estan comprando
los equipos, estd aprobada la
plata a través del Gobierno Re-
gional y solucionamos la aten-
¢ién de otorrinos. Eso es ges-
tion", resalto.

UN TOTAL DE 35.261 CIRUGIAS NO GES EN LISTA DE ESPERA REGISTRA LA

RECURSOS Y
RESPONSABILIDADES

No cbstante, a juicio del conse-
jero regional Alexis Casanova
(RN), quien integra la Comisitin
de Salud del Consejo Regional
de Los Lagos, la situacion con
las listas de espera es mas de
fondo. “Este problema se debe
exclusivamente a la falta de re-
cursos y ala mala gestion de la
ministra de Salud, quien a mi
juicio ha sido una delas peores
ministras de Salud, dado que
en su gestion llevamos aproxi-
madamente mas de 2.600.000
personas que estin en lista de
espera. Y este namero que
parece gigante, en algunas
publicaciones aparece
como 2.750.000 personas en
lista de espera, tanto no GES
comoGES. Lodramtico de es-
to es que las personas que lle-
van esperando mucho tiempo
se mueren en el camino”,
recalco.

Casanovasubrayd quela re-
solucion de las listas de espera
tampoco es culpa de los direc-
tores de los servicios de salud,
pues asume gue sin recursos
este tema no se soluciona.

REGION DE LOS LAGOS, LO QUE LA CONVIERTE EN LA ZOMA CON

LILAYU INTEGRA LA COMISION DE SALUD DE LA CAMARA.  ALEXIS CASANOVA COMPONE LA COMISION DEL CORE.

“Aqui el Presidente de la Re-
publica nos subio el per capita
desalud por la atencién prima-
ria en los Cesfam, y lo que es
peor, retird 15 millones de déla-
res para hacer monumentos a
la memoria, en vez de preocu-
parse de la vida de las perso-
nas. Una mala noticia, un mal
ranking en el que quedamos
como Regiénde Los Lagos y, la-
mentablemente, esto ya no se
va a poder solucionar, por lo

menos este afio, a cuatro me-
sesde laeleccion presidencial.
Eslatriste herencia que nos de-
jala ministra de Salud en nues-
tro pais”, opino.

Francisco Hornig, sin em-
bargo, considera importante
contrastar las licencias médi-
cas con el niimero de pensio-
nes de invalidez.

“Yo creo que el niimero de
invalidez, por pacientes que
han tenido que dejar de traba-
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jar producto de una atencion
médica que no ha sido oportu-
na, también se ha disparado, y
@5 un cruce que en niﬂgl.lﬂﬂ
parte lo he visto”,

De igual modo, apunté al
incremento de la poblacion
adulto mayor y a las mayores
restricciones en el acceso ala
salud, como variables “que li-
mitan mucho los resultados
que podemos entregarle a
nuestros pacientes”. ©3
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