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TECNOLOGIA EN ALMACENAJE g

Mindugar reinaugura su Centro de Innovacion y Tecnologia
Un espacio para innovar y transformar
el almacenaje en Chile

Un showroom que evoluciona constantemente, tecnologias propias de tiltima generacion,
simulaciones reales y apertura a la industria en su conjunto. Asi es el renovado Centro
de Innovacion y Tecnologia (CIT) de Mindugar, empresa chilena lider en soluciones de
almacenaje, que reabre sus puertas con una propuesta ambiciosa: convertirse en el punto de
encuentro para el desarrollo logistico del pais.

José Garcia, Gerente Administracion y Finanzas; Sebastidn Garcia, Gerente General; Juan Francisco Ruiz,
Gerente Comercial; Bernardo Ossandon, Gerente de Division Automatizacion & Robética; todos de Mindugar.

Una evolucion estratégica
Mindugar reabri6 su renovado Centro
de Innovacién y Tecnologia (CIT) con
una visién que va mucho mas alla de
mostrar productos. Este espacio se
transforma ahora en un punto de en-
cuentro para clientes, universidades,
startups, asociaciones y todos quienes
estén interesados en impulsar la in-
novacioén logistica en Chile.

Para Sebastidn Garcia, Gerente Ge-
neral de Mindugar, la reapertura del
CIT representa un hito estratégico.
“Mindugar ha sufrido una importante
evolucién enlatltimadécada. Nuestro
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anterior showroom no reflejaba los
avances en tecnologias einnovaciones
que hemos alcanzado. Es por eso que
hemos también cambiado el nombre a
Centro de Innovacién y Tecnologia”,
explica.

Este nuevo espacio no solo exhibe lo
mas avanzado en almacenaje y auto-
matizacién, sino que también busca
romper paradigmas. “Quisimos crear
un lugar para que la industria se retina
y se puedan realizar charlas y even-
tos, acercando al mundo logistico la
tecnologia que hoy existe”, sefiala el
ejecutivo.

Tecnologia de punta, diseiio
local

Una de las grandes novedades del CIT
es la incorporacién de soluciones de
automatizacion de desarrollo propio de
Mindugar. “Equipos disefiados y fabri-
cados por nosotros, que cumplen con
losmasaltos estandares internaciona-
les, a precios competitivos y con dis-
ponibilidad inmediata”, detalla Garcia.
Entre las tecnologias destacadas se
encuentran el 3D Sorter, el Wheel Sor-
ter y unavariada gama de alternativas
para picking estdtico, adaptadas a las
demandas del e-commerce.

Ademds de los equipos, Mindugar ha
creadointernamente capas de software
que controlan las operaciones. “Hay
elementos que no se ven, pero que son
fundamentales, y han sido disefiados
por nuestro destacado equipo de con-
trol”, afirma Garcia.

El CIT crece con la
industria

Sobre el renovado CIT, el Gerente
General de Mindugar destaca que se
trata del tnico lugar en Chile donde
es posible experimentar soluciones
de almacenaje que abarcan desde lo
mas bésico hasta lo mas avanzado.
En este espacio, los visitantes pueden
conocer equipos de transporte moto-
rizado o por gravedad, sistemas avan-
zados de sorteo, shuttles robéticos
para pallets, soluciones compactas y
selectivas, ademas de diversas confi-
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guraciones de picking. Estas tecnologias
se complementan con las soluciones
de socios estratégicos como Daifuku,
referente mundial en automatizacion,
representado exclusivamente por Min-
dugar en Chile.

Pero eso no es todo, advierte Garcia:
“El CIT no esta terminado, ni lo estara
nunca. Esta pensado para evolucionar
constantemente, integrando siemprelas
ultimas tendencias del sector”.

Inteligencia aplicada al
almacenaje

Para Mindugar, la innovacién no es solo
unconcepto, sino unapracticaconstante
que transforma los sistemas de almace-
naje en verdaderos centros inteligentes.
Desde la perspectiva tecnoldgica, Ber-
nardo Ossandén, Gerente de Division
Automatizacién & Robdtica, destaca el
roldelainnovacién como transformador
del almacenaje tradicional. “Al integrar
robdtica, andlisis de datos e incluso in-
teligencia artificial, podemos optimizar
el uso del espacio, acelerar procesos de
picking, anticipar la demanday reforzar
la sostenibilidad de la cadena de sumi-
nistro”, indica.

En el CIT, los visitantes pueden expe-
rimentar desde transportes automati-
zados, sorters 3D y shuttles robéticos,
hasta una capa invisible de software
que gobierna todas las operacionesy que
ha sido desarrollada integramente por
el equipo de controles y software de la
compaiiia. “Loque podemos experimen-
tar estd solamente limitado por nuestra
imaginacién. Sinoestddisponiblealguna
automatizacién especifica, nos haremos
una obligacién de agregarla al CIT”,
asegura Ossandén.

El centro cumple también un rol como
laboratorio de pruebas y desarrollo con-
junto con clientes, permitiendo simular
condiciones reales con productos reales.

“El CIT no esta
terminado, ni lo estara
nunca. Esta pensado
para evolucionar
constantemente,
integrando siempre las
ultimas tendencias del
sector”
Sebastidn Garcia, Gerente
General de Mindugar.

“Nuestros clientes estan siempre invi-
tados a probar soluciones con productos
realesqueprocesan, experimentar situa-
ciones reales y aportar ideas. Estamos
abiertos a recibir sugerencias e innova-
ciones que surjan de esta interaccién”.
En cuanto al futuro, Mindugar sigue con
atencién tendencias como los vehiculos
auténomos (AGV/AMR), robéticacolabo-
rativa con vision artificial, sensores en
tiempo real, gemelos digitales y block-
chain para trazabilidad. “La tecnologia
nopara,y Mindugar tampoco. Queremos
posicionarnos como un actor clave en
el desarrollo del almacenaje inteligente
en Chile, apostando por soluciones mas
eficientes, sostenibles y conectadas”,
afirma Ossandén.

Una herramienta clave para
el crecimiento

Desdeunamiradacomercial, el CIT cum-
ple un rol estratégico como plataforma
para profundizar relaciones con clientes
actualesycaptar nuevos negocios. Segin
explica Juan Francisco Ruiz, Gerente
Comercial de Mindugar, este espacio
nos permite mostrar las soluciones de
forma concreta y tangible, facilitando
conversaciones mas técnicasy ajustadas
acadarealidad operativa. “E1 CIT poten-
cia la venta consultiva, ya que permite
visualizaren terreno cémo funcionanlas

tecnologias, resolviendo dudas, acortan-
do tiempos de analisis y generando con-
fianza enla toma de decisiones”, sefala.
Ademas, fortalece el posicionamiento de
Mindugar comoreferente en sistemas de
almacenaje. “Nos diferenciamos mos-
trando nuestras soluciones como parte
de un ecosistema integral. Esto refuerza
nuestra imagen como empresa innova-
dora y con capacidad de respuesta”.

El CIT estd disefiado con soluciones
aplicables a industrias como retail,
alimentos, farmacéutica, manufactura
y logistica de tltima milla. “Incorpora-
mos tecnologias y configuraciones que
responden alos desafios de cada sector”,
explica Ruiz.

Laexpectativaesalta: “Esperamos que se
transforme enun puntode encuentroha-
bitual connuestrosclientes, que potencie
alianzasynosayude aalcanzar nuestras
metas comerciales enlos proximos afos”,
anadeel Gerente Comercialde Mindugar.

Un espacio abierto para
todos

Mindugar concibe el CIT como unespacio
abierto, no soloparaclientes. “Queremos
impulsar el desarrollo logistico del pais.
Invitamos a consultores, asociaciones,
universidades, centros de formacién
técnica, startups y empresas a colaborar
en esta misién de capacitar, inspirar y
transformarlalogisticachilena”, afirma
Garcia.

Las visitas pueden coordinarse facil-
mente a través del equipo comercial o los
canales oficiales de la empresa. Ademas,
proximamente estara disponible un
sistema de reservas online para mayor
comodidad.

Yesquelamisiénde Mindugarestéclara:
seguir resolviendo problemas logisticos
consolucionesalamedida, invirtiendoen
I+Dy desarrollando tecnologias propias.
El CIT sera el corazoén de este desafio.
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