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Directores y enfermeros
fueron pacientes en el puerto

La iniciativa impulsada por el Consejo Consultivo de
Salud del recinto portefio, permitié a representantes
de la comunidad y directivos del hospital experimen-
tar la atencion en salud desde ambas perspectivas.

Fomentar el respeto y la
empatia en cada interaccion
hospitalaria es el objetivo cen-
tral de «Juntos por un Mejor Tra-
to», campafia impulsada acti-
vamente por el Consejo Con-
sultivo de Usuarios del Hospi-
tal San Pablo de Coguimbo, que

através de diversas estrategias
busca concientizar sobre la im-
portancia de una atencion mas
humana y comprensiva entre
usuarios y funcionarios.
Sibien esta linea de tra-
bajo comenzé en diciembre
de 2024 con la realizacion de

la actividad «Teatro Reflexi-
vo», ahora esta iniciativa
suma un nuevo episodio con
la actividad «Me Pongo en
Tus Zapatos», en la que tres
consejeras del Consejo Con-
sultivo participaron un dia
como como funcionarias de
las unidades de Farmacia y
Gestion de la Demanda
(SOME), ambas zonas de
alta exigencia por el flujo
constante de usuarios. Mien-
tras que, en paralelo, dos in-

ron los tiempos de atencion
como pacientes incognitos.

tegrantes del equipo directi-
vo del hospital experimenta-
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