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PARA DETECTAR
LA FATIGA

Este problema laboral se puede prevenir y controlar hoy
en dia con multiples tecnologias de ultima generacion.
Detallamos algunos ejemplos.
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SEGURIDAD Y SALUD

fatales esta directamente vinculado con siniestros de transito, se-

gun registros de la Mutual de Seguridad. Asociados principalmente
a vehiculos de transporte de carga y pasajeros, una de sus causas mas co-
munes es la fatiga, que implica una disminucién de la capacidad funcional
para realizar una tarea.

De acuerdo al estudio “Fatiga laboral: origen, medida, su relacion
con los accidentes y las enfermedades profesionales y su prevencion”,
encargado por la Superintendencia de Seguridad Social y financiado por
la Asociacion Chilena de Seguridad, este problema —tras medirlo con una
herramienta validada en los sectores seguridad, educacion y salud- tiene
un origen principalmente fisico, sequido de causas mentales y emocio-
nales, afectando a cerca del 50% de los trabajadores de esos rubros en
niveles medios y altos.

El andlisis también corrobor la relacién entre fatiga y problemas del
suefio, y que tiene entre sus razones primarias la realizacion de tareas
domésticas después de la jornada laboral, menor apoyo social y mayores
tiempos de desplazamiento al trabajo. Ademas, constaté su prevalencia
entre mujeres, sin diferencias por edad.

“La realizacion de tareas repetitivas, el trabajo emocional, y la sobrecar-
ga laboral son variables relacionadas previamente con la fatiga. De la misma
manera, la satisfaccion con el empleo contribuye a disminuir sus niveles, pro-
bablemente debido al involucramiento con el trabajo”, agrega el documento.
Ademas, revela que las personas ocupadas que han tenido accidentes,
tanto en su lugar de desempefio como en el trayecto, arrojan niveles de
fatiga fisica mayores que quienes no los han sufrido.

| a estadistica es contundente: un 66% de los accidentes laborales

TECNOLOGIA COMO ALIADA

Para contrarrestar la fatiga laboral, cada vez mas empresas estan in-
corporando soluciones tecnoldgicas. Al respecto, Enrique Calderdn, profe-
sor de |a especialidad de Prevencion de Riesgos de la Universidad Técnica
Federico Santa Maria, en una columna publicada en el portal institucional,
especifica que “sistemas de monitoreo en tiempo real, sensores portatiles que
advierten condiciones inseguras, plataformas que automatizan la evaluacion de
riesgos o algoritmos que predicen situaciones de sobrecarga o fatiga laboral,
ya no son parte de una utopia futurista: existen, estan disponibles y han de-
mostrado eficacia. Pero su implementacion masiva en el pais todavia tropieza
con barreras estructurales como la desigualdad en el acceso digital, la falta de
capacitacion técnica o la resistencia cultural al cambio”.

Grandes empresas, empero, se han hecho cargo del problema a tra-
vés de la implementacion de diversas acciones. Por ejemplo, en Codelco
Salvador, durante 2025, se realizaron charlas, mensajes radiales
y pausas activas, principalmente, para prevenir, pesquisar
y gestionar la fatiga y somnolencia entre los trabaja-
dores que operan equipos mineros. Esto, dado que
son tareas criticas que requieren maxima aten-
cion y concentracion para la ejecucion segura de
las labores de carguio y transporte.

Simultaneamente, y con el mismo objeti-
vo, en el tltimo afio la operacion cuprifera ha
incorporado dispositivos tecnoldgicos en los
equipos pesados para una alerta temprana y
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Este reloj biométrico detecta
y advierte los efectos de la
somnolencia o fatiga en las personas.
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31 ;8% De las licencias médicas electronicas
emitidas en 2024 (mas de 2,5 millones) fueron por
trastornos mentales, muchas de las cuales estan
asociadas a un alto grado de fatiga laboral.

gestionar las medidas de control para prevenir incidentes.

Otra minera, Las Cenizas, destaca en una publicacion interna que
esta condicion se puede prevenir a través de tecnologia predictiva, espe-
cificamente con la plataforma Fatigue Risk Management System (FRMS),
que permite analizar datos personales y organizacionales para anticipar
cuando, en qué nivel y por qué se generara fatiga. Y que con el uso de
inteligencia artificial, modelos biomatematicos y machine learning es po-
sible identificar variables para monitorear, en tiempo real, el estado de
fatiga y alerta de un trabajador.

Particularmente, da a conocer que en los equipos de transporte mine-
ro se estan empleando sistemas que detectan microsuefios y fatiga antes
de que el conductor lo note, asi como monitoreo de mirada y actividad
cerebral mediante smartcaps y sensores, y alertas en tiempo real conecta-
das a centros de control.

EJEMPLOS DE SOLUCIONES

Consciente que la fatiga laboral es un evento critico y la causa del
30% de los incidentes de alto potencial para las areas de seguridad y
salud ocupacional de las companias mineras y de transporte, la empresa
Polpo cre6 SARA FRMS, herramienta de control de la fatiga con una ar-
quitectura estandar de FRMS que permite el andlisis, monitoreo y gestion
de riesgos especificos de manera automatizada. Opera en base a datos
reales de la organizacion, estableciendo controles criticos, elaborando
estandares de desempefio e implementando estrategias que hacen po-
sible detectar a tiempo la presencia de causas que generan agotamiento
fisico y sicolégico de los trabajadores. “En solo un minuto permite detectar
el estado de alerta de una persona, descartando cualquier factor que altere su
condicion de normalidad, ya sea por cansancio, somnolencia, drogas y alcohol,
entre otras causas”, indican en la firma.

UMA Salud, en tanto, cuenta con AlertAl, un software innovador que
utiliza inteligencia artificial para detectar la fatiga laboral. Mediante el
andlisis de selfies y pruebas de reaccion, la herramienta evalta el estado

de alerta de los empleados.
Otra opcion es el reloj biométrico que ofrece Careyou para mejo-
rar la sequridad de los trabajadores mineros, del transporte y de la
industria en general. Controla riesgos en la conduccion y operacion
de equipos, detectando y advirtiendo los efectos de la somnolen-

‘\\ cia o fatiga en las personas.

A su vez, TSCOM promociona Optalert como un sistema

tnico de monitoreo en tiempo real, capaz de detectar temprana-

mente los signos de somnolencia de los conductores de vehiculos

de trabajo, generando alarmas que advierten el riesgo. “Los algo-

ritmos patentados con ese objetivo estan basados en la medicion de los

movimientos del parpadeo 500 veces por segundo gracias a un sensor

ubicado en los lentes del conductor”, indica su descripcion. Esto, per-

mite detectar, con al menos 25 minutos de anticipacion, un micro-
suefio y las condiciones de fatiga que presenta el operador. [y
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