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Equilibrio y transparencia
Senor Director:

Constituye un hito relevante para
el sector del retail el reciente fallo
de la Corte Suprema, que ratifica lo
resuelto por el Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia (TDLC) res-
pectodeclausulasy condiciones que
regulan |a relacion contractual entre
centros comerciales y retailers.

La sentencia refuerza principios
esenciales en materia de libre
competencia, como el manejo de in-
formacion comercial sensible. Ahora, los
operadores solo podran requerir de los
locatarios aquella informacion que sea
estrictamente necesaria paradeterminar
la rentavariable, bajo deberes reforzados
de confidencialidad y la prohibicion de
cederla a terceros.

Elfallotambién fortalece la exigencia
de criterios clarosen materias como gastos
comunes, fondos de promocién y otros
cobros, estableciendomayores estandares
derendicionytransparencia. Asimismo,
prohibe clausulas que permitan poner
términoados o mascontratosencasode
incumplimiento de unodeellos.

Especial relevancia tiene, ademas, la
creacion de una instancia formal parala
solucidnde controversiasentreoperadores
vlocatarios, destinadaacanalizardiferen-
cias dentro de un marcoverificable.

Estas medidas generaran una base
institucional sélida para la convivencia
colaborativa entre los actores. El desafio
actuales laimplementacion rigurosade
estosestandares, comounaoportunidad
para fortalecer la confianza en el sector
y priorizar el beneficio de los consu-
midores.

Cristian Saieh Mena
Vicepresidente Ejec. Asoc. G. del
Retail
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