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Las bases del desarrollo del turismo
regional en Magallanes: 1960-1990

ue durante los afios

60 y 90 donde se

sentaron las bases

del  desarrollo  del

turismo  regional
como actividad empresarial
Serfa muy categidrleo afirmar
que antes de 1960 no existia
preocupacién por la activi-
dad turistica en esta region.
sin embargo, se requerfa de
una mayor organizaciin gue
cabriera las necesidades de la
dpoci.

El periodo 1960-90 fue Cras-
cendental en el turismo re-
ceptiva, infraestructura hote-
lera, construccidn de caminos
v vias de acceso, servicios en
general, promocién e incor-
poracién de Magallanes al
mercade internacional turis-
tico, con pramociones prefe-
rentemente a Estados Unidos
¥ por sobre todo creacidn de
organismos  gue  levantaran
esle rubro.

En el informe “Tres Afios
de Goblerno en la Provincia
de Magallanes 1964-67", en-
tregado por el intendente de
Magallanes, Mateo Martinic
Beros, sefiala: “Convencidos
de gue ¢l {urisme represen-
ta una fuente de ingentes in-
gresos econdmicos gue hasta
1964 no habia sido subcien-
temente aprovechada debido
en parte a que se carecfa de
Ia infraestructura necesaria y
de las facilidades tendientes
a favorecer su desarrollo, se
hlzo necesario elaborar una
politica amplia, sobre la base
de los acuerdes adoptados en
el Congreso de Profesionales,
que contemplara todos los as-
pectos del casa”.

En este perfodo, la empre-
sa privada tuvo un rol desta-
cadisimo va que invirtieron
grandes sumas de dinero en
habilitar hoteles y hosterias,
armar barcos de recreos, ad-
quirir vehiculos de transporte
de pasajeros v olras iniciativas
destinadas a la atencién de vi-
sitantes.

Pero, por otra parte, tuvo el
complemento del gobierno en
la construccion de caminos y
puentes, crear pargues nacio-
nales, proteccidn de la flora y
fauna v adoptar una serie de
medidas para estimular el tu-
rismo.

Podriamos sefalar que el tu-
rismo como actividad profe-
sional llegd en forma tardia a
Chile v por ende a Magallanes.
Es la época donde el turlsmo
se empieza a desarrollar y que
en muchos paises constituye
una de las entradas de divisas
mids significativas.

Por otra parte, lejos de ver
al turismo come wna empresa
luerativa, se pensdé en brindar
una mejor atencién a quien
llegaba v se interesaba en co-
nocer nuestras bellezas natu-
rales que por clerto siempre
han existido.

Skartour, primera
agencia de viajes

Fueron los dures v difiel-
les afios, donde todo costaba
mucho, la “época romdntica”
pero se salia del paso y se iba
aprendiendo. Es agui don-
de se empiezan a periilar los
“pioneros” de la actividad tu-
ristica en esta zona. Hay gue
menclonar y destacar como la
maestra del turisme en Ma-
gallanes a Nadica Skarmeta
Stanic, quien trae y ensefia los
conovimientos aprendidos en
el extranjere (EE.UL. y Costa
Rica) v serd quien fundard la
primera agencia de viajes en
Magallanes, Skartour (Skar
por Skarmeta). En esta agen-
via de viajes trabajard el turis-
mo receplivo ¥ se confacla-
rd con importantes agenclas
norteamericanas promovien-
do Magallanes en el exterior,
principalmente a2 Estados
Unidos, para recibir a grupos v
turistas extranjeros. Todo esto

Curso de Gulas, noviembre 1977, en el Restaurante El Pontén. En ka foto, Emesto Ferndndez de Cabo Rendic (agente

Nadica Skammiets Stanic empresaria tunistica, fue la maestra de los agentes
del irismo regional, se instald con |a primera agenda de viajes de la regicn,

Skartour en 1962.

de vigjes ) y Roberto Movillo (empresario turfstica).

necesitaba personal capacita-
do para [a atencion del turista
(operadores ¥ gulss gque ma-
nejardn informacion v domi-
naran idlomas), muchos gulas
eran alumnos universitarios
que por becas de intercambio
habizn aprendide otro jdio-
ma, algunos un poce mejor
preparados, pero lejos de ser
optimos para el desempenio de
este inciplente rubro.

De esta gran “maestra”,
como fue Nadica comenzardn
a trabajar en terismo destaca-
dos alumnos quienes trabaja-
ran ¥ desarrollaron esta acti-
vidad e hicieron una pasién en
sus vidas, se trata de Ernesto
Ferndndes de Cabo Rendich y
Sergio Gonzilez Inostroza, la-
boraron en la Agencia de Via-
jes Skartour bajo la direccidn
de Nadica Skarmeta y es ahi
donde aprenden cabalmente
el manejo del turismo recepti-
vo ¥ general.

Estas necesidades, que pa-
recieran ser una falencia de
Maglallanes en Ia época de los
afies 60, era generalizado en
Chile, salvo contadas excep-
clones. El turista venido del
extranjero, vivia rodeado de
comodidades que proporcic-
naba el confort, no se dispo-
nfa de caminos Cransitables,
de establecimientos hoteleros
mds o menos adecuados y de
medios de transporte que hi-
ciera grata la permanencia en
esta zona, Segin lo sefialaba
el intendente de la época Ma-
teo Martinie Beros en el infor-
me: “Tres afos de goblerno
en la provineia de Magalla-
nes” gue durante su gobier-
no 1964-67, se ha puesto en
prictica a través de Vialidad
Provincial un plan sostenido
de mantencidn, habilitacion
v construccitn de los caminos
de seeeso a los centros turisti-
cos, plan que se encontraba en
plena realizacion. Al igual que
se mejoraba el trifico en las
carreteras al eliminar barreras
¥ Lrangueras que limitaban la
libertad de trinsito mejorando
sustancialmente la sefaliza-
cidn caminera.

Hace aproximadamente se-
senta afios attds un viaje de
Punta Arenas a Puerto Nala-
les demoraba 5 a 6 horas v de
Natales al Paine otras cuatroe
horas, el camine no estaba
pavimentado v el problema
era el transporte donde los
vehiculos eran muy viejos y
en mal estado para poder le-
var a los turistas al Paine y a
esto se sumaba las deficien-
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Hay que mencionar y destacar como la maestra
del turismo en Magallanes a Nadica Skarmeta
Stanic, quien trae y ensefia los conocimientos
aprendidos en el extranjero y serd quien fundard lo
primera agencia de vigjes en Mogallanies, Skartour

cias de la hoteleria, cuando
venfan grandes grupos no
existia la capacidad para re-
cibirles. Sin embargo, a pesar
de todo, Magallanes recibic a
muchos grupos ¥ personali-
dades come el inversionista
Y Olintropo  estadounidense
Lawrence Rockefeller, quien
ving de incdgnito con varios
aviones proplos v en donde
una agencia de viajes lo aten-
did ¥ le prestd los servicios
que necesitaba, de manera tal
gue el operador turistico se lag
tenia que ingenlar para poder
satisfacer dentro de sus posi-
bilidades los reguerimientos
de estas personalidades.

Otro problema que se pre-
sentaba en la década del 60
al 70, era cuando arribaban
transatlinticos con muchos
turistas ¥ segin  los agentes
de vigjes Sergio Gongilez y
Ernesto Ferndndez de Cabo
Rendic quienes atendieron a
los bugues “Cabo San Rogue”
¥ “Cabo San Vicente™ de la

empress naviera [barra y Cia.,
S.A., tenfan que ir a conver-
sar con el intendente para gue
pudiera autorizar y permitir
gue la locomocidn colectiva
colaborara en este servicio.

La necesidad de contar con
una mejor  infraestroctura
hotelera era manifiesta y asi
se¢ informaba en el diarlo El
Magallanes del 2 de enero de
1959: “Carencia de hoteles de
turismo perjudica en gran es-
cala el desenvolvimiento de
una mejor economia en esta
ciudad”. Ademds se agregaba
gue grandes vapores anuncia-
ban su arribo a nuestro puerto.
Se sefialaba en este medio, la
impaortanciz que en otras ciu-
dades se daba a la consirue-
cidn de hoteles. Punta Arenas
siempre ha estado sefialada
en la rota de warios les
vapores del Paclfico v del At~
ldntico; ademds dia a dia se
fue acrecentande mds el mo-
vimiento de pasajeros que
utilizaban lineas aéreas ¥, sin

_r' 4
; mljﬂim:mk icos en la Segunda Asamblea Luso Americana Filipina de Turismo mSamngn' iagio Vinta del
Mar 1969. E primero de izquierda a derecha, Nicolds Marcos Miadinic, y el tercero Emesto Ferndndez de Cabo
Renudic.
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embargo, ninguna de las mis-
mas activaban el turismo; era
de este modo una de las pocas
ciudades del sur del pais que
no contaba con impulsores de
esta fundamental actividad;
fuente de grandes ingresos en
todos los paises del mundo v
que Chile especialmente po-

dia explotar, valiéndose de los
maravillosos aspectos que la
naturaleza ofrece al turlsta en
esla region. Sin embargo, Pun-
ta Arenas, gue por su condi-
cian de cindad austral y por las
reconocidas bellezas naturakes
de que estd rodeada, se sefiala-
ba que podfa ser un excelente

centro turistico, que permane-
cfa en estado estacionario, sal-
vo el provecto de construceion
de un gran hotel con toda clase
de comodidades, pero que adn
demoraria bastante su puesta
en marcha {este artfeulo pro-
sigue en la proxima edicién de
En el Sofd).
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