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37 ANOS CALEFACCIONANDO A LOS CHILENOS

Alcazar, una empresa de La Araucania que
lidera el mercado de la calefaccion en Chile

Con mas de 200 trabajadores y presencia internacional, la empresa familiar realizd un masivo encuentro
con socios y clientes donde presentd su linea 2026, destaco su apuesta por lainnovacion tecnolégica y
anuncié una millonaria inversién en un nuevo parque industrial para el 2029.

isionarios einnova-
dores fueron los
amigos Jorge Man-
riquez Ackerknecht
y René Durcudoy
Montandon, quie-
nesen su juventudse unieron pa-
raformaruna de lasempresas de
mayor tradicion y confianzaenel
mercado de la calefaccion nacio-
nal: Alcazar, que nace y hasta hoy
se mantiene en La Araucania.
Hoylos fundadores seencuen-
tranen el Directorio, y la Gerencia
General ha pasado a manos de
Francisco Manriquez Affeld — hi-
jodelorge—, quien hacomenza-
do aimplementar nuevas ideas,
mayor tecnologia, departamen-
tos administrativos y proyectos,
siendosu consigna “mantenerel
espiritu familiar, pero realizando
un trabajo mucho mas profesio-
nal”, experiencia obtenida tras
siete afios de liderar la planta en
Alemania.

DE LA ARAUCANIA AL MUNDO

Saliendo de Padre Las Casas,
camino Huichahue, se encuen-
tran lasinstalaciones en una su-
perficiede 18 mil metros cuadra-
dos en4 hectareas deterreno; es
ahidonde se alberga la produc-
cién de sus lineas de cocinas, ca-
lefactores, calderas y accesorios,
ademas de sus talleres y areas
administrativas, sumando mas
de 200 trabajadores solo en la
planta principal.

Sus productos responden a li-
neas denominadas Aire Libre,
Hojalateria, Calefaccion y Coci-
nas, estas Gltimas siendo el fuer-
tedelaempresa quele ha permi-
tidoampliar su publicoobjetivo y
llegar a quienes se apasionan,
porejemplo, con la elaboracion
de las sabrosas carnes del sur, te-
niendo un stock de parrillasy hor-
nos de la mano del destacado
restaurante Asado Patagon, for-
mado también por un matrimo-
nio chileno.

Este 2026, nuevamente apues-
tan y unenlos conceptos “Fuego,
Fierro y Dulce” para que sus pro-
ductos sean pensados para utili-
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Jorge Manriguez Ackerknecht y René Durcudoy Montandon, fundaclores de Al
cazar, una empresa regional de éxito nacional e impacto internacional

zarse en reposteria.

Cabe sefialar que aproximada-
mente el 50 por ciento del nego-
cioresponde ala hojalateria, tan-
to tradicional como industrial,
siendo estos productos comer-
cializados bajo la marca Coyahue.

El orgullo familiar de esta em-
presa, que va aparejado con el

crecimiento en el tiempo, essu
naturaleza local, ya que fue La
Araucania la que acogio asus an-
cestros colonos, idea que es rea-
firmada porsu actual gerente ge-
neral. “Somosde La Araucania y
nos mantendremos en La Arau-
cania”, sostiene.

Hoy, los cambios generaciona-
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les vienen aparejados con nuevos
desafios y metodologia de traba-
jo bajo la premisa de “si quere-
mos ser lideres, tenemos que ser
profesionales”, seglin Francisco
Manriquez, considerando que se
mantenga el ambiente familiar,
pero ambientandose alos cam-
bios del mundo actual.

“Son productos que estan he-
chos para usarsetodos los dias. El
surefio que tiene una cocina a le-
na la usa los 365 dias, por loque
el espesor debe ser lo suficiente
para que no produzca desgaste.
Lo mas importante es la calidad
que ofrecemos. Fabricamos pro-
ductos para toda lavida”, agrega.

“Partimos afuera con Brasil a
través de una fundicién de terce-
rosy luegoinstalamos, juntoa un
socio brasilefio, Metallrgica Te-
mucoen Santa Catarina; esto nos
dioelimpulso paratener la mate-
ria prima para fabricar las cubier-
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menayes a su
primer cliente,

W 'Carrasco Crédi-
G fos”. Marta Her-
ndndez de Ca-
rrasco recibio el
reconocinmento.

Francisca Ruz (Sodimac)Juan Sdnchez (ol-
cazar)

tasde cocina”, rememora el socio
fundador, René Durcudoy.

Hoy la empresa mantiene fa-
bricas en Chile y Alemania, y ofi-
cinas en Chile, Argentina, Alema-
nia y Hong Kong.

APUESTA POR SUS CLIENTES

La cercania con quienes los pre-
fiereninstéalaempresa a reunir-
se por primera vez con sus clien-
tes en forma presencial en la
planta de Huichahue. La ocasion
permitié que conocieran las ins-
talaciones presencialmente, los
productos tradicionales y la nue-
valinea 2026.

En el encuentro se reconocié a
quien fuerael primerclientedela
empresa, “Carrasco Créditos”,
una cadena de tiendas del sur
que adquirid la primera cocina a
lefia que fabricarony un lote de
40mas para sus locales ubicados
en el sur de Chile. El reconoci-
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miento lo recibié Marta Hernan-
dez de Carrasco, quien hasta hoy
es clienta de la empresa regional.

La confianza fue la definicion
mas nombrada por los clientes de
laempresa. Asilo confirmé Gian
Capurro Barnert, gerente general
de Constructora Santa Magdale-
na. “Nos dedicamosa la construc-
cion de viviendas sociales, siendo
nuestro producto estrella la coci-
nallaima. Detodos los afios dere-
lacion comercial nunca nos han
fallado, nos han acompafiado
desde nuestros inicios, es una re-
lacion mas cercana y seguimos
creciendo juntos. Estoy muy satis-
fecho y felizde ver como crece la
empresaAlcazar;masque unare-
lacién comercial, es una amistad
quetrasciende. Es unaempresa
decalidady confianza, sobretodo
en nuestradrea,dondeel foco son
las viviendas publicas”, cuenta.

El éxito del evento hizo que el
gerente general se comprometie-
racon los clientes a realizar la “Ru-
tade laCazuela”, cocinandoen co-
cina alefiay regalando el carifio
delsuralos clientesensus respec-
tivos lugares donde estan ubica-
dosen nuestro pais.

TIEMPOS ACTUALES

Las novedades e innovaciones
nosedetienen. Alcazar, preocupa-
dasiempre por el medio ambien-
te, elabord en Alemania “XEQQS",
una estufa que fue premiada co-
mo la que menos contamina en
Europa. Mientras, en Chile, hain-
novadoy potenciado la elabora-
cion de la “Cocina Puyehue”, la cu-
al tiene la caracteristica de ser hi-
brida pellet/lena y que promete
solucionar muchos problemas de
calefaccion y cocina de la gente
del sur, sobre todo porque no re-
quiere energia eléctrica.

PROYECCIONES AL 2029

“Haceruna fabrica muy moder-
na, con altarobética, en un predio
ubicado enlacomuna de Lautarg,
que es el lugar donde llegaron
nuestros antepasados colonos, es
una de las principales metas al
2029", proyectael socio fundador,
Jorge Manriquez.

El objetivo es construir un nue-
vo parque industrial en la comu-
nadelautaro,enunterrenode33
hectareas que se concretaria jun-
to asu partner chino pormasde
15 anos de relacion comercial,
donde el 70 por ciento de capital
es chileno, explicaeltambién fun-
dador René Durcudoy.

"“El desafioes aumentarelvolu-
men de produccién y abarcar
mercados de Argentinay el conti-
nente americano”, puntualiza el
actual gerente general corporati-
vo, Francisco Manriquez.
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Fremcisca Ruz (Sodimac), Vicente Palocios (Alcezar), Felipe Ferreti (Ferieteria Orom-
pelio) y Romina Linfati (Ferreteria Orompello) y Enrigue Hormazdbal (Alcazor).

Ignacio Rofas (Dimarse), Nicolas Avaya (Dimarse), Leslie Clara (Alcazar),
Gabriel Castro (Alcazar) y Javier Weilzler (Wertzler)

Inés Gutiérrez (Solucenter), Francisco Manriguez (Alcazar), Caroling Jo-
ramillo (Teibay, Caroling Gaete (Dimaco), Vicente Palacios (Alcazar) e In-
grid Concha (Ferreteriar La Central).

L B = Juan José Cardova (Allipen), Francisco Manrfquez (Alcazar), Ja-
Arriba: Esteban Casado (Eusy), Jorge Manriguez (Alcazar), René Durcudoy (Aleazar), Joo- vier Contreras (Allipen) y Wicente Palacios (Alcazar).

quin Luhrs (Easy) y José Miguel Martabid (Martabid).

Abafe: Georg Wammes (Covepa), Gonzalo Fierro (Arquitecto), Vinka Vilicic (Easy), Kutheri-
ne Sanchez (Easy), Carolina Lianes (Covepa) y Rodrigo Prado (Diario EI Austral).

Maurice Cuéllar, Natalie Fuentes, Ignacio Rojas, Jorge Marchant
v Micolds Araya, todos de Dimarsa.

OALCAZAR.

Arriba: Anthony Nuitez, Ionacio Pinto y
Mee. fgmacia Navarro.

Al medlio: Feljpe Soto, Benjamin Caceres,
Murio Abreu, Oscar Mufioz y Carmen
Parditter,

Abajo: Juan Sinchez, Jorge Manviguez,
Daniel Cruz y Manuel Aguitera, todos de
Alcazar:

Isabel Vesperinas y Carlos Iribarne (ambos
de Astrdlo Patagon).
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