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Comisiones al comercio por transacciones con tarjeta:

Tras un afio suspendida,
entra en etapa final la revision
a tasas de intercambio

*~—————

El Comité a cargo de fijar los nuevos limites recibi6 hace
algunas semanas el estudio de impacto, que representa el
insumo principal para tomar una decisién.

J. AGUILERA

Las comisiones definitivas
que tendrd que pagar el comer-
cio por aceptar transacciones
con tarjetas pronto se deberfan
resolver. Ello, después de un
hermético proceso técnico que
pormds de un afio ha mantenido
laincertidumbre en la industria.

Esta tarea recae sobre el Co-
mité para la Fijacién de Limites
alas Tasas de Intercambio, enti-
dad que depende del Ministe-
rio de Hacienda, pero con parti-
cipacién de la Comision para el
Mercado Financiero (CMF), la
Fiscalfa Nacional Econémica y
el Banco Central.

Larevisién de lallamada tasa
de intercambio es un asunto
pendiente desde octubre del
ano pasado, cuando la Comi-
sion decidié postergar sorpre-
sivamente —un dfa antes de su
puesta en marcha— las rebajas
que estaban planificadas para
esa fecha. En esta planificacién
original, el descuento por tran-
saccién para los comercios serfa
de 0,35% para tarjetas de débi-
to, y de 0,8% para tarjetas de
crédito y prepago. Sin embar-
go, tras la suspensién, se man-
tuvieron las tasas vigentes has-
ta ese momento, de 0,5%, 1,14%
y 0,94%, respectivamente.

Cuando suspendié la deci-
sién, el Comité argumentd
que seguir adelante con este
calendario requerfa una revi-
siéon mds en detalle de cémo se
han comportado los pagos
electrénicos en la industria ac-
tual, luego de escuchar en una
serie de audiencias de lobby a
representantes del mundo

bancario y financiero.

Para despejar ese punto, se
encargé un estudio de impacto
al economista Marcelo Villena, y
el primer borrador estd en ma-
nos del Comité desde julio. Esta
instancia ahora se encuentra en
la fase final de su revisién, solici-
t6 antecedentes a la CMF y a la
industria de medios de pago,
también cit6 a los autores para
hacer sus observaciones. Com-
pletados estos pasos, ya estarfan
en condiciones de realizar un
pronunciamiento, segtin se pue-
de leer en las tltimas actas dis-
ponibles hasta finales de agosto.

Las tasas de intercambio son el
componente mds relevante de la
comisién que pagan los comer-
cios por las transacciones con
tarjeta (merchant discount), donde
también se cuentan los costos de
marca y el margen adquirente.

Costos y competencia

Segtin los comercios, con los
limites vigentes se eleva am-
pliamente el costo de sus opera-
ciones, en cerca de un 70% mas
de lo que pagarfan con la rebaja
originalmente programada. Por
otro lado, la postura en el mun-
do bancario ha apuntado mds
bien a estudiar con detencién el
verdadero impacto que han te-
nido las tasas de intercambio vi-
gentes en la penetracién del uso
de tarjetas y la bancarizacién,
antes de avanzar mds.

Desde el punto de vista de los
expertos, no hay cambios en la
industria de los medios de pago
quejustifiquen mantener las ta-
sas actuales por razones econd-
micas que, en lo esencial, deben

intentar reflejar un equilibrio
entre el costo que tiene para el
comercio manejar dinero fisico,
sin llegar a una tasa tan alta que
desincentive aceptar tarjetas.
En este sentido, el economis-
ta'y académico UC, Joaquin Po-
blete, cree que el grado de ban-
carizacién en Chile no se veria
afectado por una rebaja. Argu-
menta que “cuando se imple-
ment6 en Europa la regulacién
que llevé las tasas a 0,3% y
0,2%, habfa muchos pafses, co-
mo Hungrfa, Bulgaria, Portu-
gal, que tenfan niveles de ban-
carizacién que eran incluso me-
nores que los que tiene Chile
hoy en dia y no hay ninguna
evidencia de que la implemen-
tacion de esas tasas de inter-
cambio afectaran el nivel de
bancarizacién. Al contrario, en
el contexto en Chile, el hecho de
que los comercios acepten tar-
jetas de crédito y débito tiene
muchas ventajas, como, por
ejemplo, disminuir la evasién
del IVA, disminuir la delin-
cuencia (...). Lo que uno deberfa
pensar es que esas tecnologfas
llevarfan a que en beneficio del
bien social haya que bajar la ta-
sa de intercambio, no subirla”.
Gonzalo Escobar, académico
de la UNAB, anade que “es muy
probable que disminuir las tasas
de intercambio se traduzca en
una menor comisién que les va a
cobrar la red a los comercios. Por
lo tanto, es muy probable que
mads comercios se adhieran a esta
red o mds comercios terminen
aceptando tarjetas de pago. Por
otro lado, también habrd mayor
competencia entre adquirentes,
ofreciendo mejores condiciones”.
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