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Titulo: CDT La Serena opera pacientes por sobre promedio nacional

Fue en 2022 cuando
e CDT de La Serena,
Jjunto a otros dos
recintos hospitala-
rios del pais, fueron
elegidos, de acuerdo
a la Estrategia del
Ministerio de Salud,
para impulsar el
desarrollo e
implementacion

de! fortalecimiento
dela Cirugia Mayor
Ambulatoria.

El encargado nacional
de la estrategia CRR (Centros
Regionales de Alta Resoluti-
vidad) es Luciano Gonzalez,
médico anestesidlogo y ase-
sor de la ministra de Salud,
quien comenté a Diario La
Regidn, en su visita este vier-
nes a La Serena, «que el ob-
jetivo era probar las recomen-
daciones de la comisién na-
cional de evaluacion y pro-
ductividad y saber cudles de
esas 26 recomendaciones
tenian mayor impacto en
mejorar la productividad de
los pabellones quirdrgicos en
el horario institucional».

Asi partieron en La Se-
rena, en el hospital Gustavo
Fricke y en el Complejo
Asistencial Padre de Las ca-
sas, «en los cuales logramos
probar estas recomendacio-
nesy ya el afio pasado subi-
mos a siete hospitalesy, dice.

ESTRATEGIA CRR

La estrategia CRR plan-
tea la gestion del proceso
quirdrgico completo, la que
busca aumentar el rendimien-
to de los pabellones de lared
asistencial, usando mulltiples
iniciativas que han tenido re-
sultados sobresalientes en
los pilotos.

«Todas las semanas nos
juntamos el equipo del minis-
terio, del Servicio de Salud y

Luciano Gonzalez, médico anestesidlogo y encargado de los
Centros Regionales de Alta Resolutividad a nivel ministerial,
detalla los resultados preliminares de esta estrategia y los proxi-
mos pasos de su implementacion.

del hospital, para revisar un
panel de control con ocho in-
dicadores, como, por ejem-
plo, a qué hora parte la ciru-
gia, los tiempos entre pacien-
te y paciente, a qué hora se
estan terminando las opera-
ciones, la tasa de suspen-

sién, de complicaciones... y
se hace un ranking semanal
donde vamos viendo los pun-
tos fuertes y los débiles, con
los cuales vamos haciendo un
plan de mejora».

Como encargado del
proceso, precisa que hasta

lafecha la evaluacion «es sa-
tisfactoria y positiva». Tan
asi, que la autoridad minis-
terial pidi6 este afio subir a
16 hospitales mas, «asi que
ya termind con el primer gru-
po, que eran cuatro hospita-
les (tres de Santiago y uno

Ta

de Rancagua) y ahora es-
tamos en el segundo grupo
(Talca, Los Angeles, Con-
cepcion y Talcahuano) para
terminar el afio con estos
16 hospitales bajo el mode-
lo de atencion en alto ren-
dimiento».

En cuanto al
impacto y rendimien-
to, reconoce que
subi6 casi en un
60%, «es decir que
de 3,4, que es el
promedio de pacien-
tes diarios por pabe-
116n a nivel nacional,
se subio a 5,3%.
Ademas, la ocupa-
cion de quiréfano
subié un 26% y el
atraso de primera
hora bajé de las 8.40,
que es promedio
nacional, a 8.15, lo
mismo que las sus-
pensiones, que baja-
ron de 8 a un 4%».

En ese sentido, admite
que el aporte que ha realiza-
do el CDT fue haber tenido la
capacidad de haberse moti-
vado en probar estas 26 re-
comendaciones y realizado
un trabajo colaborativo con
los otros hospitales, «pero
especialmente innovar y cam-
biar las formas actuales que
vienen de un trabajo de déca-
das e ir mejorando estos ocho
indicadores, lo que le ha per-
mitido al Hospital de La Se-
rena tener un promedio cer-
cano alos seis pacientes dia-
rios, duplicando el rendimien-
to nacional».

Aunque dice que queda
mucho por crecer en La Se-
rena, «estamos en una se-
gunda etapa del proyecto con
estos siete primeros, y laidea
de estos quiréfanos en La
Serena, es que de aca a fi-
nes de afio, tener dos quird-
fanos funcionando de 8 a 20
horas y capaces de operar
de 8 a 10 pacientes diarios».
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