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Laimportancia de acercar los servicios municipales a la comunidad
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La importancia de acercar los servicios

Por Andrés Jorquera C.

El per cdpita
validado por el MIN-
SAL Y FONASA, res-
pecto a las personas que
se atienden en la Aten-
cion Primaria de Salud
-APS- en San Fernando,
es de 79.109 al afio 2021,
por lo tanto, se puede
inferir que, en la actua-
lidad, la cifra supera las
80 mil personas.

La capital pro-
vincial de Colchagua
cuenta con nueve cen-
tros de APS, distribui-
dos en COSOF (2), CES-
FAM (2), POSTAS DE
ATENCION MEDICO
RURAL (3) Y SAPU (2)

Gestionar la
atencion a esta gran
cantidad de personas,
claramente no es tarea
facil, pero personalmen-
te, creo que parte indis-
pensable, es la difusion
de los servicios dispo-
nibles, calendario de
vacunacion y medicina
preventiva, lo que, en el
sistema de salud puabli-
co, s¢ llama promocién
de salud. Son muchos
los usuarios a los que

hay que llegar y para
€50, S€ sugiere un mayor
despliegue, sobre todo
en terreno.

Se viene un
nuevo invierno, sabe-
mos que no todas las
personas tienen la po-
sibilidad de acercarse a
los centros de atencion
primaria mds cercanos,
ya sea por locomocion
o temas economicos. Es
por esto, que yo hago
un llamado a masificar
cada servicio y generar
instancias que permitan
acercarse a cada comu-
nidad.

Operativos en
terreno, por ejemplo, de
vacunacion. Donde se
haga una campafia co-
municacional fuerte y
permita que nadie quede
fuera por falta de infor-
macion.

Lo mismo
ocurre en el drea ur-
bana. Muchas veces la
comunidad desconoce
cudles son los pasos
para seguir al necesitar
acceder a un servicio
en particular u hora
médica. Al vi-
sitar la pagina https:/

cormusaf.cl/ no se dis-
pone de ninguna infor-
macién, por ejemplo,
de la campana invierno.
Cudles son los puntos
y horarios de vacuna-
cion de Influenza y CO-
VID. No hay avisos de
interés, que realmente
puedan orientar al usua-
rio para acceder a una
atencion oportuna.

En el sitio web, solo se
ven informativos de
operativos odontologi-
cos en diversos secto-
res de San Fernando, lo

que estd bien, pero son
noticia una vez ya ocu-
rridos, pero ;qué pasa
con la gente que busca
informarse a través de
las plataformas digita-
les oficiales? , no hay
nada.

Si nos vamos
hacia las localidades ru-
rales, la situacion es mas
compleja aun. El acceso
a internet es bajo, ya sea
por situaciones econdmi-
cas, culturales o incluso,
de sefial, Entonces, des-
de el municipio, se debe

municipales a la comunidad

ser capaz de llega con el
instructivo de beneficios
a cada hogar de Roma,
Angostura y Puente Ne-
gro, por solo nombrar al-
£unos.

La salud no es
un juego, menos para las
personas que solo dispo-
nen para la APS para ser
tratados. El despliegue
de un municipio debe
ser tal, que permita que
nadie quede fuera, me-
nos ahn, la poblacion de
riesgo que sufre por vi-
rus respiratorios, desde

Ta

edad temprana hasta las
personas mayores.

Todo trabajo y
gestion es perfectible y
creo que esa es nuestra
mision ahora. Visibilizar
lo que falta y esperar que
el municipio a través de
su equipo de profesiona-
les tome estas sugeren-
cias por el bien de cada
sanfernandino/a.

Los datos ci-
tados son de cardcter
publico y fueron recopi-
lados en MINSAL, FO-
NASA Y DEIS.
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