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Titulo: CARTAS: es abandono institucional
No es salud: es abandono cir las listas de espera.
institucional Esto no es solo gestion: es dignidad y
sostenibilidad del sistema. Postergar es-

® La denuncia de la ministra de Salud,
May Chomali, acerca de mil pacientes
sociosanitarios que permanecen en
hospitales, equivalentes a dosrecintos
completos, evidencia una falla estruc-
tural largamente postergada. No es un
problema clinico, sino de politica publi-
ca.

Personas con alta médica contintan
ocupando camas por falta de redes de
apoyo o alternativas de cuidado. Asi,
hospitales de alta complejidad termi-
nan cumpliendo funciones de larga es-
tadia, con un uso ineficiente de recur-
sos y un costo fiscal injustificable, mien-
tras miles de pacientes esperan aten-
cion.

Laraizes clara: una fragmentacion ins-
titucional entre salud y desarrollo so-
cial que diluye responsabilidades y per-
pettia respuestas reactivas.

Avanzar hacia una red de cuidados de
larga estadia no es solo una necesidad
social, es una decision costo-eficiente.
Mantener a estos pacientes en camas
hospitalarias es significativamente mas
caro que desarrollar soluciones como
residencias, atencion domiciliaria y
alianzas pablico-privadas reguladas.
Ademas, permitiria liberar capacidad
para pacientes criticos, quirargicos y
contribuir de manera concreta a redu-

ta decision es, en los hechos, normali-
zar el abandonoy perpetuar la falta de
atencion oportuna de miles que espe-
ran unacama.

Dra. Karla Rubilar Barahona,
directora de la Unidad de Salud
Publica Universidad Autonomade
Chile, exministra de Desarrollo Social
yFamilia

Ganadores y perdedores con la
1A

® La carrera por capturar valor con la
inteligencia artificial ya comenzo, y la
brecha entre las empresas que avanzan
y las que quedan atrds sigue creciendo.

¢Por qué ocurre esto? Porque muchas
organizaciones siguen abordandola IA
como pilotos aislados, desconectados
de laestrategia delnegocio y sin una ba-
jada clara desde la alta direccion y el di-
rectorio. Se prueban herramientas, pe-
ro no se redefine donde crear valor ni
como transformar realmente la organi-
zacion.

El segundo gran error es creer que el
cambio tecnologico avanza solo. No
basta con incorporar herramientas si
las personas no son capacitadas ni
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