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Nueva startup que permite a empresas chatear con sus datos cierra con Puerto Coronel

INPLA ES UNA PLATAFORMA DE AGENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL:

Nueva startup que permite a empresas chatear
con sus datos cierra con Puerto Coronel

Desde Concepcion, estos tres emprendedores buscan atraer nuevos clientes, validar un modelo
escalable y robustecer su presencia en la regién con un viaje a México. soria MALUENDA

mera reunién. Para los emprendedores
~ W que estan detrds de Inpla —una plata-
forma de agentes de inteligencia artificial que
permite a las empresas chatear con todos sus
datos— este ha sido su hito mas importante
del Gltimo tiempo y uno que no solo marcé
un avance comercial, sino que reforzé una
conviccién que han tenido desde el inicio: su
solucién estd pensada para el mundo corpo-
rativo. Asilo relata Paula Riquelme, CEOy co-
fundadora de Inpla, startup que creé junto a
Diego Orrego (director de estrategia) y José
Zuniga (CTO).

Los dos primeros ya emprendian juntos
con Woku, una plataforma para gestionar la
experiencia del cliente sin encuestas. “A fina-
les de 2024 conocimos a José, fundador tech
que paso6 por Platanus Ventures. En enero de
este ano hicimos una hackatén de 48 horas
donde creamos un sistema de agentes que se
conectaba a una API para resolver un proble-
ma de visualizacién de datos de nuestras star-
tups”, relata la emprendedora. La colabora-
cién tuvo éxito en sus clientes (Ziniga tam-
bién es fundador de Kutamma), asi que deci-
dieron seguir construyendo en conjunto.

Afines de abril, durante una visita a las ofi-
cinas de Platanus Ventures en Ciudad de Mé-
xico se dieron cuenta que habia potencial pa-
ra algo més grande. “Fue entonces cuando
con Diego y José tomamos la dificil decisiéon
—porque nuestras startups estaban en creci-
miento— de convertir Inpla en un negocio de
verdad”, detalla Riquelme. Tras validar la
idea con mds de 30 empresas en Latinoaméri-

"1 ograr cerrar un cliente grande en la pri-

Diego Orrego (director de estrategia), Paula Riquelme (CEO) y Jo éZﬁﬁiga (

dores de Inpla.

ca, a principios de junio cerraron con su pri-
mer gran cliente (Puerto Coronel) y constitu-
yeron la empresa en Estados Unidos.

OPERANDO DESDE EL BIOBIO

El cierre con Puerto Coronel, uno de los mas
importantes del sur del pais, se dio tras una
presentacion a Sebastidn Meza, jefe de Inge-
nierfa Industrial de la compaiia. “Hoy estamos
en proceso de implementacién con los datos
de SAP: el objetivo es que los jefes de departa-
mento consulten datos presupuestarios desde
Teams, eliminando alrededor de diez solicitu-

Tiraje: 126.654
Lectoria: 320.543
Favorabilidad: [ INo Definida

-8 s ) o
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des diarias al 4rea de Control de Gesti6én presu-
puestaria”, detalla la emprendedora.

“Operamos desde Concepcién para trabajar
codo a codo con Puerto Coronel, ya que es un
desafio gigante y ambicioso. Esta cercania nos
permite adaptar rdpidamente nuestro agentes
IA a su cultura de datos, flujos de trabajo y es-
tructura organizacional”, detalla la ingeniera
civil industrial de la U. de Concepcién.

A corto plazo, buscan sumar clientes en
Chile para validar un modelo escalable. En
septiembre, ademads, viajaran por seis meses a
Ciudad de México para consolidar su presen-
cia en Latinoamérica y atraer nuevos clientes.
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