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Licencias médicas en sistema de salud

Los registros del afio 2023 indican
que el ntimero de dias de licencias
médicas otorgadas a funcionarios
del sistema piblico de salud chile-
no alcanzd la cifra de 6,129,922 di-
as hébiles. Esto implica un prome-
dio nacional de més de 30 dias ha-
biles por funcionario, llegando in-
cluso hasta 50 dias en algunas co-
munas de la Regidn del Biobio, Sin
duda, es preocupante dado el cos-
to que significa para Fonasa finan-
ciar semejante gasto. Ademads, de-
bemos considerar los problemas
operativos que significa no contar
con el personal necesario pararea-
lizar las diferentes tareas propias
de un establecimiento de salud,
mermando la calidad de atencidén
de los pacientes y eventualmente
aumentando las ya extensas listas
de espera.

Resulta casi evidente que muchas
de estas licencias médicas podrian
calilicarse como “fraudulentas™ y
lo importante seriaidentificarlas.
Actualmente existen sistemas que

permiten detectar fraudes de tran-
sacciones bancarias utilizando he-
rramientas de inteligencia artifi-
cial y matematicas. Estos sistemas
predicen si una transaccion es po-
co habitual o presenta un compor-
tamiento "sospechoso”, de esta
manera la transaccién es rechaza-
da o incluso la tarjeta bloqueada.
¢Por qué no utilizar un sistema si-
milar en Fonasa? Se podria esta-
blecer un sistema que analice las
solicitudes de licencias medicas y
como resultado entregue una posi-
bilidad de fraude. La capacidad de
fiscalizacion de Fonasa es limitada
y esto permitiria priorizar las li-
cencias sospechosas para evaluar-
las mas detenidamente, apoyando
asi al fiscalizador en su andlisis.

El costo para el sistema de salud
que significa el mal uso de licen-
cias médicas es enorme y no nos
podemos dar el lujo de perder
estos recursos que podrian ser-
vir para mejorar nuestro sistema
de salud.
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