& LITORALPRESS

Fecha: 13-08-2025 Pag.: 11 Tiraje: 3.500
Medio: La Discusion Cm2: 100,0 Lectoria: Sin Datos
Supl. : La Discusion Favorabilidad: [ INo Definida

Tipo:  Noticia general
Titulo: Debutan prefijos para identificar lamadas no deseadas

3 ° Hoy miércoles entra en vigencia una nueva normativa de la Subsecre-
Dehlllall pl‘eﬁ] OS taria de Telecomunicaciones (Subtel) gue cambiara la forma en que los

chilenos reciben llamadas comerciales, de cobranza y de marketing.

L A A
para ldenllﬁcar Con los prefijos 809 y 600 las personas podran distinguir llamadas de

comercio, estafas o spam, segun explico el ministro de Transportes y
llamadas no deseadas Telecomunicaciones, Juan Carlos Mufioz, entre otras autoridades.
Tendran el prefijo 809 todas las llamadas que entreguen informacion
: automatizada y/o masiva, que no han sido solicitadas ni autorizadas por
BREEI0 | el usuario del dispositivo movil.

Se veran con el prefijo 600 las llamadas comerciales que han sido au-
torizadas y/o solicitadas por el usuario.

Siuna llamada no tiene ninguno de estos dos prefijos y desconoces el
numero, podria tratarse de una estafa.

Con la asignacion de esta numeracion, los usuarios tendran la certeza de
gue la llamada recibida corresponde a una de caracter masivo, solicitada
0 no, y que no corresponde a otro tipo de llamada que eventualmente
puede ser fraudulenta o engafiosa.
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