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Arranco pago electrénico en las micros de Arica

Arranco pago electronico
en las micros de Arica

La nueva modalidad comenzé a operar este lunes en la locomocién
colectiva mayor, reemplazando el pago en efectivo en los recorridos.

Alberto Uribe Miranda
La Estrella de Arica

on opiniones diver-
sas entre usuarios,

este lunes comenzo
a operar de manera exclu-
siva el sistema de pago
electrénico en las micros
de Arica, en una medida
que pone fin al uso de efec-
tivo en la locomocién colc-
tiva mayor.

CAMBIO IMPORTANTE

La implementacién repre-
senta uno de los cambios
mas importantes que ha
experimentado el trans-
porte publico de la ciudad
en los ultimos anos, obli-
gando a los pasajeros a fa-
miliarizarse con nuevas
formas de pago mediante
tarjetas y plataformas digi-
tales.

Entre quienes valora-
ron la implementacién es-
tuvo Rigoberto Hueicha.
“Considero que la imple-
mentacién del pago con
tarjeta es una stiper buena
medida, porque va acorde
a como se estan haciendo
las cosas hoy en dia y al
uso de tarjetas en distintos

LOS USUARIOS SE ESTAN ADAPTANDO PROGRESIVAMENTE AL NUEVO SISTEMA DE PAGO.

PAGO ELECTRONICO

Desde la Seremi de Transportes se precisé que el sistema de
pago electronico en Arica fue implementado por los propios
operadores del transporte publico mayor en conjuntocon la
empresa tecnologica a cargo de la plataforma, mientras que
el Ministerio cumple un rol de acompanamiento, supervision
de estandaresy apoyo en el proceso de despliegue y puesta

enmarchaen la ciudad.

comercios”, senald. Agre-
£0 que el sistema “facilita
mucho las cosas” cuando
las personas no cuentan
con efectivo.

En la misma linea, Hu-
go Orellano comparé el
modelo con otras ciudades
del pais. “Si es un sistema
similar al de Santiago o el
de otras grandes ciudades,
me parece muy conve-
niente porque con la tarje-
ta uno puede trasladarse
con mds facilidad”, indicé.

Durante la jornada
también se registraron las
primeras experiencias de
uso. Claudia Castillo expli-
¢é que obtuvo reciente-
mente su tarjeta. “Acabo
de sacar la tarjeta y ya la
cargué, pero al subir a la
micro no sabia bien cémo

usarla”, relaté. Sin embar-
£0, sostuvo que se traté de
una situacion inicial pro-
piadel proceso de aprendi-
zaje.

60 MIL TRANSACCIONES
Desde la Seremi de Trans-
portes y Telecomunicacio-
nes informaron que hasta
la mafnana de este lunes se
habian vendido cerca de
17 mil tarjetas, de las cua-
les mds de 6 mil corres-
ponden a adultos mayo-
res, junto con cerca de 60
mil transacciones registra-
das desde el inicio de la
marcha blanca.

El seremi Patricio Lohr
destacé ademads que “mads
del 41% de estas operacio-
nes han sido realizadas
por adultos mayores”, lo
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que a su juicio demuestra
que este grupo puede
adaptarse al sistema cuan-
do existe acompanamien-
to y capacitacion en terre-
no. En esa linea, agregd
que este proceso ha estado
acompanado de desplie-
gues informativos en dis-
tintos puntos de laciudad,
con equipos en terreno
orientando a los usuarios y
resolviendo dudas durante
la implementacién.

Asimismo, la autoridad
explicé que la implemen-
tacién ha sido reforzada
mediante operativos infor-
mativos en hospitales,
centros desalud, juntas de
vecinos y paraderos, conel
objetivo de orientar a los
usuarios durante la transi-
cion.

Anadié que actualmen-
te el sistema permite el pa-
go mediante tarjetas de
transporte, TNE y cédigos
QR, y que préximamente
se incorporardn tarjetas
bancarias Visa y Master-
card, incluida CuentaRUT,
ademas de billeteras digi-
tales con tecnologia NFC,
ampliando las opciones de
pago para los usuarios, @
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