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Isapres agudizan crisis: Suprema ordena usar tabla de factores de 2019 y restituir cobros en exceso

Isapres agudizan crisis: Suprema
ordena usar tabla de factores de
2019 y restituir cobros en exceso

RETROACTIVO. Aunque el mandato incluye solo a Colmena, Banmédica y Vida
Tres, se extrapolaria a todas estas instituciones privadas de salud.

a Corte Suprema resolvio
Lgue las isapres deberan
plicar la tabla de factores,
dictada en diciembre del 2019
por la Superintendencia de Sa-
lud, a todos sus afiliados y, ade-
mas, restituirles los cobros en ex-
ceso tras implementarla.

Colmena, Banmédicay Vida
Tres son las instituciones aludi-
das por el fallo de la Tercera Sala
del maximo tribunal. Y aunque
el fallo no lodice de forma expli-
cita, segun el analisis de la indus-
tria, se extrapolariaa los cotizan-
tes de todas lasisapres.

El primer punto resuelto es
que entidades si pueden aplicar
latabla de factores, perono cual-
quiera: solo la que defini6 la Su-
perintendencia de Salud. El se-
gundo, que si pueden incorpo-
raren el precio del plan de salud
alas cargas de los afiliados, pero
usando los mismos factores defi-
nidos en la tabla del regulador.

El tercer tema es que las isa-
pres no pueden cobrar por los
menores de dosaiios. Y también
relativo al aspecto etario, la Su-
premarazon6 que la edad es un
componente que, “enlamedida
que exista una permanencia
dentrode un mismo plan, juega
enbeneficiodel afiliadoy susbe-
neficiarios, aplicandosesiempre
alabaja. El cambiode tramo eta-
rionomotivard jamasunalzaen
el precio final del plan™.
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AGENCIA UNO

ISAPRES DEBERAN DEVOLVER A LOS AFILIADOS LO QUE LES COBRARON EN EXCESO, DIJO LA CORTE.

Se aflade que “se entiende
queno esilegal, paraladetermi-
nacion del precio final de un
nuevocontratoindividual de sa-
lud, multiplicar el precio base
del plan complementario de sa-
lud ofrecido por el factor deries-
go del cotizante o afiliado deter-
minado en una tabla de general
aplicacion, que no discrimine
porsexo y que establezca gru-
pos etarios correspondientes a
sus riesgos de salud. El precio fi-
nal asi fijado al momento de con-
tratar no podra modificarse alal-
za por el solo cambio de grupo

etario del cotizante oafiliado du-
rante la vigencia del contrato”.
Por sobre todoello, el cuarto
punto esvisto como una derrota
estrepitosa en la industria: esta-
blece que las isapres deberan
aplicar lanueva tabla de factores
de forma obligatoria paralatota-
lidad de la cartera de afiliados, y
puntualiza que la Superinten-
dencia tendra un plazo de seis
meses para determinar el modo
en que se concretard la adecua-
cion delos precios delos planes.
Asimismo, en caso de queel
preciodel plan de algunos afilia-

Ta

dosseamenor tras este cambio,
el regulador tendra que revisar
cuales son “las cantidades reci-
bidas en exceso (por lasisapres)
y cuyo cobro no esté prescrito
sean restituidas como exceden-
tes de cotizaciones”.

La vocera de la Corte, Ange-
la Vivanco, preciso que “el fallo
del Tribunal Constitucional no
fue de inaplicabilidad; fue dein-
constitucionalidad, entonces se
dice: ‘siusted tiene unatabla de-
sajustada, ajustela, y concuerde
conlaSuperintendencia parala
devolucion de excedentes”.<3
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