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"Cada vez que logramos que un joven cambie su trayectoria, invertimos para que haya menos portonazos y encerronas”

G ENTREVISTA. ROCIO FAUNDEZ, directora nacional del Servicio de Reinsercién Social Juvenil:

“Cada vez que logramos que un joven
cambie su trayectoria, invertimos para
que haya menos portonazos y encerronas”

Carlos]. Véjar

cronica@diariollanquihue.cl

einsercion y seguridad
R no son conceptos
opuestos. Con esta pre-
misa, la directora nacional del
Servicio de Reinsercion Social
Juvenil visit6 recientemente la
region para impulsar un cam-
bio enla maneraen queel Esta-
doy lasociedad civil tratan a
los adolescentes que han in-
fringido la ley.

Fatundez es categorica: en-
cerrar a los jovenes sin darles
alternativas de desarrollo no
sirve de nada. Hoy, empuja a
las universidades y al sistema
escolar a hacerse cargo de una
realidad incomoda, advirtien-
doque solo la educacion evita-
ralos delitos del manana.

— (Enqué consiste la estrategia
que presentaron junto a universi-
dades y centros de formacion téc-
nicaenlaregion?

- Llevando ya més de un afo
en la Region de Los Lagos, te-
nemos un servicio de reinser-
¢ién en proceso de consolida-
cion. Estamos muy contentos
por los avances en la zona, y
parte de esta consolidacion tie-
ne que ver con un trabajo que
hemos desarrollado y que for-
malizamos con distintas insti-
tuciones de la academia. Desde
que el servicio comenzé aqui
en 2025, hemos iniciado traba-
jos con la ULagos, Duoc, USS,
AIEP, y firmamos un convenio
con la UACh. Son aliados fun-
damentales para el servicio es-
pecializado que estamos llama-
dos a realizar.

— iCudles el perfil de los jévenes
infractores de ley en la zona y
cudntos de ellos cumplen sancio-
nesenel medio libre?

~Son 198a la fecha, aunque es
un niimero dindmico. La gran
mayoria no esta privado de li-
bertad. Los que tenemos en
esa condicion se encuentran
en el Centro de Alto Bonito,
que inauguramos hace justo un
ano con la presencia del Presi-
dente Boric, y son cerca de 20
jovenes. La gran mayoria son
acompafados por organismos
de la sociedad civil porque el
tribunal ha decidido quelo pre-

ROCIO FAUNDEZ ASUMIC EL CARGO EN SEPTIEMBRE DE 2025, ViA ALTA DIRECCION PUBLICA.

El ejemplo de la mediacion penal

@ Como parte de las vivencias que han marcado su labor, Ro-
cio Fauindez destaca el impacto que ha tenido lamediacion
penal, un proceso que permite resultados mucho mas profun-
dos que el sistema tradicional. La autoridad relata que se han
gestado casos donde son las propias victimas quienes propo-
nen las medidas reparatorias. Un ejemplo de elloson los jove-
nes que, a peticion de los afectados, han cumplido un aio de
voluntariado en la Cruz Roja. En esa institucién, ademas de
prestar servicio, los adolescentes son capacitados en prime-
ros auxilios. Otra de las historias que rescata de su experiencia
ocurrié en un jardin infantil. En ese recinto, un adolescente se
comprometio a reparar los juegos infantiles. Para proteger el
entorno y evitar la exposicion ante los apoderados, el joven
realizé las labores fuera del horario de clases.

ferible para su caso es que
cumplan su medida sin estar
privados de libertad, saldando
asi su deuda con la sociedad.

— Considerando que muchos de
estos jovenes han desertado del
sistemaescolar, ;cudles el objeti-
vode vincularlos con la eduraridn
superiorycomopued

estas instituciones?

- Tenemos muchos jovenes

que han estado excluidos de la
educacion o han tenido trayec-
toriasdiscontinuas. Parte delo
que hacemos como servicio es
promover la expectativa de
que sigan estudiando, no solo
sacar el cuarto medio. El afio
pasado, a nivel nacional, rin-
dieronla PAES el doble de jove-
nes de los que solian darla
cuando esto lo llevaba el Sena-
me; es un indicador de que es-
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tamos reconectandolos con es-
tadimension de sus vidas. Mu-
chos han sido expulsados por
conducta y vienen de familias
que consideran que la educa-
cién no es viable para ellos.
Conlaacademia, aparte de en-
contrar cupos para que ingre-
sen a estudiar, las universida-
des nos ayudan formando a
nuestros equipos a través de di-
plomados. También aportan
con pasantes y voluntarios que
realizan actividades culturales
y deportivas. Ademads, lainves-
tigacion nos permite tomar de-
cisiones con evidencia, y el uso
de suinfraestructura, como la
piscina temperada de la ULa-
gos, les permite interactuar
con la comunidad de manera
normalizada.

SANCION Y REINSERCION
~—Laopinién publica suele asociar
la seguridad exclusivamente con
el castigo y la privacion de liber-
tad. ;De qué manera trabajan pa-
ravenceresa inerciay demostrar
el valor de lareinsercion?

- Estamos convencidos de
quereinsercion y seguridad no
son opuestos; por el contrario,
lareinsercion es una delasma-
neras mas sostenibles de lograr
una sociedad méas segura. El es-
pacio punitivo es relevante y
coincide conlo que laciudada-
nia espera, pero en algiin mo-
mento ese joven va a reincor-
porarse a la sociedad. Sino le
entregamos herramientas pa-
ra construir un proyecto alter-
nativo, volverd a lo mismo.
Transmitir esto no es solo un
acto de justicia hacia jovenes
cuyas vidas han estado marca-
das por la violencia y la exclu-
sion, sino que es en beneficio
de toda la sociedad. Cada
vez que logramos que un joven
cambie su trayectoria, inverti-
mos para que haya menos
portonazos y encerronas.
Es una forma seria y responsa-
ble de invertir en mayor
seguridad.

— Respectoa la educacién, jexis-
te hoy en la region una oferta su-
ficiente parareinsertara estosj6-
venes en unasala de clases con-
vencional?

~ Buscamos que tantolos jove-
nes del sistema cerrado como
los del medio libre estén matri-
culados, y contamos con cole-
gios en convenio. Mis que la
matricula, el gran desafio de
Chile es que el sistema escolar
comprenda estas trayectorias,
que no son lineales. Muchos
han estado fuera por periodos,
se han rezagado y han recibido
el mensaje de que laeducacion
no es para ellos o que le hacen
dano al sistema con su presen-
cia. Hemos estado trabajando
con el Ministerio de Educacion
para que todo el ecosistema es-
colar se familiarice con estos
perfiles. El mundo escolar ya
no puede simplemente delegar
esta responsabilidad. El siste-
ma chileno debe aprender a
generar aprendizajes con ellos,
motivarlos y desarrollar habili-
dades socioemocionales, ya
que son jovenes que carecen
de habitos de estudio, tienen
baja tolerancia ala frustracion,
problemas de salud mental o
sufren las complejas conse-
cuencias emocionales de la pri-
vacion de libertad. (€]
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